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INTRODUCCION

La Educacion Superior Tecnoldgica juega una posicion fundamental y estratégica en
la generacién del conocimiento cientifico-tecnolégico que impacta en el desarrollo
humano y sustentable del pais, por lo cual el Instituto Tecnoldgico Superior de Poza
Rica forma parte del Tecnolégico Nacional de México, el cual fue decretado en Julio del
2014. Se integra a la participacion de un reto primordial para la educacién superior
tecnoldgica: impulsar la investigacion cientifica y tecnoldégica desde un enfoque
formativo, experimental y critico que permita comprender el mundo, colaborar en su
cuidado, contribuir en el desarrollo social y que, a la vez, promueva la innovacién.

El Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica busca ofrecer una educacién accesible,
relevante y de calidad, que prepare a los estudiantes para los desafios del mundo
laboral actual, promoviendo un aprendizaje continuo y adaptable a las necesidades
cambiantes de la sociedad, asi mismo preparar a los estudiantes de manera integral,
asegurando que sean competitivos y capaces de contribuir de manera efectiva en sus
respectivas areas profesionales.

En el concepto de “resignificar la educacion”, el cual puede interpretarse, como una
politica publica destinada a ofrecer a las comunidades un modelo educativo renovado,
se tomo la decisiéon de implementar el Marco General del Sistema de Evaluacion y
Acreditacién de la Educacién Superior (SEAES), con el objetivo de impulsar un ideal de
progreso y desarrollo sostenible, promoviendo la creacion de "nuevas estructuras
escolares", la incorporaciébn de herramientas pedagdgicas innovadoras, la
actualizacién del curriculo vigente y el establecimiento de programas de formacién
compensatoria para docentes en el nivel de educacién superior.

Con la implementacién del Marco General del SEAES se pretende optimizar los
procesos, en el sentido de una evaluacién que fomente un entorno institucional
basado en la confianza, objetivos comunes, comunidades de practica y aprendizaje, asi
como en el reconocimiento de las buenas practicas, donde se incluya la innovacién, la
evaluacién formativa y el liderazgo colaborativo. De esta manera al considerar la
educacién como un derecho inalienable para todas las personas tiene varias
implicaciones, siendo quiza la mas relevante que una sociedad con niveles mas altos
de educacion cuenta con mayores oportunidades de mejorar su calidad de vida y de
acceder a diversas opciones de desarrollo social.
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ANTECEDENTES Y DESCRIPCION GENERAL DE LA
INSTITUCION

El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica, es un organismo publico descentralizado
del Gobierno del Estado de Veracruz, con personalidad juridica y patrimonio propios,
con domicilio en el municipio de Poza Rica de Hidalgo, teniendo como objetivo “formar
profesionales e investigadores aptos para la aplicacién y generacién de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos, de acuerdo con los requerimientos del desarrollo econédmico
y social de la regiéon, del estado y del pais” . Perteneciendo a la gran familia de
Tecnoldgico Nacional de México TecNM.

Fundado en 1998, derivado de la necesidad de implementar carreras tecnoldgicas
superiores que impactaran en la mejora del sector productivo de la regién, pero
alineadas a los perfiles profesionales estatales y nacionales, ha establecido sus esfuerzos
en el incremento en los niveles de escolaridad en la zona norte del estado de Veracruz.

Iniciando actividades el 17 de agosto de 1998 con una matricula de 165 estudiantes en
dos programas de Ingenieria y que a sus 26 anos cuenta con una matricula de 3,474
estudiantes? correspondiente al ciclo escolar 2023-2024 inscritos en 11 programas de
estudio de nivel licenciatura escolarizado, 3 programas de estudio de nivel licenciatura
en modalidad mixta y 3 Posgrados, cubriendo las necesidades de la zona de influencia
comprendida por los municipios de Cazones, Papantla, Tihuatlan, Coatzintla, Castillo de
Teayo y Poza Rica.

! Capitulo | Articulo 3° Fraccién | del Decreto que crea el Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica, Veracruz.
2 Unidad de Planeacién Evaluacién y Control Educativo Cuestionarios Estadisticos 911. Inicio cursos 2023-2024
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Siendo una oferta educativa atendida por 314 trabajadores® del Instituto, conformados
por directivos, docentes, administrativos y personal de apoyo.

La oferta para el ejercicio 2024, consta de 17 programas de estudio, a nivel de
licenciatura, 10 en ingenieria escolarizados, dos en modalidad mixta, uno en el area
econdmico-administrativa escolarizado y mixto y 3 en posgrado.

MODELO ESCOLARIZADO
= Contador Publico.
* Ingenieria Electromecanica.

* Ingenieria Industrial.

é * |ngenieria en Sistemas
-] .
IE Computacionales.
% * |ngenieria Mecatrdénica.
8 * |Ingenieria Electrénica.
4 .y . .
- *» |ngenieria en Gestion Empresarial.
w
% *» |ngenieria Petrolera.
* |ngenieria en Nanotecnologia.
* |ngenieria en Energias Renovables.
* |ngenieria en Geociencias.
-
w
% » Especialidad en Ingenieria Mecanica.

» Especialidad en Logisticay Cadena de
Suministros.

*» Maestria en Ingenieria.

MODELO MIXTO
Ingenieria Industrial
modelo mixto.

Contador Publico modelo
mixto.

Ingenieria en Sistemas
Computacionales modelo

mixto

3 Unidad de Planeacion Evaluacion y Control Educativo Cuestionarios Estadisticos 911. Inicio cursos 2024-2025
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FILOSOFIA ORGANIZACIONAL
< MISION
Formar capital humano de calidad en las areas de ingenieria, congruente con las

necesidades del entorno, fundamentado en una educaciéon integral y equitativa para
lograr el desarrollo social, cientifico y tecnolégico.

s VISION
Ser, en 6 anos, una institucién lider en la formacién de capital humano en el campo de
la ingenieria en el Estado de Veracruz, acreditada por organismos nacionales e

internacionales, comprometido con el entorno social, el desarrollo sostenido y
sustentable a través de la investigacioén cientifica y tecnoldgica.

% VALORES

e Trabajo en equipo. Trabajar de manera conjunta y armoniosa en todas las areas
del Instituto sin anteponer interés personal, publico o social

e Liderazgo. Caracteristica con la que debe contar el personal para apegarse a la
actitud visionaria, innovadora y participativa del Instituto.

e Lealtad. Contar con personal fiel a los principios del Instituto Tecnoldgico
Superior de Poza Rica.

e Compromiso. Asumir el papel que corresponde dentro del Instituto.

e Responsabilidad ambiental. Preservar el medio ambiente que nos rodea
buscando el mejoramiento de la calidad de nuestro entorno.
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METODOLOGIA QUE SE SIGUIO PARA FORMULAR EL
REPORTE

Para realizar el presente trabajo, la estructura que se llevara a cabo es por ambito,
considerando que los ambitos estan divididos en:

Ambito de la formacién profesional de los estudiantes.

Ambito de la profesionalizacion de la docencia.

Ambito de los programas educativos de TSU y licenciatura.

Ambito de los programas de investigacion y posgrado.

Ambito de la institucién de educacién superior.

NSNS

En cada ambito se revisara a profundidad y estructura lo existen en el Instituto
Tecnoldgico Superior de Poza Rica desarrollando los siguientes puntos:

a. ldentificaciéon de los procesos de evaluacién y mejora continua.

b. Analisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y énfasis
formativo y diagndstico de los procesos de evaluacién y mejora continua.

c. Analisis de los avances y metas de mejora continua de los procesos de evaluacién
y mejora continua en funcién de los criterios transversales del SEAES y los que se
derivan de la propia misién institucional.
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1. Ambito de la formacién profesional de los estudiantes.
1.1 Identificacién de los procesos de evaluacién y mejora continua.

Programas Nivel Licenciatura
-Estructura

Cada programa educativo ofertado en el Instituto cuenta con perfil de egreso acorde
con el analisis de la zona totonaca, ofreciendo los conocimientos requeridos por la
industria buscando satisfacer las necesidades de cada uno sectores productivos
abordados.

Los planes de estudio deben alinearse con las necesidades del mercado laboral de la
zona y las competencias que se demandan en cada sector. Esto asegura que los
estudiantes estén preparados para enfrentar los retos profesionales y contribuyan al
desarrollo econédmico y social. Asi mismo cuentan con la flexibilidad en cada uno de
estos los cuales estan adaptados a solventar las necesidades de los estudiantes con
clases virtuales, la implementacién de metodologias activas y participativas
favoreciendo el aprendizaje significativo, incluyendo el uso de tecnologias digitales,
trabajo en equipo, y proyectos colaborativos, que son esenciales en un entorno
educativo.

Otro de los objetivos es la preparacidon de los estudiantes en el uso herramientas
tecnoldgicas de manera efectiva en su futuro profesional, asi como el desarrollo de
competencias integrales, buscando asegurar que el estudiante domine los
conocimientos especificos de su area de estudio, actualizados con las tendencias y
avances en la disciplina, sin dejar de lado comunicacién efectiva, trabajo en equipo,
liderazgo, resolucién de problemas y adaptacién al cambio, siendo estas habilidades
cada vez mas valoradas por los empleadores.

-Estrategias

El Instituto, en busca de la excelencia educativa y que los estudiantes de las diferentes
carreras ofrecidas dentro de las instalaciones de este, ha desarrollado diferentes
estrategias de aprendizaje derivadas de los andlisis de las academias, las cuales estan
alineadas con el enfoque del Tecnoldgico Nacional de México (TecNM), donde se busca
desarrollar competencias integrales que permitan a los estudiantes enfrentar los retos
del mercado laboral, la innovacion social y la investigacion. En este sentido, se
disefaron estrategias para fomentar un aprendizaje activo, colaborativo, enfocado en
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el desarrollo de competencias clave, tanto técnicas como transversales (habilidades
blandas), a través de experiencias de aprendizaje practico.

En cuanto a las asignaturas, se emplean estructuras enfocadas a resultados de
aprendizaje especificos que los estudiantes deben alcanzar, utilizando rdbricas y
evaluaciones continuas para medir el dominio de las competencias especificas del
Programa Educativo, con lo cual se proporciona un marco claro de lo que se espera del
estudiante, ayudando a enfocar su aprendizaje en los objetivos esenciales de cada una
de las materias, asi mismo facilitan la transferencia del conocimiento tedrico al
contexto practico, lo que mejora la comprensién y retencién del contenido,
permitiendo a los estudiantes realizar una autoevaluacién de su propio progreso al
seguir los pasos y reflexionar sobre los resultados obtenidos.

Las guias y practicas de laboratorio son métodos empleados con la finalidad de
experimentar y reforzar los conocimientos adquiridos dentro del Instituto, estas
permiten a lasy los estudiantes seguir un proceso estructurado para aplicar conceptos
tedricos en situaciones concretas. Con esto, se pretende involucrar a los estudiantes en
la solucién de problemas reales o simulados, que requieren investigacion, analisis y la
aplicacién de conceptos para encontrar soluciones, promoviendo el pensamiento
critico, la investigacion y la colaboracién, siendo un enfoque comun en disciplinas
como ingenieria, donde los problemas practicos pueden vincularse a proyectos reales,
fomentando el desarrollo de habilidades para resolver problemas complejos,
pensamiento critico, trabajo en equipo y la capacidad para aplicar el conocimiento en
situaciones reales.

La vinculacion es parte de otra estrategia a favor de las y los estudiantes, contando el
Instituto con diferentes convenios entre empresas e instituciones, los cuales permiten
generar experiencia a los estudiantes en el desarrollo de sus practicas profesionales,
asi como ofrecer una educacién a distancia o dual segun sea el caso.

De manera especifica el modelo dual ofrece a los estudiantes formacién académica
con la experiencia laboral, alternando periodos de estudio con estancias en empresas
o instituciones, lo que permite a los estudiantes aplicar directamente sus
conocimientos en el entorno profesional. Esto genera un trabajo colaborativo con las
empresas que dedican su tiempo a preparar a los estudiantes en sus areas de
conocimiento y el trabajo del docente tutor asignado dentro de la instituciéon donde
fortalece los temas tedricos antes de llevarlos a la practica, brindando excelencia y
vanguardia en los conocimientos adquiridos.

Siendo estas estrategias de vinculacién, las que aumentan en el estudiante las
posibilidades de empleabilidad, ya que adquieren experiencia practica, relevante y
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comprobable, fortaleciendo sus redes profesionales y logran una mejor comprension
de los desafios del entorno laboral.

Otra estrategia de aprendizaje aplicada es la investigacién, la cual es pilar fundamental
en el TecNM, donde los estudiantes son alentados a participar en proyectos de
investigacion desde etapas tempranas de su formacién, promoviendo la participacion
en los proyectos de investigacion en colaboracidon con profesores, en congresos
cientificos y en actividades de desarrollo tecnoldgico, asi mismo en la participaciéon en
las diferentes convocatorias. Esta estrategia fortalece el pensamiento critico, la
capacidad de analisis y la solucién de problemas complejos, ademas de abrir
oportunidades en el ambito académico y de investigacion, para el establecimiento de
proyectos que integren una responsabilidad social en el ejercicio de la indagacién
académica.

-Mecanismos

Dentro del método de ensefanza de la educacién superior, la implementacién de
mecanismos de aprendizaje como los encuadres, la instrumentacién didactica, la
evaluacion de parciales, las practicas y las tutorias se justifica como un enfoque
integral que garantiza una formacién académica mas efectiva y alineada con los
objetivos educativos.

Los encuadres son el marco de referencia que los docentes proporcionan al inicio de
un curso, médulo o actividad. Incluyen los objetivos de aprendizaje, los contenidos a
cubrir, las estrategias de ensefianza, y los criterios de evaluacion. Tiene como objetivo
establecer al inicio de cada curso que los estudiantes comprendan desde el principio
lo que se espera de ellos. Esto facilita el aprendizaje dirigido, donde ellos tienen una
idea clara de los contenidos, competencias y habilidades que deben adquirir.

Este método proporciona una estructura que ayuda a los estudiantes a organizar su
estudio de manera mas eficiente, sabiendo qué areas deben priorizar y cémo se
evaluaran. Lo cual garantiza la transparencia en los criterios de evaluacién, lo que
mejora la motivacién de los estudiantes y reduce la ansiedad sobre los requisitos
académicos.

La instrumentacién didactica es la planificaciéon detallada de los recursos, materiales,
métodos y actividades que el docente utilizara a lo largo del curso para facilitar el
aprendizaje. Incluye la seleccidén de contenidos, estrategias de ensefanzay evaluacion,
y el uso de tecnologias educativas, esta asegura que todos los elementos del proceso
educativo (contenidos, actividades, evaluacion) estén alineados con los objetivos de
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aprendizaje y competencias esperadas, en coherencia es esencial para un aprendizaje
eficaz.

Esto permite a los docentes seleccionar métodos y recursos que se adapten a los
diferentes estilos de aprendizaje y necesidades de los estudiantes, promoviendo una
educacién mas inclusiva, lo cual facilita la organizacién del curso, asegurando que se
utilicen los recursos y el tiempo de manera eficiente, para cubrir todos los contenidos
necesarios sin sobrecargar a los estudiantes.

La evaluacion de parciales es un mecanismo que permite medir el progreso de los
estudiantes durante un curso, a través de exdmenes o pruebas en momentos
determinados (parciales), antes del examen final. Esto permite realizar una evaluacién
formativa, que da a los estudiantes retroalimentacién sobre su desempefo en el
proceso. Esto les permite identificar sus areas de mejora y ajustar su enfoque de
estudio, ya que al dividir la evaluacién en varias fases (parciales), se reduce la presiéon
asociada a los examenes finales, al ofrecer a los estudiantes mas oportunidades de
demostrar su aprendizaje, proporcionando a los docentes una herramienta para
monitorear el progreso de los estudiantes partiendo desde lo micro a lo macro,
permitiendo adaptar las estrategias de ensefanza si se detectan dificultades.

Las practicas, tanto en laboratorio como en campo, permiten a los estudiantes aplicar
conocimientos tedricos a situaciones practicas o reales, facilitando el aprendizaje
experimental. Estas son fundamentales para que los estudiantes conecten la teoria con
la realidad, lo que refuerza el aprendizaje y mejora la retencién de conocimientos. En
areas como ingenieria, ciencias y tecnologia, las practicas son cruciales para el
desarrollo de habilidades técnicas, proporcionando un espacio seguro donde los
estudiantes pueden desarrollar habilidades técnicas y especificas de su disciplina, bajo
la supervisiéon de un docente.

Las tutorias son sesiones de acompafamiento académico, en las que un tutor (docente
o companero con mas experiencia) ayuda a los estudiantes a superar dificultades en
su aprendizaje, ofrecer orientacion académica o incluso apoyo emocional. Permitiendo
ofrecer una atencién mas personalizada a los estudiantes, abordando temas en
relacion a sus necesidades individuales y ayudando a resolver dudas o dificultades que
no pueden ser completamente cubiertas en clases grupales, de igual manera no solo
apoyan el aprendizaje académico, sino que también apoya a los estudiantes a manejar
cuestiones interpersonales, mejorando su bienestar general y su desempeno
académico, lo cual coadyuva en prevenir el rezago académico, detectando de manera
temprana posibles dificultades, principalmente aquellas consideradas como parte de
grupos vulnerables, afianzando situaciones que permitan un enfoque intercultural, de
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inclusién y equidad social y de género, que puedan mejorar su desempeno antes de
que los problemas se acumulen.

En el Instituto Tecnoldégico Superior de Poza Rica, las carreras ofrecidas incluyen
asesorias académicas coordinadas por los jefes de carrera. Estas asesorias tienen como
objetivo guiar a los estudiantes en la eleccion adecuada de su carga académica, asi
como identificar areas de riesgo académico para ofrecer apoyo especifico en
asignaturas que lo requieran. De este modo, los estudiantes pueden regularizarse tanto
en el periodo de acompanamiento como en los cursos intersemestrales, siendo una
actividad inclusiva y de excelencia en la formacién académica.

Ademas, el Departamento de Ciencias Basicas proporciona un apoyo transversal en
todas las carreras, enfocado en reducir el rezago académico, la reprobacion
institucional y prevenir la desercién estudiantil.

La elaboraciéon de material didactico es fundamental para impartir clases en el
Instituto. Por ello, los docentes se encargan de desarrollar guias académicas y
manuales de practicas para cada una de las materias que imparten, con el fin de
asegurar que las actividades se realicen en tiempo y forma y sigan el programa de
estudios correspondiente.

Ademas de estos recursos, el docente utiliza materiales visuales, como videos,
diapositivas y libros electrénicos, con el objetivo de fortalecer el aprendizaje y facilitar
la comprensién de los contenidos, brindando acciones de vanguardia e innovacién
social a los estudiantes, al asegurar que todos tengan acceso a la educacioén sin
importar las condiciones socioecondmicas y de género, salvaguardando aquellas
poblaciones consideradas vulnerables.

Tipos de evaluaciéon

El Instituto Tecnoldgico Superior De Poza Rica, fomenta que los métodos de evaluacion
interna y externa para los alumnos son esenciales para garantizar una educacién de
calidad, el desarrollo de competencias profesionales y asegurar la mejora continua.
Estos métodos estdn alineados con los criterios del Sistema de Evaluacion del
Aprendizaje y la Enseflanza Superior (SEAES), los cuales se enfocan en la evaluacién del
aprendizaje, la pertinencia de los programas académicos, y la calidad del entorno de
ensenanza-aprendizaje.

-Evaluaciones internas
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La evaluaciéon interna tiene como objetivo medir el progreso académico de los
estudiantes dentro del ciclo de aprendizaje. Estos métodos permiten identificar areas
de oportunidad para mejorar tanto en los estudiantes como en los procesos
educativos.

La evaluacién continua mide el progreso del estudiante a lo largo del semestre
mediante diferentes actividades evaluativas:

e Exdmenes parciales y finales: Se aplican en cada ciclo escolar para medir los
conocimientos adquiridos. Pueden ser de tipo tedrico, practico o mixto,
dependiendo de la asignatura.

e Proyectos y trabajos de investigacion: Los estudiantes desarrollan proyectos
relacionados con los contenidos del curso, los cuales son evaluados en funcién
de su creatividad, innovacién, pertinencia y profundidad en el tema
desarrollado.

e Practicas y laboratorios: En las asignaturas de caracter técnico, los estudiantes
realizan practicas que les permiten aplicar los conceptos tedricos, siendo
evaluados en funcién de su habilidad para resolver problemas y aplicar el
conocimiento adquirido.

e Rubricas de desempeno: Se utilizan rubricas con criterios especificos para
evaluar las competencias adquiridas por los estudiantes en actividades como
presentaciones, trabajos escritos y proyectos colaborativos.

e Portafolio de evidencias: Es una colecciéon de trabajos y actividades que el
estudiante desarrolla durante el curso y que reflejan su progreso académico.

Esto coadyuva a que los estudiantes deben demostrar el dominio de las competencias
profesional aprendizajey nivel de competencia, identificando sus fortalezas y areas de
mejora, igualmente evalian el desempefio de sus compaferos en trabajos
colaborativos, fomentando el aprendizaje grupal y la critica constructiva, lo cual les
brinda la capacidad para autoevaluar su desempefo y colaborar eficazmente en
grupos, este método ayuda a desarrollar competencias como la autocritica, la
colaboraciény la retroalimentacion efectiva.

El instituto también promueve actividades extracurriculares que fortalecen el vinculo
social y la participacién de los estudiantes, con el propdsito de fomentar el deporte y las
expresiones culturales de la region. Estas actividades han beneficiado a los estudiantes
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al permitirles liberar créditos académicos a través de su participacion en disciplinas
como futbol, baloncesto, voleibol, danza, teatro, rondalla, ajedrez, entre otras.

-Evaluaciones externas

La evaluacién externa es realizada por organismos o entidades ajenas a la instituciéon y
proporciona una visiéon imparcial del desempefio de los estudiantes y de la calidad del
programa académico.

Algunas instituciones aplican pruebas estandarizadas externas para medir el nivel de
conocimientos de los estudiantes en relacidén con otras instituciones. Los organismos
acreditadores revisan los proyectos de titulacién y trabajos finales para evaluar la
calidad y pertinencia del aprendizaje obtenido.

Los estudiantes pueden ser evaluados a través de certificaciones que miden sus
competencias técnicas en dareas especializadas, como las certificaciones en
tecnologias de la informaciébn o en temas de ingenieria, evidenciando los
conocimientos adquiridos en las aulas.

Un ejemplo de ello, son los Exdmenes Generales para el Egreso de la Licenciatura
(EGEL) aplicados por el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior
(CENEVAL), en el cual miden el nivel de conocimientos y habilidades de los egresados
en relaciéon con los estdndares nacionales. El desempenio en estas pruebas refleja la
calidad de la formacioén recibida en la institucion.

Asi mismo la participaciébn en convocatorias emitidas por el TECNM o por otra
institucion son fundamentales para asegurar que los estudiantes desarrollen
competencias sélidas y estén preparados para el entorno laboral, con el objetivo de
seleccionar a los mejores candidatos para participar en diferentes programas o
beneficios académicos, como becas, movilidad estudiantil, proyectos de investigacién,
concursos y programas de desarrollo profesional.

2024

Felipe Carrillo
PUERTO




EDUCACION EEA%"S”’E@

Programas de Nivel Posgrado
-Estructuras

Los programas de posgrado tienen la finalidad de formar profesionales altamente
calificados con capacidad de analisis y habilidades para solucionar problematicas de
manera multidisciplinaria, a través de proyectos de desarrollo cientifico y tecnoldgico,
que empleen los conocimientos adquiridos en las Lineas de Generacién y Aplicaciéon
de Conocimiento (LGAC) que manejan los distintos programas de posgrados. Esta
formacién se brindarad en un marco de ética profesional, responsabilidad social y con
un enfoque hacia la busqueda de soluciones a los distintos Programas Nacionales
Estratégicos (PRONACES) planteados por el gobierno federal para el crecimiento y
bienestar social.

Los programas de posgrado son de orientaciéon profesionalizante, lo cual tiene como
caracteristica principal resolver la problematica del sector productivo a través de las
herramientas, conocimientos, habilidades, asi como la invencién y utilizacién de
técnicas para el aprovechamiento de los recursos naturales o para la actividad en el
sector productor.

Estos aplican sus conocimientos con la finalidad de mejorar el desempefo de las
empresas o industria y que el estudiante pueda desarrollarse en el ambito laboral de
forma satisfactoria. Respecto a I|a orientacion del programa se plantea
profesionalizante, ya que el ITSPR cuenta con una amplia vinculacién con las industrias
y empresas, tanto del sector secundario como terciario, no sélo de la zona de influencia
de Poza Rica, sino también fuera de esta, lo que representa una ventaja para desarrollar
proyectos de impacto social y de impacto a los PRONACES que beneficien tanto a la
sociedad como a las organizaciones con las que se tiene vinculacién.

Cada programa educativo ofertado de posgrado en el Instituto cuenta con perfil de
egreso acorde con el andlisis de la zona totonaca, ofreciendo los conocimientos
requeridos por la industria buscando satisfacer las necesidades de cada uno sectores
productivos.

Los planes de estudio estan integrados de lineas de generacién y aplicacién del
conocimiento (LGAC) las cuales nacen de las necesidades del mercado laboral de la
zona y las competencias que se demandan en cada sector. Esto asegura que los
estudiantes estén preparados para enfrentar los retos profesionales y contribuyan al
desarrollo econdmico y social. Asi mismo, la esencia de los programas de posgrados se
caracteriza por presentar posibles soluciones a las distintas problematicas del sector
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productivo, asi como desarrollar proyectos que impacten en los Programas Nacionales
Estratégicos (PRONACES).

Otro de los objetivos es la preparacion de los estudiantes en el uso herramientas
tecnolégicas de manera efectiva en su futuro profesional, asi como el desarrollo de
competencias integrales, buscando asegurar que el estudiante domine los
conocimientos especificos de su area de estudio, actualizados con las tendencias y
avances en la disciplina, sin dejar de lado comunicacion efectiva, trabajo en equipo,
liderazgo, resolucion de problemas y adaptacién al cambio, siendo estas habilidades
cada vez mas valoradas por los empleadores.

-Estrategias

Los estudiantes de los programas de posgrado cuentan con una sélida formacién
profesional en su campo disciplinario que le permitird insertarse exitosamente en el
ambito laboral para apoyar la productividad, competitividad y mejora integral de los
sectores productivos, empresariales y/o de servicios de la regién o el pais con un
enfoque sustentable y sostenible. En consecuencia, se espera que los egresados
adquieran:

Habilidades para desarrollar proyectos tecnolégicos acordes a su linea de generacion
y aplicacién del conocimiento que favorecer el desarrollo econédmico regional y
nacional e integrar grupos multidisciplinarios y dar solucién a problemas de la
sociedad. Adema3s, en la toma de decisiones, asertivas, analisis, mostrar habilidades
para la lectura y comprensién de escritos técnicos en otro idioma relevante para la
investigacion.

El Instituto, en busca de la excelencia educativa y que los estudiantes se llevan a cabo
actividades tales como: participacién en congresos, concurso de carteles con temas
cientificos, Convocatorias de proyectos de investigacion con el enfoque del
Tecnoldégico Nacional de México (TecNM) en posgrado e investigacién, ponencias,
curso talleres, y actividades de retribucién social, siendo esta ultima actividad, la que
va mas de la mano con el compromiso de la responsabilidad social e inclusién con los
sectores vulnerables.

Las practicas de laboratorio son métodos empleados con la finalidad de experimentar
y reforzar los conocimientos adquiridos dentro del Instituto, estas permiten a las y los
estudiantes seguir un proceso estructurado para aplicar conceptos tedricos en
situaciones concretas. Con esto, se logra involucrar a los estudiantes en la investigacion
y la colaboracién, siendo un enfoque comun en LGAC de posgrado, donde los
problemas practicos pueden vincularse a proyectos reales siendo estas las tesis y
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tesinas desarrolladas por los estudiantes fomentando el desarrollo de habilidades para
resolver problemas complejos, la solucidn de problemas que requieren investigacion,
analisis y la aplicacién de conceptos para encontrar soluciones, promoviendo el
pensamiento critico y trabajo en equipo.

-Mecanismos

En posgrado e investigacion el método de ensenanza de la educacién es a través de la
implementacién de mecanismos de aprendizaje como asesoramiento y direccién de
tesis y tesinas, tutorias y uso de software especializados, lo cual garantiza una
formacién académica mas efectiva y alineada con los objetivos educativos.

Con la exposicién de proyectos los estudiantes logran identificar areas de oportunidad
que les ayudara a desarrollar sus habilidades que le permitiran a futuro participar en
ponencias, congresos, seminarios y actividades multidisciplinarias.

La instrumentacion didactica es la planificaciéon detallada de los recursos, materiales,
métodos y actividades que el docente utilizara a lo largo del curso para facilitar el
aprendizaje. Incluye la seleccién de contenidos, estrategias de ensefanzay evaluacién,
y el uso de tecnologias educativas, esta asegura que todos los elementos del proceso
educativo (contenidos, actividades, evaluacion) estén alineados con los objetivos de
aprendizaje y competencias esperadas.

Las practicas, tanto en laboratorio como en campo, permiten a los estudiantes aplicar
conocimientos tedricos a situaciones practicas o reales, facilitando el aprendizaje
experimental. Estas son fundamentales para que los estudiantes implementen los
conocimientos, habilidades y herramientas aprendidas en los distintos programas de
posgrado, lo que refuerza el aprendizaje y mejora la retencién de conocimientos.

Llevando a cabo estancias y estadias en centros de investigacion, hospitales, institutos
de educacidén superior empresas en el sector privado y publico, esto brinda a los
estudiantes experiencias que los permite estar a la vanguardia y experimentar la
interculturalidad en las mismas.

Como parte del seguimiento de la trayectoria académica de los y las estudiantes se
involucra a las tutorias, las cuales tienen como objetivo acompanar y apoyar al
estudiantado de Posgrado desde su ingreso hasta la obtencion del grado, a través de
actividades y la solucién de problemas de tipo académico, a fin de prepararlos para
obtener el grado académico y contribuir a reducir los indices de deserciéon y
reprobacién, asi como incrementar la eficiencia terminal. Al inicio de su trayectoria
académica se asigna al estudiante un Tutor quien tratara de manera personalizada el
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seguimiento del estudiante y dara seguimiento al desempeno académico del
estudiante a través de entrevistas personalizadas, buscando identificar y dar respuesta
a problematicas académicas y lograr una formacién integral como se establece en el
Manual de Normas y Procedimientos. El Tutor puede ser cambiado o sustituido
durante la trayectoria del estudiante.

En los programas de posgrado del TecNM se ofrecen dos tipos de tutorias:

e Tutoria grupal: Es la que se realiza entre el Tutor y un grupo de estudiantes del
Posgrado, buscando identificar y dar respuesta a problematicas académicas y
lograr una formacién integral.

e Tutoria individual: Es la que se realiza entre el Tutor y un estudiante, buscando
identificar y dar respuesta a una problematica académica y lograr una formacién
integral.

Durante el primer semestre del programa de posgrado, el estudiante debera elegir del
banco de temas o proyectos que proponer un protocolo de investigacién y plan de
actividades, en el formato que le indique la coordinacién de posgrado, mismo que
estara considerado en el Manual de Normas y Procedimientos denominado antes
como Sistema Interno para el Fortalecimiento de los Posgrados (SIFOR). En el plan de
actividades, se debera definir las actividades y el tiempo de cumplimiento de cada una
de éstas, para la obtencién del grado en el tiempo establecido dentro de la estructura
académica del programa. Lo anterior con apoyo de su director(a) de tesis o tutor(a)
académico(a).

El director(a) de tesis o tutor(a) académico(a) debera integrar un programa semestral
de seguimiento o acompafamiento al estudiante, en el que se incluya atencién
personalizada en horarios establecidos, para detectar oportunamente cualquier
situacion que comprometa el desarrollo personal, profesional, académico, de
investigacion del estudiante o la obtencién del grado en tiempo y forma. Cualquier
observacién o controversia al plan de trabajo o seguimiento del estudiante debera
canalizarse en primera instancia con la Coordinacién del programa, sino se logra
resolver, el(la) coordinador(a) lo expondran ante el Comité Tutorial y/o Consejo de
Posgrado o Claustro Doctoral y en ultima instancia a la Jefatura de la DEPI, quien
establecerd los mecanismos para llegar a un acuerdo para el logro de los objetivos
académicos. Semestralmente, el(la) director(a) de tesis presentara un informe del
seguimiento académico de los y las estudiantes a su cargo a la coordinacion de
posgrado, mediante el instrumento de seguimiento que defina el Consejo de Posgrado
o Claustro Doctoral, contenido en el Manual de Normas y Procedimientos.

En el Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica, los programas de posgrado ofertados
incluyen asesorias académicas gestionadas por los coordinadores de posgrado y
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dirigidas por los directores de tesis y tesinas. Estas asesorias tienen como objetivo guiar
a los estudiantes con el objetivo, de obtener el grado en tiempo y forma de acuerdo con
los tiempos establecidos en los Lineamientos de La Operacidén de Estudios de Posgrado
en el TecNM.

Tipos de evaluacion

-Evaluaciones internas

La evaluacidn continua mide el progreso del estudiante a lo largo del semestre
mediante diferentes actividades evaluativas:

e Proyectos y trabajos de investigaciéon: Los estudiantes desarrollan proyectos
relacionados con los contenidos del proyecto de tesis o tesina, los cuales son
evaluados en funcién de su creatividad, innovacién, pertinencia y profundidad
en el tema desarrollado.

e Practicas y laboratorios: En las asignaturas de caracter técnico, los estudiantes
realizan practicas que les permiten aplicar los conceptos tedricos, siendo
evaluados en funcién de su habilidad para resolver problemas y aplicar el
conocimiento adquirido.

e Rubricas de desempeno: Se utilizan rubricas con criterios especificos para
evaluar las competencias adquiridas por los estudiantes en actividades como
presentaciones, trabajos escritos y proyectos colaborativos.

e Portafolio de evidencias: Es una coleccién de trabajos y actividades que el
estudiante desarrolla durante el curso y que reflejan su progreso académico.

Esto coadyuva a que los estudiantes deben demostrar el dominio de las competencias
profesional aprendizaje y nivel de competencia, identificando sus fortalezas y areas de
mejora, igualmente evalian el desempeno de sus compaferos en trabajos
colaborativos, fomentando el aprendizaje colaborativo lo cual permite desarrollar
competencias.

-Evaluaciones externas
La evaluacion externa es realizada por organismos o entidades ajenas a la Institucion y

proporciona una vision imparcial del desempefo de los estudiantes y de la calidad del
programa académico.
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La habilitacién y vigencia de los posgrados se sujetaran a las evaluaciones siguientes:

- Lavigenciay permanencia de los programas de posgrado con registro en el SNP
(Antes PNPC), estara en funcién de los periodos de vigencia derivados de
evaluaciones y la normatividad que para este fin establezca el TecNM.

- Tanto los programas habilitados como aquellos con registro vigente en SNP
podran ser evaluados periédicamente por el TecNM cuando lo considere
conveniente, mismo que esta facultado para establecer los criterios para la
evaluacion y las estrategias necesarias para promover el fortalecimiento de los
estudios de posgrado en sus instituciones. Por lo que, de acuerdo con el grado,
las evaluaciones del TecNM a los programas de Especialidad, Maestria o
Doctorado podran convocarse cada ano, dos afos o cuatro anos. De no contar
con una evaluacién satisfactoria, particularmente en Ilo referente a
productividad académica, el programa de posgrado podra ser dado de baja.

Cabe senalar que el TecNM, esta facultado para realizar evaluaciones in situ cuando lo
considere conveniente, asi como establecer las estrategias necesarias para promover
el fortalecimiento de los estudios de posgrado en sus instituciones.

Los estudiantes son evaluados a través de las convocatorias emitidas por el consejo
nacional de humanidades ciencia y tecnologia (CONAHCYT), especificamente del
sistema nacional de posgrados.

Asi mismo la participaciébn en convocatorias emitidas por el TECNM o por otra
instituciéon son fundamentales para asegurar que los estudiantes desarrollen
competencias sélidas.

Los estudiantes de posgrado tienen Compromiso con la responsabilidad social,
Equidad social y de género, Inclusién, Innovacién social e Interculturalidad.
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1.2 Andlisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo
y énfasis formativo y diagnéstico de los procesos de evaluaciéon y
mejora continua licenciatura.

Programas de Nivel Licenciatura

Integralidad

En los procesos de evaluacién y mejora continua, la evaluacién a los estudiantes aborda
de manera completa y equilibrada las distintas dimensiones del aprendizaje. No se
enfoca solo en el aspecto cognitivo, sino también en las competencias sociales,
psicolégicas-emocionales y profesionales.

Se evallan no solo los conocimientos tedricos, sino también habilidades como la
capacidad de trabajar en equipo, la resolucién de problemas, la creatividad y la
innovacion, sin dejar a un lado el impacto ambiental de cada uno de los proyectos o
eventos, asegurando una comunicacioén bidireccionada docente-estudiante.

Esto implica evaluar el aprendizaje tanto en contextos tedricos (examenes, trabajos
escritos) como en contextos practicos (laboratorios, practicas profesionales, servicio
social), los cuales también deben medir el crecimiento ético y social del estudiante,
promoviendo el desarrollo de ciudadanos responsables y profesionales
comprometidos con su entorno.

Es por ello por lo que dentro de las aulas los docentes reflejan la integralidad cuando
en el proceso de evaluacién incluye tanto exdmenes tedricos como la resolucién de
problemas practicos en un laboratorio, y cuando se evaluan habilidades de liderazgo y
trabajo en equipo durante un proyecto grupal, ya que esto es de vital importancia para
el desarrollo profesional de los estudiantes.

Sistematicidad

Los procesos de evaluacidon y mejora continua sean planificados, organizados y
ejecutados de manera constante y estructurada a lo largo del tiempo. En los
programas de licenciatura, la evaluacién esta prevista en el plan de estudios y se
organiza en diferentes fases: evaluacién inicial (diagnédstica), evaluacién continua
(formativa) y evaluacién final (sumativa). Estas etapas permiten una retroalimentacién
continua para mejorar tanto los procesos de ensenanza como el aprendizaje de los
estudiantes.

2024

" Felipe Carrillo
PUERTO

-------




EDUCACION EEA%"S”’E@

&

Asi mismo los procesos de evaluacion siguen criterios previamente establecidos, que
estan alineados con los objetivos del programa educativo. Esto asegura que todos los
alumnos sean evaluados de manera equitativa y que se utilicen indicadores claros de
rendimiento y competencias.

Ademas, las evaluaciones no son esporadicas, sino que ocurren de manera regulary en
momentos estratégicos del ciclo educativo. Esta regularidad permite hacer ajustes
oportunos al proceso de ensenanza-aprendizaje.

La evaluacién continua que se lleva a cabo en el transcurso de un semestre mediante
exdmenes parciales, proyectos y practicas refleja la sistematicidad, ya que los
estudiantes reciben retroalimentacién constante sobre su desempeno.

Caracter participativo

Los procesos de evaluacién no son impuestos de manera unilateral por los docentes,
sino que involucran a todos los actores del proceso educativo, especialmente a los
estudiantes. Esto promueve la corresponsabilidad en el aprendizaje y la ensefianza.

Autoevaluacion y coevaluaciéon: Los estudiantes participan activamente en su propio
proceso de evaluacién mediante la autoevaluacién, donde reflexionan sobre su
aprendizaje, y la coevaluacién, donde evaluan el trabajo de sus compaferos. Estas
practicas fomentan la reflexidn critica y la autoconciencia en los estudiantes.

Asi mismo los docentes participan activamente no solo como evaluadores, sino
también como facilitadores del aprendizaje. Ademas, en algunos procesos se incluyen
evaluaciones externas, como la retroalimentacién de tutores en practicas profesionales
o la participacién de empleadores.

Los estudiantes no solo reciben una calificacién, sino que son participes de un proceso
continuo de retroalimentacién, donde pueden ajustar su aprendizaje a partir de los
comentarios recibidos.

Enfasis formativo y diagndstico

El énfasis formativo y diagndstico en los procesos de evaluacidon asegura que las
evaluaciones no se limiten solo a calificar a los estudiantes, sino que también sirvan
como herramientas para mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje y guiar el
desarrollo individual de los estudiantes.
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Al inicio del curso o programa se realiza un examen diagnostico para identificar los
conocimientos previos y necesidades de los estudiantes. Esto permite adaptar el
contenido y las estrategias pedagdgicas a las realidades del grupo.

De igual manera durante el proceso de aprendizaje, con el fin de proporcionar
retroalimentacién constante a los estudiantes, identificando areas de mejora y
ajustando el proceso de ensefanza en funcién de las necesidades detectadas.
Evaluacién sumativa: Aunque se realiza al final de un ciclo académico, el objetivo no es
solo generar una calificacién final, sino también recopilar datos para mejorar futuros
procesos educativos y ajustar los programas de estudio.

Por esto mismo un examen inicial que identifica los conocimientos previos del
estudiante en un area especifica permite al profesor ajustar el plan de estudios. Luego,
a lo largo del semestre, los exdmenes parciales, proyectos y practicas permiten medir
el avance del estudiante y hacer correcciones antes de llegar a la evaluacién final.

Programas de Nivel Posgrado
Integralidad

Los Estudiantes De Los Programas de Posgrado trabajan en la gestidén y organizaciéon
de los congresos en coordinacién, armonia y complementandose en proyectos multi e
interdisciplinarios lo cual ha permitido sumar esfuerzos

La coordinacién de los Programas de Posgrado se encarga de facilitar la informacion a
los estudiantes con la finalidad de generar la uniformidad de los grupos fomentando
asi propuestas que se analizan en forma conjunta y acoplada. Son igualmente
sistematicos en todos los ambitos y se usan criterios transversales

Sistematicidad

La sistematicidad en los procesos de los Estudiantes se mide y se lleva a cabo a través
del proceso de admision, seguimiento de la trayectoria académica, eficiencia terminal
y pertinencia del programa.

La permanencia de un estudiante en los Programas De Posgrado depende de lo
establecido en los Lineamientos Para La Operacién De Estudios De Posgrado. TECNM
y el SIFOR.

Caracter participativo
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Se propicia el trabajo en equipo, la comunicacién horizontal, el didlogo, la colaboracién,
la negociacion, la resoluciéon de conflictos, la cultura de paz y el avance hacia las metas
de mejora continua, a través de los tutores, asesores, coordinaciones de programas,
consejos de posgrado, comité institucional de posgrado e investigaciéon y la
Subdireccién de Posgrado e Investigacion.

Los estudiantes de los Programas De Posgrado interactuan con las empresas llevando
a cabo estancias y estadias en centros de investigacion, hospitales, institutos de
educacion superior empresas en el sector privado y publico.

Enfasis formativo y diagndstico

Se llevan a cabo evaluaciones, diagndsticas, formativas, sumativas tales como examen
de conocimientos técnicos, examen de diagndstico de la segunda lengua, evaluacion
de seminarios, evaluaciones parciales, entre otros.

Derivado de los resultados obtenidos en el proceso de admisién se lleva a cabo la toma
de decisiones y formas de organizacién. Con la finalidad de implementar con los
estudiantes las medidas necesarias para que puedan obtener el grado en tiempo y
forma.

Se realiza evaluacién formativa a través de la retroalimentacion de los criterios de
evaluacioén para propiciar la deliberacién colectiva.
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1.3 Analisis de los avances y metas de mejora continua de los
procesos de evaluacién y mejora continua en funcién de los
criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la propia
misién institucional

Programas Nivel licenciatura

-Compromiso con la responsabilidad social

La formacién que ofrece el Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica esta orientada
hacia contribuciones sociales que se alinean con su misién institucional de formar
profesionales competentes, éticos y comprometidos con el desarrollo sostenible del
pais.

Dentro de este marco, la educacion impartida busca capacitar a los estudiantes no solo
en conocimientos técnicos y cientificos, sino también en habilidades sociales y valores
que les permitan aportar positivamente a sus comunidades.

El programa también impulsa el desarrollo de competencias para que los egresados
puedan enfrentar los retos sociales y econédmicos actuales, trabajando en proyectos y
actividades que beneficien directamente al entorno y fomenten una cultura de
colaboracion y servicio a la sociedad. Parte fundamental de este proceso es la visita a
las empresas, asociaciones e institutos para fortalecer y brindar el apoyo requerido
aplicando los conocimientos adquiridos dentro de las aulas.

-Equidad social y de género

El Instituto Tecnoldégico Superior de Poza Rica aborda estos desafios mediante la
creacion de entornos de aprendizaje que cuestionan los estereotipos de género e
integran actividades formativas enfocadas en la igualdad de género. Esto permite que
los estudiantes se desarrollen sin las limitaciones de los roles de género tradicionales.
Los estereotipos y sesgos de género pueden influir en las decisiones académicas y
profesionales de los estudiantes, afectando su crecimiento y su elecciéon de
determinadas areas de estudio.

Por ello, en los equipos formados dentro del Instituto en las diversas materias de los 11
programas educativos, asi como en las convocatorias en las que se participa se prioriza
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la creacion de grupos multidisciplinarios que promuevan la paridad de género y la
igualdad de oportunidades. Este enfoque busca fortalecer la equidad social y de
género, impulsando una educacién de calidad y excelencia académica.

-Inclusién

Los egresados del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica reciben una formacién
orientada a reconocer y valorar la diversidad en todas sus dimensiones, incluyendo las
diferencias de género, cultura, origen étnico, capacidades fisicas y contextos
socioecondmicos. Se espera que actden con responsabilidad social y fomenten
entornos inclusivos tanto en sus lugares de trabajo como en sus comunidades.

Ademas, los egresados se comprometen a reducir desigualdades y a contribuir a
proyectos que mejoren la calidad de vida en comunidades vulnerables o excluidas. Son
capacitados para trabajar en equipo, promoviendo la participacién y el respeto mutuo,
y desarrollando habilidades de colaboracién en equipos multidisciplinarios, equitativos
y con paridad de género, donde se valora la inclusidn de diversas perspectivas.

El Instituto también ofrece areas de apoyo especializadas para el desarrollo integral del
estudiante. Entre ellas, el departamento de desarrollo académico y el area de tutorias
brindan acompanamiento en el aprendizaje; el drea de psicologia asiste en situaciones
personales, familiares y educativas; y el drea de enfermeria, con amplia experiencia,
atiende las necesidades de salud de las y los estudiantes del Instituto.

-Excelencia

Este proceso involucra la colaboracion de docentes, especialistas, estudiantes,
empleadores y otros actores relevantes, quienes aportan sus perspectivas sobre cémo
la formacioén profesional debe alinearse con los principios de excelencia institucionales.

El perfil de egreso se disefia considerando tanto la misién y vision del instituto como el
contexto especifico de cada profesion. Esto asegura que los egresados no solo cuenten
con competencias técnicas y cientificas de alto nivel, sino que también reflejen los
valores de ética, responsabilidad social y compromiso con el desarrollo sustentable y
equitativo, fundamentales por el Instituto. Ademas, se busca que esta formacién
responda a las necesidades y desafios actuales de cada campo profesional, preparando
a los estudiantes para enfrentar los retos de la industria, la tecnologia y la sociedad.

En conjunto, este enfoque participativo y contextualizado garantiza que el perfil de
egreso de cada una de las carreras ofertadas dentro del Instituto Tecnoldgico Superior
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de Poza Rica esté en sintonia con las demandas de un mercado laboral en constante
cambio y con los ideales de excelencia y pertinencia social promovidos por la
Institucion.

-Vanguardia

El perfil de egreso de las carreras del Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica se
desarrolla a partir de una visién al futuro compartida por su comunidad educativa,
disenada para enfrentar las problematicas y necesidades planteadas por diversos
actores en un contexto marcado por la industria 4.0 y una sociedad compleja.

Esta visidon incorpora las demandas de empleadores, académicos, estudiantes y
expertos en educacién, quienes participan activamente en la construccién de un perfil
que responda a los desafios de un entorno cada vez mas digitalizado y automatizado.

Ademas, refleja un compromiso con una educacién flexible y resiliente, capaz de
formar profesionales preparados para adaptarse a un mercado laboral en constante
transformacién y para responder a los retos sociales y éticos que surgen en una
sociedad interconectada y diversa.

-Innovacién social

El perfil del egresado incorpora la capacidad de desarrollar y contribuir a proyectos de
innovacién social, evidenciando habilidades y competencias que les permiten abordar
problematicas sociales y promover cambios positivos en sus comunidades.

A través de su participacién en equipos multidisciplinarios, los egresados son capaces
de liderar proyectos de manera inclusiva, incentivando la participacién de todas y
todos los involucrados y promoviendo la equidad en la toma de decisiones. Ademas, se
destaca su habilidad para idear y aplicar soluciones innovadoras a problemas sociales,
combinando conocimientos técnicos y cientificos con una perspectiva creativa que les
permite enfrentar desafios complejos.

Los egresados adquieren competencias para analizar y comprender los contextos
sociales, econdmicos y culturales en los que se desenvuelven, identificando asi
problemas relevantes y necesidades especificas de las comunidades a las que desean
servir.

La formacién también incluye el aprendizaje de métodos de recoleccién y analisis de
datos para medir el impacto de los proyectos de innovacién social, ademas de ajustes
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estratégicos continuos que permitan maximizar la efectividad y sostenibilidad de estos
proyectos.

-Interculturalidad

Los egresados estan formados para reconocer y valorar la diversidad sociocultural,
contribuir al bienestar de su region y participar en proyectos de impacto social. Durante
su formacién académica, adquieren un conocimiento profundo de la diversidad
cultural, econédmica y social de su entorno, cultivando una actitud de respeto y apertura
hacia distintas tradiciones, costumbres y contextos de vida, promoviendo la inclusién y
comprensién de la diversidad.

Este enfoque fomenta un compromiso con el bienestar colectivo, considerando su
profesidon como una herramienta para promover el desarrollo y la justicia social. Por ello,
se espera que los egresados actuen con responsabilidad, respetando los derechos
humanos y siendo conscientes de su papel en la mejora de las condiciones sociales.

Asimismo, desarrollan habilidades en la planificacién, organizacién y evaluaciéon de
proyectos orientados a mejorar la calidad de vida y contribuir al progreso social. Estan
capacitados para trabajar en equipo y colaborar con distintos sectores de la sociedad,
lo cual es esencial para impulsar iniciativas de impacto social. También desarrollan
competencias en el analisis y evaluacién de resultados, lo que les permite ajustar sus
estrategias y optimizar su eficacia en beneficio de la comunidad.

Programas de Nivel Posgrado

Contexto respecto a sus criterios transversales
-Compromiso con la responsabilidad social

Formacién profesional.

Fundamentaciéon del perfil de egreso en términos de los desafios presentes y futuros
del contexto cultural, social, profesional, cientifico tecnolégico, productivo y
ambiental que se deben.

Una vez asignado el(la) director(a) de tesis / tesina, éste junto con el estudiante podran
complementar o cambiar actividades del programa académico inicial, y podran incluir
las actividades propias de retribucion social, periodo de realizacién y mecanismos de
cumplimiento, sin que esto afecte el desempeno académico del estudiante, ademas
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de todas aquellas actividades que a criterio del (de la) director(a) sean indispensables
para la formacién del estudiante.

Seran consideradas actividades de retribucién social aquellas encaminadas a vincular
al estudiantado con la sociedad, para acercar a ésta con la comunidad del
conocimiento. Por lo tanto, deberdan fomentar las habilidades sociales, de
comunicacion, de valores éticos, de identidad cultural, de sentido y significado de su
labor en la sociedad.

Todo el estudiantado de posgrado debera realizar actividades de retribucién social
como requisito para la obtencién del grado segun corresponda al programa cursado.
La actividad debera programarse en acuerdo entre el estudiante y el director(a) de
tesis, en el periodo que consideren no afecte su desempeno académico. Para acreditar
cada una de las actividades, previo al inicio de la actividad, el estudiante debera
entregar la solicitud de alta al coordinador de posgrado con el aval del director(a) de
tesis. Al término de la actividad el estudiante entregara la carta de terminacién avalada
por el responsable de supervisar esta actividad.

Disefo de los rasgos del perfil de egreso, incluyendo su congruencia con la
normativa aplicable en materia de cualificaciones.

El egresado de una Especialidad debera contar con los conocimientos, habilidades y
destrezas para resolver problemas en el ambito laboral relacionados con las disciplinas
del programa académico. Se espera que el egresado de la Maestria cuente con las
siguientes habilidades al culminar su formacién:

- Dominio de las bases tedricas multidisciplinarias, para el estudio de los sistemas
asociados a su programa, y capacidad para planear y disenar estudios observacionales
y experimentales que aborden la problematica asociada con las diferentes disciplinas
derivadas de sus estudios de investigacion.

- Conocimiento y uso de las nuevas tecnologias y herramientas para aplicar la
metodologia a utilizar en el desarrollo de su proyecto de investigacién, asi como contar
con la capacidad critica de analisis de la literatura de su especialidad.

- Habilidad para integrar y estructurar de forma légica los resultados generados en su
investigacion, en un manuscrito que muestre su capacidad de analisis y sintesis, asi
como su aporte al estado actual del conocimiento.
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- Habilidad para disenar, desarrollar e implementar alternativas innovadoras de
investigacion para interactuar con el sector que incide en su LGAC, que contribuya al
desarrollo sustentable de los sectores en que se desarrolle profesionalmente, con el
menor impacto negativo posible y mejor aprovechamiento de los recursos naturales
Habilidad para desarrollar actividades de divulgacién cientifica.

- Capacidad para elaborar proyectos de investigacion y prestacion de servicios, asesoria
y capacitacion en la industria, y en general, en aquellas instancias en donde se requiere
de acciones especializadas en el ambito, todo ello en un entorno de desarrollo
sustentable, para contribuir al conocimiento y manejo de los recursos naturales, y
establecer medidas de prevencién y control que permitan su uso adecuado.

- Experiencias y ambientes de ensefianza y aprendizaje donde se consolida el perfil de
egreso en las etapas finales de la formacién profesional.

Realizar estancias técnicas, estadias, seminarios y actividades de retribucién social. de
investigacion en instituciones o centros de investigacion.

Participar como ponentes en foros, coloquios, congresos y/o simposios a nivel estatal,
nacional o internacional.

Presentar los productos académicos indicados acorde al posgrado.

De acuerdo con la pertinencia de los programas una vez que egresan los estudiantes
se realizan encuestas a los egresados con la finalidad de saber y medir la eficacia y la
eficiencia de la implementacién de los conocimientos adquiridos en los programas de
posgrado, al saber a través de la encuesta donde se encuentran laborando,
considerando que lo ideal es que el egresado se encuentre laborando en un area a fin
al perfil de egreso.

Normativa y disefio curricular especifico, incluyendo la gradualidad, integralidad
y transversalidad de los aprendizajes esperados, asi como de las estrategias definidas
para lograrlos.

Lineamientos para la operacién de los estudios de posgrado en el TECNM, Guia de
creacion de nuevos programas emitida por el TECNM. SIFOR- Sistema Interno para el
Fortalecimiento de los Posgrados.

Procesos educativos y analisis de los factores que inciden en los aprendizajes de los
estudiantes:

Proceso de admisién, seguimiento de la trayectoria Académica de los estudiantes,
eficiencia terminal y pertinencia del programa
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Suficiencia, formacién y capacidades docentes, asi como la incidencia de las
estrategias de profesionalizacién docente.

Profesorado: Evaluacién en desarrollo académico, superacién académica, programa
de estimulos al desempefo académico, convocatorias del sistema nacional de
investigadores.

Procesos de ensefanza, aprendizaje y evaluacion del aprendizaje en
operacion. Infraestructura y equipamiento

Laboratorios, talleres, aulas, biblioteca virtual.
Trayectorias estudiantiles cualitativas y cuantitativas en el posgrado.

Los estudiantes alcanzan los aprendizajes previstos en el plan de estudios
considerando que un factor que es un desafio en el proceso de eficiencia terminal y
pertinencia del programa.

Los distintos programas de posgrado cuentan con las condiciones de infraestructuray
equipamiento 6ptimo para el desarrollo de las actividades académicas planeadas para
el plan de estudios.

Estrategias de apoyo a los estudiantes.

Acreditaciones ante el sistema nacional de posgrado debido a que le brinda las
oportunidades a los estudiantes de postularse a una beca nacional.

Impactos del programa en su contexto.

-Equidad social y de género

Programas de investigacion y posgrado.

Fundamentacioén curricular del programa de posgrado y fundamentacién del
programa de investigacion: contextualizacién y estudios de pertinencia, en términos
de las problematicas y necesidades actuales a que debe responder el programa, asi
como los retos futuros que es posible prever.

Los programas de posgrado actualizan el Plan de estudio de acuerdo con las
necesidades del sector productivo.

Los programas de posgrado se basan en los protocolos: para la prevencién, atencién y
sancion del hostigamiento y acoso sexual.
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Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Protocolo de actuacién con perspectiva de género en sede administrativa en la
investigacion y substanciacion de quejas y denuncias. SFP

Normativa, diseno curricular del posgrado, disefio del programa y de los proyectos de
investigacion.
Realizar estancias técnicas y/o de investigacién en instituciones o centros de
investigacion.

- Procesos educativos y de investigacion, condiciones de operacién, factores que
inciden en los aprendizajes; articulacién de la investigacién y el posgrado.

Derivado de las necesidades que arroja el analisis de trayectorias por grupos
vulnerables, género y factores socioecondmicos, los estudiantes de los programas de
posgrado y la planta docente trabajan en el desarrollo de proyectos que presenten
posibles soluciones a los Programas Nacionales Estratégicos - Conahcyt (PRONACES).

-Inclusion

Programas de investigacion y posgrado. - Fundamentacién curricular del programa de
posgrado y fundamentacion del programa de investigacion:

contextualizacion y estudios de pertinencia, en términos de las problematicas y
necesidades actuales a que debe responder el programa, asi como los retos futuros
gue es posible prever.

Los programas de investigacion fomentan el trabajo multidisciplinario mediante las
convocatorias que emite TECNM, CONAHCYT.
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Normativa, disefo curricular del posgrado, disefio del programa y de
los proyectos de investigacion

Los proyectos de posgrado fomentan la investigacion incluyendo actividades de
investigacion, titulacién, servicio social, practica profesional y retribucién social.
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De acuerdo con lo establecido en los lineamientos para la operacién de estudios de
posgrado los estudiantes deben desarrollar dos actividades de retribucién social como
requisito para la obtencién del grado.

Procesos educativos y de investigacién, condiciones de operacion, factores que
inciden en los aprendizajes; articulaciéon de la investigacién y el posgrado.

Se realizan de manera periédica encuestas a todo el personal del departamento de
posgrado e investigacion, que retroalimentan al departamento de equidad de género
con la finalidad de identificar y eliminar las practicas no inclusivas, discriminatorias y
Desiguales.

-Excelencia

Programas de investigacién y posgrado tienen su fundamentacién curricular del
programa de posgrado y fundamentacién del programa de investigacion:
contextualizacion y estudios de pertinencia, en términos de las problematicas y
necesidades actuales a que debe responder el programa, asi como los retos futuros
gue es posible prever.

Las caracteristicas de la produccién académica de los miembros del NA, de los
miembros de los Consejos y Claustros, asi como del estudiantado del programa de
posgrado son variables y dependen directamente de la orientacién del programa; sin
embargo, es necesario que dichos productos sean de calidad demostrable.

Se consideraran productos académicos del programa de posgrado los siguientes:
Articulos de investigacion indizados en el Journal Citation Report (JCR), Scopus,
Scimago y revistas enlistadas en el Sistema de Clasificaciéon de Revistas Mexicanas de
Ciencia y Tecnologia (CRMCYT) del CONAHCyT

- Articulos de investigacién arbitrados

- Libros y capitulos de libros cientificos

- Articulos y libros de divulgacién

- Memorias en extenso de congresos

- Desarrollos tecnolégicos
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- Creacion de empresas de base tecnoldgica

- Productos registrados ante IMPI, INDAUTOR u Obtentor (Servicio Nacional de
Inspeccidén y Certificacion de Semillas)

- Formacién de Recursos Humanos

- Certificados de registro de nuevos productos

- Asesorias especializadas

- Resefas

- Numeros tematicos, monograficos o dossiers como editor invitado

- Normativa, disefio curricular del posgrado, disefio del programa y de los proyectos
de investigacién

Programas de investigacion y posgrado cumple con la orientacién de excelencia en
funcion de las disciplinas o campo profesional que atiende, en el marco de la misién y
vision institucional.

Procesos educativos y de investigacién, condiciones de operacioén, factores que
inciden en los aprendizajes; articulacién de la investigacién y el posgrado.

El Profesorado de los programas de posgrado, integra en forma gradual y transversal
los aprendizajes requeridos para desarrollar los rasgos de excelencia que prevé el perfil
de egreso, a través de la actualizacién del plan de estudios.

Institucién/plantel (funciones docencia, investigacién, vinculacién y gestién segun
corresponda a la misién institucional).

La planta docente de los programas de posgrado se alinea al estatuto del personal
académico donde se menciona las actividades sustantivas, docencia, investigacion,
vinculacién y gestion.

-Vanguardia
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Programas de investigacion y posgrado. El desafio que presentan los Programas
posgrado es desarrollar productividad orientada a presentar posibles soluciones a las
PRONACES ante los cambios en sus contextos cientificos, tecnoldégicos y sociales.

Los proyectos de investigacion desarrollados a través de los estudiantes y planta
docente traen como beneficio el desarrollo en el contexto social, econémico, cultural,
politico y ambiental

- Normativa, disefio curricular del posgrado, disefio del programa y de los
proyectos de investigacion.

Los consejos de posgrado tienen como funciones y responsabilidades, las siguientes:
- Proponer las politicas de desarrollo y mejora del programa de posgrado.

-Analizar regularmente el plan de estudios y presentar las recomendaciones
pertinentes y procedentes ante las instancias superiores.

-Coordinar la evaluacién académica a los candidatos a ingresar al programa de
posgrado y dictaminar la aceptacién o rechazo correspondiente. - Integrar un banco
de temas de tesis de acuerdo con las LGAC establecidas.

- Asignar dentro del primer periodo de estudios el tema de tesis y el(la) director(a) de
tesis. - Proponer la integracién de Comités Tutoriales y directores de tesis.
- Avalar el programa de actividades a desarrollar y dar seguimiento al avance de la tesis.

- Evaluar la permanencia de los investigadores en el Claustro Doctoral o Consejo de
Posgrado del programa respectivo con base en la productividad académica de los
mismos.

- Proponer los responsables de las asignaturas a impartir en los programas de posgrado
correspondientes.

- Definir las asignaturas a cursar y aprobar, asi como las actividades de actualizaciéon
gue debe realizar un estudiante que, habiendo vencido el plazo regular para la
presentacidén de su examen de grado, se le autorice presentarlo.

Procesos educativos y de investigaciéon, condiciones de operacion, factores
que inciden en los aprendizajes; articulaciéon de la investigacion y el posgrado

A través del comité institucional del posgrado (CIPI) se llevan a cabo reuniones de
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Manera peridédica con la finalidad de planear y organizar las actividades establecidas
por los Lineamientos para la Operacion de Estudios de Posgrado en el Tecnoldgico
Nacional de México.

El Consejo de Posgrado es el 6rgano colegiado encargado de orientar, evaluar y
establecer las directrices de crecimiento y seguimiento académico.

Esta integrado por el NA, mas aquellos profesores de tiempo completo adscritos a la
institucién, que cumplan con los requisitos establecidos en la seccién. A las reuniones
del Consejo de Posgrado podrdn asistir invitados tales como profesores de tiempo
completo o parcial, Posdoctorantes, Investigadores o Profesionistas cuya experiencia
aporta en la conduccién y cumplimiento de metas del programa de posgrado. Sin
embargo, los invitados no tienen voto en las decisiones del Consejo de Posgrado.

El Consejo de Posgrado esta organizado como sigue: un(a) presidente(a) y un(a)
secretario(a) y los miembros. La(el) presidenta(e) y la(el) secretaria(o), seran parte del
Nucleo Académico y deberdn ser electas(os) por un periodo de un aflo y podran ser
reelectas(os) por un solo periodo consecutivo

La trayectoria de un profesor de posgrado se evalla con base en los siguientes
parametros:

e Productividad académica y de investigacion

e Participacién en eventos académicos

e Pertenencia a Asociaciones Profesionales y/o Colegios Académicos

e Participacion en proyectos de investigaciéon

e Actividades de vinculacién que promuevan la incidencia social

e Realizacién de trabajo de campo

e Brindar asesoria a estudiantes de posgrado o licenciatura en servicio social,
residencia profesional o veranos de investigacion cientifica y tecnoldgica

e Fomento de vocaciones tempranas a estudiantes

e Colaboracién en la organizacién de eventos académicos

e Movilidad académica o técnica

e Contar con Perfil deseable PRODEP (excepto los Profesores de Tiempo Parcial
habilitados)

e Pertenencia al Sistema Nacional de Investigadores

e Pertenencia a cuerpos académicos

e Pertenencia a redes de investigacion.

-Innovacién social

Los desafios que los programas de posgrado han tenido, es desarrollar proyectos que
estén orientados a presentar posibles soluciones a las zonas marginadas o vulnerables.
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Procesos educativos y de investigacién, condiciones de operacioén, factores que
inciden en los aprendizajes; articulacién de la investigacién y el posgrado.

Los programas de posgrado cuentan con las condiciones de operacién necesarias
como lo es: equipamiento, infraestructura, servicios de informacién, apoyo, entre otros.
Con la finalidad de lograr el perfil de egreso y los aprendizajes previstos para lograr el
perfil de egreso y mapa curricular.

-Interculturalidad

Programas de investigacién y posgrado.

Fundamentacion curricular del programa de posgrado y fundamentacién del
programa de investigacion: contextualizacién y estudios de pertinencia, en
términos de las problematicas y necesidades actuales a que debe responder el
programa, asi como los retos futuros que es posible prever.

Los programas de posgrado operan con perspectiva Intercultural aceptando
estudiantes de todas las zonas.

La adaptacién de todos los procesos del servicio a las caracteristicas geograficas,
ambientales, socioecondmicas, linguisticas y culturales (practicas, valores y creencias).

Las actividades de retribucién social son aquellas encaminadas a vincular al
estudiantado con la sociedad, para acercar a ésta con la comunidad del conocimiento.
Por lo tanto, deberan fomentar las habilidades sociales, de comunicacién, de valores
éticos, de identidad cultural, de sentido y significado de su labor en la sociedad.

Todo el estudiantado de posgrado deberd realizar actividades de retribucién social
como requisito para la obtencién del grado segun corresponda al programa cursado.
La actividad debera programarse en acuerdo entre el estudiante y el director(a) de tesis,
en el periodo que consideren no afecte su desempeno académico. Para acreditar cada
una de las actividades, previo al inicio de la actividad, el estudiante debera entregar la
solicitud de alta al coordinador de posgrado con el aval del director(a) de tesis. Al
término de la actividad el estudiante entregara la carta de terminacién avalada por el
responsable de supervisar esta actividad. El Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral
podra proponer otras actividades que considere pertinentes.

A través de los proyectos de titulacion que desarrollan los estudiantes se participa en
las acciones institucionales y se evaluan las necesidades como consenso comunitario,
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con la finalidad de generar las acciones de investigacion de impacto social de la
Institucion.

Los proyectos de investigaciéon desarrollados por los estudiantes brindan a las empresas
un crecimiento y desarrollo econédmico al implementar herramientas, que les permiten
a los empresarios generar calidad y productividad lo cual se ve reflejado en su desarrollo
econdmico, ademas se trabaja en pro de la sociedad considerando las problematicas
actuales, tales como: educacién, energia, cambio climatico, escases del agua, medio
ambiente, zonas marginadas, viviendas, cultura, salud, seguridad humana, soberania
alimentaria.

En cada uno de los Pronaces se propone una agenda general, que se concreta en
Proyectos Nacionales de Investigacion e Incidencia (Pronaii) que abordan los problemas
en su complejidad estructural y dindmica, no sélo para comprender sus caracteristicas
multiples y heterogéneas, sino para proponer, generar y acompafar la realizacién de
acciones concretas y bien estructuradas que incidan lo mas profunda y ampliamente
posible en las causas de estos y en sus dindmicas de reproduccién. Los Pronaii ofrecen,
como uno de sus productos, una experiencia piloto capaz de replicarse en distintos
lugares del pais, por ello deben incorporar variables que se adapten a condiciones
naturales, sociales, culturales y econdmicas que faciliten su apropiacién. De igual forma,
cada Pronaces debera también proponer mecanismos de diseminacién activa de los
nuevos conocimientos tedricos, metodoldégicos y practicos adquiridos durante la
investigacion y los pilotajes. Los Pronaii, al igual que cualquier otro proyecto financiado
por el Conahcyt, seran evaluados por pares académicos con la experiencia y el perfil
necesarios para comprender esta propuesta que busca incorporar la ciencia y la
incidencia en el marco social, cultural y ambiental, entre otros. Su impacto y su valor no
sélo se mediran en publicaciones o en formacién de recursos humanos, sin duda
tendran peso igual o mayor aquellas acciones articuladas enfocadas en |la
transformacién y en la resolucién de los problemas sentidos por el pueblo de México.
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2. Ambito de la profesionalizacién de la docencia.
2.1 Identificacién de los procesos de evaluacién y mejora continua.

-Estructuras

En el Instituto Tecnoldégico Superior de Poza Rica, se reconoce la trascendencia de la
comunidad docente en la Educacidén Superior Tecnoldgica, por lo que se propicia la
actualizacién, capacitacion, evaluacion y desarrollo permanente del profesorado, con
el propdsito de mejorar su desempeno docente y por consiguiente elevar la calidad de
los servicios educativos que se ofrecen en nuestra Instituciéon, para alcanzar la
excelencia educativa.

Ademas, el Instituto ha gestionado ante el Tecnoldégico Nacional de México la
asignacion de plazas de tiempo completo, lo que ha asegurado que los docentes
cuenten con una formacién continua y actualizada, alineada con los perfiles
establecidos en el manual de Lineamientos que Establecen los Requisitos y
Condiciones para el Personal Académico que imparte Planes y Programas de Estudio
en los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados, asegurando el compromiso con la
educacién de los estudiantes brindando excelencia, vanguardia e inclusién en favor de
la sociedad.

-Estrategias

El examen de oposicién es el medio para el ingreso y la promocién del personal
docente de los Institutos Tecnoldgicos, en los cuales se conduce profesionalmente con
responsabilidad social, para fomentar los principios de igualdad y contribuyan al
desarrollo armoénico de la sociedad.

Se evaluan los siguientes aspectos: Conocimientos generales de las disciplinas
involucradas, Capacidad de exponer conceptos y ejemplos de manera clara,
Organizacién de la informacién o ejercicios desarrollados, Diccién y manejo de recursos
orales, Utilizacion y manejo de recursos audiovisuales, Actitud personal hacia los
interrogantes.

El Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) tiene como objetivo
contribuir a asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacién, a través de la
formacién integral mediante esquemas de formacidn, actualizaciéon académica,
capacitacion y/o investigacién a personal docente, personal técnico docente, personal
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con funciones de direccion, personal con funciones de supervision, personal docente
con funciones de asesoria técnica pedagdgica, PTCy CA.

Especificamente en el nivel superior apoya a la profesionalizacion de las/los PTC,
ofreciendo las mismas oportunidades a mujeres y hombres para acceder a los apoyos
que otorga el Programa, a fin de que alcancen las capacidades de investigaciéon-
docencia, desarrollo tecnolégico e innovacién y con responsabilidad social; se articulen
y consoliden en CA y con ello generen una nueva comunidad académica capaz de
transformar su entorno.

-Mecanismos

Cursos de capacitacién docente.

Los profesores del Instituto Tecnoldégico Superior de Poza Rica se capacitan para la
mejora continua de sus funciones y responsabilidades como docente en el proceso
educativo, a través de cursos de formacién y actualizacién profesional en el periodo
intersemestral.

Los cursos de formacién docente del Instituto tienen como objetivo capacitar a la planta
docente en competencias profesionales y brindarles herramientas para facilitar la
practica docente y garantizar la excelencia académica.

Los cursos de actualizaciéon profesional docente son programas de vanguardia que
permiten a los profesores conocer los avances y tendencias mas recientes en su area de
conocimiento. El objetivo es que los docentes puedan fortalecer sus competencias
profesionales y aplicarlas en su practica docente.

Tipos de evaluacion

El Instituto Tecnoldégico Superior De Poza Rica, fomenta el trabajo de docencia,
investigacion y desarrollo tecnoldgico, vinculacién y gestién académica a fin de que la
generacion y aplicacion del conocimiento alcance un mayor impacto en la calidad de
la docenciay en la solucién de problemas de los sectores educativo, social y productivo,
con el propésito de impulsar el trabajo del profesorado.

-Evaluaciones internas

La evaluacién interna tiene como objetivo el mejoramiento de las practicas de
ensenanza a fin de dar retroalimentacion a los docentes y garantizar la calidad y el
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desarrollo profesional de los docentes, asi como también asegurar la obtencion de
resultados positivos en cuanto a los indicadores educativos en relacién con las y los
estudiantes.

Evaluacién Docente

Es un mecanismo que permite que el alumnado evalle a los docentes antes de finalizar
el semestre. Este cuestionario, en su forma preliminar, estd configurado por 10
dimensiones correspondiendo las primeras 9 a las competencias docentes y una
dimension adicional para la evaluacién del grado de satisfacciéon general que los
estudiantes manifiestan sobre el docente. A continuacién, se muestra la distribucion
del nUmero de enunciados por dimensién:

Dominio de la Disciplina

e Explica de manera clara los contenidos de la asignatura.

e Relaciona los contenidos de la asignatura con los contenidos de otras.

e Resuelve las dudas relacionadas con los contenidos de la asignatura.

e Propone ejemplos o ejercicios que vinculan la asignatura con la practica
profesional.

e Explica la utilidad de los contenidos tedricos y practicos para la actividad
profesional.

Planificacién del Curso

e Cumple con los acuerdos establecidos al inicio de la asignatura.

e Durante el curso establece las estrategias adecuadas necesarias para lograr el
aprendizaje deseado.

e El programa presentado al principio de la asignatura se cubre totalmente.

Ambientes de Aprendizaje

e Incluye experiencias de aprendizaje en lugares diferentes al aula (talleres,
laboratorios, empresa, comunidad, etc.).

e Utiliza para el aprendizaje las herramientas de interaccion de vanguardia con
las tecnologias actuales de la informacién (correo electrénico, chats,
plataformas, etc.).

e Organiza actividades que me permiten ejercitar la expresidén oral y escrita.

e Relaciona los contenidos de la asignatura con la industria y la sociedad a nivel
local, regional, nacional e internacional.
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Usa ejemplos y casos relacionados con la vida real.

Estrategias, Métodos y Técnicas

Adapta las actividades para atender los diferentes estilos de aprendizaje de los
estudiantes.

Promueve el autodidactismo y la investigacién

Promueve actividades participativas que me permiten colaborar con sus
companeros con una actitud positiva.

Estimula la reflexién sobre la manera en que aprenden.

Se involucra en las actividades propuestas al grupo.

Presenta y expone las clases de manera organizada y estructurada.

Utiliza diversas estrategias, métodos, medios y materiales.

Motivaciéon

Muestra compromiso y entusiasmo en sus actividades docentes.

Toma en cuenta las necesidades, intereses y expectativas del grupo.
Propicia el desarrollo de un ambiente de respeto y confianza.

Propicia la curiosidad y el deseo de aprender.

Reconoce los éxitos y logros en las actividades de aprendizaje.

Existe la impresién de que se toman represalias con algunos estudiantes.
Hace interesante la asignatura.

Evaluaciéon

Identifica los conocimientos y habilidades de los estudiantes al inicio de la
asignatura o de cada unidad.

Proporciona informacién para realizar adecuadamente las actividades de
evaluacion.

Toma en cuenta las actividades realizadas y los productos como evidencias
para la calificacién y acreditacion de la asignatura.

Considera los resultados de la evaluaciéon (asesorias, trabajos complementarios,
busqueda de informacidn, etc.) para realizar mejoras en el aprendizaje.

Da a conocer las calificaciones en el plazo establecido.

Da oportunidad de mejorar los resultados de la evaluacién del aprendizaje.
Muestra apertura para la correccién de errores de apreciacién y evaluacién.
Otorga calificaciones imparciales.

Comunicacion
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e Desarrolla la clase en un clima de apertura y entendimiento.
e Escuchaytoma en cuenta las opiniones de los estudiantes.
¢ Muestra congruencia entre lo que dice y lo que hace.

Gestion del Curso

e Asiste a clases regular y puntualmente.

e Fomenta la importancia de contribuir a la conservacién del medio ambiente.
¢ Promueve mantener limpias y ordenadas las instalaciones.

e Es accesible y esta dispuesto a brindarte ayuda académica.

Tecnologia de la Informacién y de la Comunicacién

e Emplea las tecnologias de la informacién y de la comunicacién como un medio
que facilite el aprendizaje de los estudiantes.

e Promueve el uso de diversas herramientas, particularmente las digitales, para
gestionar (recabar, procesar, evaluar y usar) informacion.

e Promueve el uso seguro, legal y ético de la informacién digital.

Satisfaccion General

e En general, pienso que es un buen docente.

e Estoy satisfecha o satisfecho por mi nivel de desempeno y aprendizaje logrado
gracias a la labor del docente.

e Yo recomendaria a este docente a otros companeros.

Examen de Oposicién

El objetivo de un examen de oposicién en el Instituto Tecnoldgico Superior de Poza
Rica es evaluar los antecedentes profesionales y académicos de los aspirantes a una
plaza vacante o de nueva creacion. El examen de oposicién es una parte fundamental
del proceso de seleccidn para obtener un puesto como docente, investigador o técnico
académico de tiempo completo, reflejando en ello equidad social y de género,
inclusién, excelencia e interculturalidad.
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-Evaluaciones externas
Evaluacién Departamental

Esta evaluacién es un instrumento que tiene como objetivo principal proporcionar una
herramienta de mejora para el desempeno docente de la educaciéon superior
tecnoldgica en los ambitos del quehacer del profesor: Docencia, Tutoria, Investigacion,
Vinculacion y Gestion. Este instrumento permita una retroalimentacién al profesor de
lo que se recomienda para un desempefio de excelencia y a la Institucién que lo
aplique, le permite la toma de decisiones para elevar la calidad de la educacién que
ofrece.

Se aplica en los periodos establecidos por el Tecnolégico Nacional de México y se
realiza a través de un sistema llamado Centro de Aplicaciones Tecnoldgicas CAT en el
cual se debe verificar que el personal docente esté activo y frente a grupo y
posteriormente se da seguimiento a la Evaluacion Departamental en linea.

PEDD

Este es un Programa de incentivos al Desempeno del Personal Docente de los
Institutos Tecnoldgicos Descentralizados, que busca reconocer y fomentar el trabajo
de docencia, investigacion y desarrollo tecnoldgico, vinculacién y gestién académica a
fin de que la generacién y aplicacién del conocimiento alcance un mayor impacto en
la calidad de la docenciay en la solucién de problemas de los sectores educativo, social
y productivo, con el propdsito de impulsar el trabajo de excelencia y vanguardia de los
docentes.

2024

Felipe Carrillo
PUERTO




EDUCACION EEA%"S”’E@

;
PLASTICD

2.2 Andlisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo
y énfasis formativo y diagnéstico de los procesos de evaluaciéon y

mejora continua.
Integralidad

En los procesos de evaluaciéon y mejora continua del Instituto estan orientados a
mejorar el desempeno de los docentes y garantizar que cuentan con las competencias
necesarias para promover el aprendizaje de los estudiantes.

Para ello, se evaluan no solo los conocimientos, si no una serie de aspectos como lo
son: aptitudes, técnicas e instrumentos de aprendizaje, estrategias pedagdgicas,
herramientas tecnoldgicas, lo cual nos permite identificar las distintas areas de
oportunidad, para dar retroalimentacién a los profesores y mejorar las practicas de
ensefanza.

Es, ademas, una de las labores inherentes a la educacién: los docentes deben dar
seguimiento no solo del aprendizaje que logran los estudiantes, sino también de la
efectividad de los procesos de ensefanza que ponen en practica.

Sistematicidad

Los procesos de evaluacién y mejora continua son un proceso sistematico, puesto que
para llevarlo a cabo se requiere la realizacién de una serie de etapas interrelacionadas
entre si y ordenadas l6gicamente, que conllevan al logro de los objetivos propuestos.
Siendo un proceso permanente porque se debe realizar de manera continua, ya que
es un elemento inherente a cualquier actividad humana.

En los programas de licenciatura, la evaluacion docente esta organizada en diferentes
fases: evaluacién docente (realizada por los estudiantes), evaluacién departamental
(realizada por el jefe del departamento académico) y autoevaluacién (realizada por el
docente). Este proceso permite plantear acciones con base en los resultados obtenidos
en la evaluacion y el indicador de desempefio del proceso, que permitan el
mejoramiento continuo del profesor para ofrecer un mejor servicio educativo en las
areas de docencia, investigacion, gestién, tutoria, vinculacién, formacién docente y
actualizacién profesional.

Los procesos de evaluacidn externa estan alineados con fortalecer las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y desarrollo tecnolégico, vinculaciéon y gestidon
académica del personal docente, para elevar la dedicacion, calidad en su trabajo,
permanencia y exclusividad.
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Caracter participativo

Los procesos de evaluacion en el Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica estan
disefados de tal forma que implican a todos los participantes que intervienen en el
quehacer educativo y en particular a los estudiantes. Esto permite una
retroalimentaciéon al profesor de lo que se recomienda para un desempeno de
excelenciay a la Institucién que lo aplique, le permite la toma de decisiones para elevar
la calidad de la educacién que ofrece.

La autoevaluacién docente permitira un aprendizaje pertinente e innovador, tanto
para el estudiante como para el docente, en tanto sea construido por ambos, en pleno
conocimiento del rol que tienen en esa construccidén siempre en busca de la
innovacién, es decir, creatividad en accién.

Se debe enfatizar que una herramienta como la autoevaluacién no puede hacerse solo
bajo parametros tedricos o practicos propios; si no que esta acoplada a los principios,
misién, vision y modelo educativo del sistema educativo del TecNM.

Asi mismo los docentes participan activamente no solo en evaluaciones internas, sino
también en evaluaciones externas, como el Programa de Estimulos al Desempeno del
Personal Docente y Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) y a las
distintas convocatorias emitidas por TecNM. Donde los docentes no solo son
reconocidos por su desempeno, sino que son participes de un proceso continuo de
retroalimentacién, donde a través de las observaciones realizadas pueden identificar
las distintas areas de oportunidad para la mejora continua de los servicios educativos.

Enfasis formativo y diagnéstico

El énfasis formativo y diagndstico en los procesos de evaluacién docente se enfocan
en la reflexién critica de la practica docente y en la deteccidén de fortalezas y areas de
oportunidad.

En la evaluacién formativa, el docente debe ser un profesional reflexivo que examine
criticamente su practica, tome decisiones y solucione problemas. En este tipo de
evaluacion, los estudiantes son coparticipes y corresponsables del proceso, ya que
conocen las metas de aprendizaje y reflexionan sobre sus avances y dificultades.

Son fundamentales para mejorar la educacidon y la transparencia del sistema
educativo. Se realiza de forma paralela al proceso educativo y los momentos habituales
son al cierre de cada semestre.
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2.3 Andlisis de los avances y metas de mejora de los procesos de
evaluacién y mejora continua en funcidn de los criterios
transversales del SEAES y los que se derivan de la propia misién
institucional.

-Compromiso con la responsabilidad social

Este compromiso con la responsabilidad social se refleja en la dedicacién del Instituto
en tener docentes capacitados en funcién de la adecuacién entre lo que la sociedad
espera y las acciones concretas del docente.

Es por ello por lo que se ha integrado de manera sustantiva en las evaluaciones la
responsabilidad del docente de formar estudiantes integrales para que sean capaces
de contribuir a la sociedad, sensibilizandolos sobre la importancia del Saber, saber ser y
saber hacer bajo el enfoque de competencias; las competencias son combinaciones
dinamicas de recursos personales, complejos sistemas de comprensién y accién que

”n u ”n u

incluyen “saber pensar”, “saber ser”, “saber hacer” y “querer pensar, ser y hacer”.

-Equidad social y de género

Se han implementado programas que buscan conocer previamente las fortalezas y
debilidades de los requisitos de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad
Laboral y no Discriminacién explorando el desarrollo y ejecucidén de acciones al interior
del instituto con el objetivo de atender las debilidades detectadas y con ello buscar
construir un ambiente de igualdad laboral y no discriminacién.

Ademas, se cuenta con la oficina de unidad de equidad de género, la cual brinda un
apoyo para todo el personal docente y administrativo, garantizando que se cuente con
una politica de igualdad laboral y no discriminacién en el instituto en los procesos de
evaluacion.

-Inclusién

El Instituto impulsa las buenas practicas para la inclusién de las personas
pertenecientes a grupos de atencidén prioritaria y a la diversidad, en todas las
evaluaciones realizadas al personal docente.

Es por ello por lo que se promueve un perfil incluyente en sus planes y programas de
estudio, mediante acciones afirmativas y ajustes razonables, donde se buscan
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fomentar la participacion de los docentes en las diferentes convocatorias en
evaluaciones externas.

-Excelencia

Para lograr la excelencia educativa en los procesos de evaluacién y mejora continua,
se evaluan en el desempefio docente aspectos como: Aptitudes, habilidades docentes,
meétodos de planeacidn, estrategias didacticas, métodos, técnicas para la ensefanza,
diversidad en la organizacion del aula, actitudes positivas, experiencia en el ambito
profesional.

Lo anterior con el fin de contar con profesores altamente calificados y capacitados, para
crear condiciones y situaciones que promuevan la excelencia en el aprendizaje.

-Vanguardia

En el caso de la evaluacién docente, la vanguardia se puede manifestar en la aplicacién
de conocimientos y experiencias para medir y evaluar los procesos educativos.

Actualmente la labor del docente es formar a un estudiante global, que use tecnologias
de la informacién, en un mundo cada vez mas conectado, donde es normal que se
generen fendmenos migratorios, lo cual supone formar a personas preparadas para
desarrollarse, desenvolverse y tener proyecto de vida.

-Innovacién social

La innovacién social es un cambio en la practica educativa que busca beneficiar a
grupos amplios de estudiantes, y que se incorpora a la cotidianidad de la ensefianza
en nuestro instituto.

Es por ello por lo que, en cuanto a la evaluacién educativa, las innovaciones y
tendencias actuales se incorporan: la Evaluacién formativa continua, Evaluacion por
competencias y la Evaluacién a través de proyectos.

Lo anterior con la finalidad de mejorar los procesos de ensefanza-aprendizaje,
preparar a los estudiantes para los desafios del mundo real y potenciar el desarrollo de
habilidades esenciales.

-Interculturalidad
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Los procesos de evaluaciéon implementados han sido bajo una perspectiva intercultural
gue tome en cuenta el andlisis y valoracién de la diversidad cultural que nos permita
hacer posible una "educacién para todos".

Para contribuir eficientemente en la construcciéon de una educacién intercultural, la
institucion se involucra en procesos permanentes de revisidon y analisis académicos
orientados a replantear estructuras y tareas afiejas e inoperantes, en la busqueda de
soluciones acordes con el reto educativo que plantea la atencion a la diversidad en el
salén de clases.

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Ejido Arroyo del Maiz. Poza Rica, Veracruz.
Tels. (782)1 69 01/02 e-mail: direccion@itspozarica.edu.mx. tecnm.mx | www.itspozarica.edu.mx.
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3. Ambito de los programas educativos de TSU vy
licenciatura.
3.1 Identificacién de los procesos de evaluacién y mejora continua.

-Estructuras

El ambito de los programas educativos de Técnico Superior Universitario (TSU) y
licenciatura en las instituciones de educacién superior abarca una variedad de
enfoques pedagdgicos y administrativos, cuyo objetivo es formar profesionales
altamente capacitados para integrarse al mercado laboral. Dentro de estos programas,
los procesos de evaluacién y mejora continua juegan un papel fundamental en
garantizar la calidad educativa, la pertinencia de los planes de estudio y la adaptacion
a las demandas del entorno laboral y comprometidos con la responsabilidad social.

Estos programas tienen un enfoque en el desarrollo de habilidades técnicas mediante
practicas en laboratorios, talleres y proyectos, lo cual permite al estudiante desarrollar
competencias pertinentes para su desarrollo personal y profesional.

En los programas de licenciatura, los procesos de evaluacién y mejora continua se
centran en garantizar que los planes de estudio se adapten a las necesidades del
mercado laboral, promuevan el aprendizaje integral del estudiante y contribuyan al
desarrollo de competencias especificas y transversales. Los procesos de evaluacién y
mejora continua son clave para mantener la calidad educativa y se llevan a cabo a
través de varias etapas.

Las evaluaciones diagnésticas y las realizadas durante el proceso del semestre nos
ayudan a analizar los resultados de la evaluacién para mejorar continuamente los
programas educativos, adaptandolos a las nuevas demandas del entorno laboral y a
las necesidades de los estudiantes.

Los datos recogidos en las evaluaciones (formativas, sumativas y de competencias) se
analizan para realizar ajustes en los planes de estudio, en las estrategias pedagdgicas
y en la asignacién de recursos. Ejemplo de ello es la actualizacién de las especialidades
en diferentes carreras o la apertura de ellas dependiendo la demanda laboral o el
enfoque hacia las nuevas tendencias, brindando vanguardia y excelencia a los mismos.

Se utilizan encuestas de satisfaccion de los estudiantes, empleadores y docentes, asi
como los indicadores de empleabilidad y desempeno de los egresados para identificar
areas de mejora.
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-Estrategias

El programa de estudios de cada una de las carreras estd disefhado para formar
profesionales con un enfoque practico, orientado al desarrollo de competencias
especificas que respondan a las necesidades del mercado laboral en areas técnicas y
operativas, teniendo como objetivo brindar vanguardia en los mismos y compromiso
con la responsabilidad social. Se caracteriza por contar con una duracién maxima de
12 semestres en modalidad escolarizado y 16 semestres en modalidad mixto, de
acuerdo con los Lineamientos del Tecnoldgico Nacional de México.

En las materias de cada uno de los programas educativos tiene asignadas las horas de
practica y teoria, con el objetivo de fortalecer la dindmica entre el docente y el
estudiante.

Asi mismo los programas de estudios de las carreras ofrecidas dentro del Instituto
Tecnoldgico Superior de Poza Rica, cuenta con materias enfocadas en Ciencias Basicas,
Ciencias de la Ingenieria, Ingenieria Aplicada y Disefio En Ingenieria, Ciencias Sociales
y Humanidades, Ciencias Econédmico-Administrativas y Especialidad.

Siendo esta ultima la que le otorga al estudiante su enfoque de preparacién con el
objetivo de la preparacién profesional y lo conocimientos requeridos en el ambito
profesional de acuerdo con cada uno de los programas de estudio.

De igual manera cada una de las materias dentro de los planes de estudio cuentan con
competencias generales y especificas las cuales tienen el objetivo de desarrollar a lo
largo de su formacién, independientemente de la materia o el area de estudio. Son
competencias transversales que se aplican en distintos contextos y ambitos. Por otro
lado, las competencias especificas estan directamente relacionadas con el contenido
de la materia en cuestién. Estas se enfocan en conocimientos, habilidades y actitudes
concretas que los estudiantes deben dominar para tener éxito en esa disciplina
particular.

De igual manera dentro de las carreras de Ingenieria Electromecanica, Ingenieria
Mecatrénica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria Electrénica e
Ingenieria Industrial se cuenta con la vinculaciéon de la educacién dual siendo estos
alumnos requeridos para su estancia de 1.5 anos dentro de la industria con el objetivo
de fortalecer sus conocimientos en el modelo dual (trabajo en la industria y estudio de
manera paralela) y la preparacién inmediata para el empleo.
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Se informa también que se estan realizando las gestiones necesarias con empresas de
la regidon norte de Veracruz para ofrecer el Modelo de Educacién Dual en todas las
carreras impartidas en el Instituto. Esto permitird proporcionar a los estudiantes
beneficiados una educacién de calidad, facilitando la aplicacién practica de los
conocimientos adquiridos en el aula.

Cada uno de los programas de estudios tiene un enfoque marcado dentro de los
conocimientos impartidos dentro de las aulas de los cuales algunos son: mecanica,
electrénica, tecnologias de la informacién, administracién industrial, emprendimiento,
administracion, calidad, automatizaciéon, manufactura, disefio, semiconductores,
programacion, contabilidad, energias limpias, mantenimiento, entre otros.

-Mecanismos

Las ferias profesiograficas son una estrategia clave utilizada, para aumentar la
matricula y captar nuevos estudiantes. Estas ferias permiten conectarse directamente
con posibles estudiantes, brindando informacién detallada sobre sus programas
académicos, servicios y beneficios.

Estas ofrecen una plataforma para promocionar su oferta académica, visibilizando los
programas de estudios, areas de especializacidn, instalaciones y recursos disponibles.
Ademas, se ofrece informacién sobre planes de estudio y salidas profesionales. Las
ventajas competitivas de la Institucion frente a otras (como becas, programas de
internacionalizacién, convenios con empresas, etc.), asi como las oportunidades
laborales que ofrecen las diferentes carreras.

El contacto directo es un aspecto esencial de las ferias profesiograficas. Los estudiantes
pueden interactuar con representantes de las institucién, profesores y estudiantes
actuales, lo que les permite realizar preguntas especificas sobre las carreras y el
ambiente académico, conocer experiencias de primera mano de estudiantes o
egresados, obtener asesoria personalizada sobre el proceso de admisién, requisitos y
opciones de financiamiento. Este tipo de interaccidn cercana crea un ambiente mas
personal y accesible, lo que puede aumentar la confianza del estudiante en la
institucion.

Las ferias profesiograficas que el instituto realiza ofrece la oportunidad de mostrar sus
fortalezas y recursos de manera tangible. Como lo son exhibir laboratorios, proyectos
de investigacidén o tecnologia avanzada que se utiliza en sus programas. Asi como
presentar proyectos de innovacion educativa, con enfoques pedagdgicos modernos o
alianzas estratégicas con empresas o instituciones internacionales.
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De igual manera, se busca promocionar actividades extracurriculares, como
intercambios, programas de voluntariado, actividades culturales y deportivas, que
pueden atraer a estudiantes interesados en una experiencia formativa mas integral.

El examen de ingreso es una herramienta ampliamente utilizada no solo para evaluar
la preparacién académica de los aspirantes, sino también como un método estratégico
de captacién de estudiantes.

En muchos casos, el examen de ingreso no solo evalua conocimientos académicos,
sino que también tiene componentes de evaluacidén vocacional. Esto permite a la
instituciéon orientar a los estudiantes hacia las carreras en las que pueden tener mejor
desempeno. Un examen de ingreso con pruebas que incluyan aspectos vocacionales
o de habilidades especificas no solo filtra a los mejores candidatos, sino que también
ayuda a distribuir a los estudiantes en los programas educativos mas adecuados a sus
capacidades y expectativas.

Este enfoque también contribuye a reducir la desercidn escolar, ya que los estudiantes
gue ingresan a una carrera mas alineada con sus intereses y habilidades tienden a
tener mejores resultados y mayor satisfaccion.

Tipos de evaluacion
-Evaluaciones internas

El proceso de aplicaciéon de un examen de ingreso proporciona una valiosa fuente de
datos para la instituciéon. Analizando los resultados de los exdmenes, la institucidon
puede identificar tendencias en cuanto a las areas de conocimiento en las que los
estudiantes presentan mas dificultades, asi como en las dreas en las que tienen mayor
éxito. Esta informacién permite ajustar los procesos de captacién, ofreciendo cursos de
nivelacion o mejorando los programas de preparaciéon, lo que puede aumentar la
matricula en futuras generaciones.

El examen de ingreso incluye evaluaciones en areas especificas como matematicas,
fisica, o ciencias aplicadas, este tipo de examen permite evaluar las habilidades y
conocimientos previos necesarios para tener éxito en la carrera seleccionada.

-Evaluaciones externas

El método de certificacion CACEI (Consejo de Acreditaciéon de la Ensefanza de la
Ingenieria) en educacidén superior es un proceso que permite asegurar la calidad
académica de los programas de ingenieria en instituciones como el Tecnoldgico
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Nacional de México (TecNM). Esta certificacion garantiza que los programas cumplen
con estandares nacionales e internacionales que promueven una educacion de
calidad, centrada en la mejora continua.

El proceso de certificacion CACEI en el TecNM es un esquema integral de evaluacién
que busca asegurar la calidad educativa de los programas de ingenieria. A través de la
autoevaluacion, la evaluacion externa y la mejora continua, el TecNM y otras
instituciones pueden fortalecer sus programas académicos y ofrecer a sus estudiantes
una formacioén de excelencia, alineada con los estdndares nacionales e internacionales.
Este enfogque no solo mejora la calidad de la educacién, sino que también contribuye
a una mayor competitividad en el ambito laboral para sus egresados, brindando
excelencia y vanguardia para los mismos.

Asi mismo la acreditacidon y registro de las especialidades de las carreras del
Tecnoldgico Nacional de México (TecNM) son procesos clave para asegurar la calidad
educativa de los programas académicos, ademas de garantizar que los egresados
cuenten con las competencias profesionales necesarias para enfrentar los desafios del
entorno laboral.

3.2 Anadlisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativoy
énfasis formativo y diagnéstico de los procesos de evaluaciéon y
mejora continua.

Estos elementos son fundamentales para garantizar una evaluacién eficaz, que no solo
valore el conocimiento académico, sino que también contribuya al desarrollo integral
de los estudiantes y permita una mejora continua en los programas educativos.

Integralidad

Esto implica que los procesos de evaluacién aborden todas las dimensiones del
aprendizaje: no solo conocimientos tedricos, sino también habilidades practicas,
competencias transversales como trabajo en equipo, liderazgo, inclusién y valores
éticos.

Dentro de los programas educativos, se han implementado métodos de evaluacién
integral que consideran tanto las competencias cognitivas como las practicas. Los
proyectos integradores, las practicas profesionales y los casos de estudio son ejemplos
de cémo se evaluan multiples dimensiones del aprendizaje de manera conjunta.
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Buscando ampliar la evaluacion de competencias socioemocionales y éticas, asi como
asegurar que los proyectos interdisciplinarios incluyan la evaluacion de competencias
transversales, como la capacidad de resolver problemas complejos y la responsabilidad
social.

De igual manera se busca que el estudiante sea evaluado de manera holistica,
considerando aspectos como su capacidad para aplicar conocimientos en situaciones
reales, su desarrollo emocional y su participacidén en actividades de servicio social o
practicas profesionales.

Ademads, en los programas de educativos la vinculacién directa con el sector
productivo permite una evaluacién integral del estudiante en contextos laborales.

Sistematicidad

Es importante que la organizacién estructurada y planificada de los procesos de
evaluacion este claramente definida al inicio de cada semestre esto con el fin de que
sean constantes, coherentes y sostenibles a lo largo del tiempo.

Los programas de licenciatura han avanzado en la creacién de calendarios de
evaluacién que incluyen evaluaciones diagndsticas, formativas y sumativas, de manera
que los estudiantes reciban retroalimentacién continua durante el ciclo académico.

Las rubricas, guias académicas y encuadres también se han formalizado para
garantizar la consistencia en la evaluacion.

Hay que asegurar que todos los procesos evaluativos se integren de manera
coordinada y estén respaldados por herramientas tecnoldgicas, es muy importante
para el correcto aprendizaje de los estudiantes, ademadas, mejorar la capacitacion
docente incluyendo el seguimiento continuo del rendimiento académico y las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

Esto también implica un seguimiento regular del desempeno de los estudiantes,
identificando areas de mejora tanto en el aprendizaje como en la ensefanza. Las
evaluaciones estan estructuradas de manera que se garantice la coherencia y
regularidad de los procesos, lo que permite detectar patrones de rendimiento y ajustes
pedagodgicos oportunos.

Caracter participativo
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Dentro del caracter participativo se busca tener la participacion tanto interna como
externa dentro de las evaluaciones realizadas, las que busquen categorizar los
conocimientos adquiridos por los estudiantes y asi mismo desarrollar nuevas
estrategias de aprendizaje que garanticen una educacion de calidad.

Es por lo que se busca la participacidon de la industria externa con la finalidad de estar
a la vanguardia y demandas de conocimientos con el objetivo de brindar
actualizaciones en los planes de estudios de las materias de las especialidades y asi
satisfacer las necesidades solicitadas.

De igual manera las certificaciones y acreditaciones ante organismos externos es
importante para garantizar la educacién de calidad dentro de las instalaciones del
Instituto.

Es por ello por lo que se busca Involucrar mas a los estudiantes en la creacién de los
criterios de evaluacion y en la definicidon de los objetivos de aprendizaje, para que se
sientan corresponsables de su desarrollo académico. Ademas, se puede aumentar la
participacidn en los comités de mejora continua o en encuestas de satisfaccion del
proceso educativo.

Con la participacién de empresas y actores externos en la evaluacién es crucial, ya que
permite que la evaluacion refleje las competencias laborales necesarias. Las empresas
también participan en la evaluacion de competencias a través de practicas
profesionales y proyectos de vinculacién Instituto-Empresa.

Enfasis formativo y diagndstico

En la evaluacién se busca no solo calificar a los estudiantes, sino también
proporcionarles retroalimentacién para mejorar su aprendizaje, identificar sus
fortalezas y debilidades, y ajustar las estrategias pedagdgicas para maximizar su éxito
académico.

La evaluacién formativa ha ganado espacio en los programas de educacién superior,
especialmente a través del uso de herramientas como rubricas, portafolios de
evidencias, y proyectos parciales, que permiten a los estudiantes recibir
retroalimentacion antes de las evaluaciones finales. Esto ayuda a identificar areas de
mejora y fomenta el aprendizaje continuo.

Los resultados de las evaluaciones sumativas y formativas se utilizan para ajustar los
planes de estudio, asegurando que los contenidos estén alineados con las demandas
del mercado laboral y con los objetivos institucionales.
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3.3 Andlisis de los avances y metas de mejora continua en funcién de
los criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la propia
misién institucional.

-Compromiso con la responsabilidad social

Este compromiso se refleja en la dedicacidén del Instituto a formar profesionales que
no solo posean competencias técnicas, sino que también estén sensibilizados sobre las
necesidades y problematicas de su entorno, contribuyendo activamente al desarrollo
social, econdmico y ambiental.

La responsabilidad social se ha integrado cada vez mas en los planes de estudio, donde
los estudiantes son sensibilizados en temas de ética profesional, sostenibilidad y
responsabilidad civica. Ademas, las actividades formativas incluyen cursos, talleres y
eventos que destacan la importancia de la ética en la ingenieria y en otras disciplinas
técnicas.

-Equidad social y de género

Dentro del Instituto se han implementado politicas y programas que promueven la
igualdad de género y la equidad en el acceso a la educacién superior. Esto incluye la
sensibilizacién sobre la equidad de género y acciones para reducir la brecha en
carreras tradicionalmente dominadas por un género.

Ademas, se cuenta con la oficina de unidad de equidad de género, la cual brinda un
apoyo para los casos presentados dentro de las instalaciones del Instituto, ademas
crear espacios seguros para la denuncia de discriminacion.

Esto busca aumentar la proporciéon de mujeres en areas STEM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematicas) y fortalecer el apoyo a estudiantes en situaciones de
vulnerabilidad econémica y social.

-Inclusién

El Instituto ha implementado estrategias para adaptar la infraestructura y recursos
didacticos a estudiantes con necesidades especificas. Asi mismo se busca
implementar mas materiales educativos en formatos accesibles, y fomentar la
formacién docente en pedagogia inclusiva para garantizar una experiencia educativa
equitativa y accesible a todos los estudiantes.
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-Excelencia

Los programas académicos han sido revisados y evaluados periédicamente para
cumplir con los estandares, con un enfoque en garantizar la calidad académica y
profesional. Las certificaciones y acreditaciones logradas por los estudiantes en
distintos programas reflejan el compromiso con la excelencia.

-Vanguardia

En beneficio de los estudiantes se han hecho esfuerzos para incorporar tecnologia de
punta en los laboratorios y en las metodologias de ensefanza. Los programas incluyen
el uso de tecnologias emergentes para preparar a los estudiantes en competencias
digitales y técnicas avanzadas. De igual manera se busca fomentar proyectos de
investigacion y desarrollo en areas de vanguardia como inteligencia artificial,
automatizacién y energias renovables, alineando los programas educativos con las
tendencias globales y las demandas laborales.

-Innovacién social

En beneficio de los estudiantes se han hecho esfuerzos para incorporar tecnologia de
punta en los laboratorios y en las metodologias de ensefanza. Los programas incluyen
el uso de tecnologias emergentes para preparar a los estudiantes en competencias
digitales y técnicas avanzadas. De igual manera se busca fomentar proyectos de
investigacion y desarrollo en areas de vanguardia como inteligencia artificial,
automatizacién y energias renovables, alineando los programas educativos con las
tendencias globales y las demandas laborales.

-Interculturalidad

Se han promovido programas de intercambio y colaboracién con instituciones
nacionales e internacionales, asi como la integracién de contenidos que fomenten el
respeto y la apreciacién por la diversidad cultural en el aula. Esto incluye fomentar una
mayor participacion de estudiantes de comunidades indigenas y el respeto a su
identidad cultural.
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4. Ambito de los programas de investigacién y posgrado.
4.1 Identificacién de los procesos de evaluacién y mejora continua.

Estructuras, estrategias y mecanismos
-Estructuras

Los cuerpos académicos (CA) son grupos de profesores de tiempo completo que
comparten objetivos, metas académicas y lineas de investigacién o estudio. Los
profesores de tiempo completo (PTC) son docentes que se dedican a la docencia, la
tutoria de estudiantes y la generacién o aplicacién de conocimiento.

-Estrategias

Se llevan a cabo convocatorias donde los nucleos académicos de los distintos
programas participan para su desarrollo y superacién académica, considerando las
emitidas por el Tecnolégico Nacional de México, el consejo nacional de cienciay
tecnologia. PRODEP.

Los cuerpos académicos (CA) son grupos de profesores de tiempo completo
qgue comparten objetivos, metas académicas y lineas de investigacion y
estudio.

-Mecanismos

Los PTC docentes que dedican la totalidad de su jornada laboral a la institucién a la
gue se encuentran vinculados, que suele ser de 40 horas semanales.

Durante el primer semestre del programa de posgrado, el estudiante debera elegir
del banco de temas o proyectos o proponer un protocolo de investigacion y plan de
actividades, en el formato que le indique la coordinacién de posgrado, mismo que
estara considerado en el Manual de Normas y Procedimientos denominado antes
como Sistema Interno para el Fortalecimiento de los Posgrados (SIFOR). En el plan de
actividades, se debera definir las actividades y el tiempo de cumplimiento de cada
una de éstas, para la obtencion del grado en el tiempo establecido dentro de la
estructura académica del programa. Lo anterior con apoyo de su director(a) de tesis
o tutor(a) académico(a)

Tipos de evaluacion
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-Evaluaciones internas

En el area de posgrado e investigacion la permanencia de un estudiante en el
programa de posgrado dependera de lo siguiente: a) Acatar todas las disposiciones
reglamentarias de la institucién y del TecNM para su buen desempefio y mejor
aprovechamiento, de lo contrario serd sujeto de sanciones por parte de las
autoridades competentes. b) Inscribirse en cada periodo en el programa, hasta la
obtencién del grado. Después de los periodos reglamentarios, el estudiante tendra
una extensién maxima para obtener el grado

-Evaluaciones externas

El TecNM clasifica los posgrados con fines de evaluacién y estos niveles corresponden
con criterios nacionales e internacionales que permiten su reconocimiento. Por otra
parte, el TecNM vigila que la operacién de los posgrados permita los mayores niveles
de consolidacién con una evaluacién continua, cuyos criterios y procedimientos se
especifican en estos lineamientos. La evaluacién continua recae en los propios
Nnucleos académicos, el Claustro Doctoral o Consejo de Posgrado y la alta direccién
de cada Instituto Tecnoldgico o Centro, asi como la DPII del TecNM. Ademas, estas
evaluaciones y el reconocimiento obtenido por los programas de posgrados del
TecNM fortalecen la consolidacién de los Institutos Tecnoldgicos. Un programa
reconocido requiere una evaluacién de pares académicos de alto nivel, basada en los
criterios definidos por el TecNM que emite en convocatorias peridédicas. Con base en
lo anterior, el TecNM busca de manera permanente el nivel de consolidacién de sus
posgrados, y ha determinado que existen las siguientes clasificaciones en cuanto a
los niveles de consolidacion.

Cabe sefalar que el TecNM, esta facultado para realizar evaluaciones in situ cuando
lo considere conveniente, asi como establecer las estrategias necesarias para
promover el fortalecimiento de los estudios de posgrado en sus instituciones.
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4.2 Andlisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo
y énfasis formativo y diagndstico de los procesos de evaluacién y
mejora continua.

Integralidad

Los docentes que realizan proyectos de investigacion realizan sinergia con equipos
de trabajo para el desarrollo de los estudiantes, beneficiando experiencia al participar
en diferentes convocatorias, que pueden generar productos de investigacion.

Sistematicidad

En sus horas de descarga donde desarrollan asesoria e investigaciéon el grupo
interdisciplinario de docentes y alumnos realizan actividades, alineados a las bases de
convocatorias emitidas por Tecnolégico Nacional o en congresos.

Caracter participativo

El trabajo del area académica es promover entre sus docentes la participacién en las
convocatorias para desarrollo de proyectos de investigacién, asi como publicacién de
articulos en revistas cientificas reconocidas a nivel nacional e internacional.

Enfasis formativo y diagnéstico

Para el enfoque formativo, el Instituto se apoya con los cursos que oferta Tecnoldgico
Nacional de México, asi con conferencias en materia de registro de la propiedad
intelectual, asi como el uso frecuente de la herramienta turnit para conocer la
veracidad de los proyectos entregados.
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4.3 Andlisis de los avances y metas de mejora continua en funcién de
los criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la propia
misién institucional.

-Compromiso con la responsabilidad social

Si bien los proyectos de investigacidon van mas enfocados a innovacién y vanguardia,
los programas van enfocados a detectar la necesidad en el contexto con la
responsabilidad social del entorno.

-Equidad social y de género

Aunque no se tienen proyectos enfocados a temas especificos de equidad social y de
género, lo que si se ha visto es la destacada participacion de docentes de ambos
géneros y alumnos rompiendo las brechas de desigualdad, siendo encabezados
proyectos por el genero femenino.

-Inclusién

Actualmente no se cuenta con proyectos inclusivos, sin embargo, no se cierra el tema
de realizar investigaciones para brindar una mejor experiencia educativa para
personas de diferente condicién vulnerable.

-Excelencia

Si bien se cuenta con 5 cuerpos académicos, donde los docentes desarrollan proyectos
de excelencia en diferentes temas, en la siguiente tabla se desglosan a detalles cada
cuerpoy su estatus.
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Nombre del cuerpo Estatus Lineas de Generacidon y Aplicaciéon
académico del Conocimiento
ITESPR-CA-7 Formacion 1. Calidady productividad
Innovacién, optimizaciéon y
productividad
ITESPR-CA-6 Consolidacién 1. Estrategias Empresariales

Desarrollo  Regional vy

Microempresas

ITESPR-CA-4 Formacion 1. Optimizacion de Procesos
Gestion de Sistemas Productivos
Industriales 2. Estrategias Empresariales

Investigaciéon e Innovacién

Educativa
ITESPR-CA-5 Formacién 1. Optimizacién de Sistemas de
Andlisis y optimizaciéon de Produccion
sistemas de manufacturay
administracién para la
generaciéon de bienes y
servicios.
Ingenieria Mecanica Formacion 1. Ingenieria y Tecnologia

-Vanguardia

El Instituto ofrece con el uso de plataformas que los docentes puedan trabajar de
manera conjunta el desarrollo de su proyecto, asi como realizando pruebas en los
laboratorios dandole a sus proyectos una mejor efectividad en sus resultados.
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5. Ambito de la institucién de educacién superior (funciones
de docencia, investigacion, vinculacién, difusién cultural,
gestién, asi como institucién en su conjunto).

5.1 Identificacién de los procesos de evaluacién y mejora continua.

Estructuras, estrategias y mecanismos
-Estructuras

El Instituto Tecnoldégico Superior de Poza Rica es un Organismos Publico
Descentralizado, el cual obtiene los recursos para pago de servicios de personal del
gobierno federal y estatal, de acuerdo con el Convenio para la Asignacién de Recursos
Financieros, en partes iguales.

A partir de ello, se cuenta con una estructura organizacional de 31 plazas
administrativas, consideradas en 3 areas: académica, planeacién y vinculacién y
administrativa, dentro de las cuales se considera la siguiente distribucion:

PLAZA CANTIDAD
DIRECTOR GENERAL 1
DIRECTOR DE AREA 2
SUBDIRECTOR DE AREA 5
JEFE DE DIVISION 1
JEFE DE DEPARTAMENTO 12

TOTAL | 31

En este sentido, la cantidad total de empleados al cierre del ejercicio 2023 fue de 303,
distribuidos en 137 mujeres y 166 hombres, los cuales, dentro de sus criterios de
seleccidn y permanencia, no se hace distincidon de género o raza, siendo prioridad la
equidady lainterculturalidad entre los trabajadores, ademas de tener un amplio rango
de escolaridad desde trabajadores con escolaridad basica hasta de nivel posgrado, de
acuerdo con las necesidades del puesto.

Como se menciond en parrafos anteriores, el Instituto es un organismo
descentralizado que debe rendicién de cuentas a diferentes dependencias de los
niveles estatal y federal.
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Respecto al gobierno del Estado de Veracruz, se trabaja con una estructura de
informacion dirigida a la Subsecretaria de Educacién Media Superior y Superior, de la
Secretaria de Educacién de Veracruz, misma que es gestionada por medio de la
Direccién de Educacién Tecnoldgica, de la siguiente manera:

- Evaluacién Programatica presupuestal, de manera trimestral
- Censo de Gobierno.

Asimismo, se trabaja con organismos federales tales como INEGI, al reportar la
estadistica 911, requerida en 2 ocasiones por ejercicio fiscal, y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, realizando los reportes trimestrales requeridos.

-Estrategias

En la aplicacién de articulo 26 A de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, que indica que el Estado debera organizar un sistema de planeacién
democratica para el desarrollo nacional que, a su vez, por medio de la normativa
estatal, correspondiente en este caso a la Ley de Planeacién del Estado de Veracruz
vigente y el Plan Veracruzano de Desarrollo, los Programas Sectoriales y los Programas
Institucionales, se desarrollaron el Programa Estratégico Institucional y el Programa
de Desarrollo Institucional.

La elaboraciéon del Programa Estratégico Organizacional (PEI), publicado en Gaceta
Oficial del Estado el dia 5 de diciembre de 2019, fue indicada mediante las directrices
establecidas en el Programa Sectorial de Educacién de Veracruz, tomando
consideraciéon de aquellas aplicables en el ambito de la educacién superior, siendo
estructurado de la siguiente manera:

- Objetivo: Facilitar a todos los veracruzanos las oportunidades de acceso y
permanencia a los servicios educativos, contribuyendo a su bienestar con la
mejora de sus aprendizajes.

- Estrategias: 1. Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al
priorizar la atencién a la poblacidén vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi
como el rezago educativo, asi como 2. Eficientar la operacién administrativa de
la Secretaria de Educacién de Veracruz bajo principios de legalidad,
transparencia, apertura y pertinencia, en favor del aprendizaje y el bienestar de
los distintos actores educativos.

- Lineas de accioén:

- 1.1 Asegurar la cobertura educativa para que cada vez mas veracruzanos
tengan oportunidades de formacién en todos los niveles y modalidades
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-1.2 Disefar programas académicos para garantizar la permanencia de
estudiantes en riesgo de fracaso o abandono escolar.

- 1.3 Privilegiar el otorgamiento de becas universales a estudiantes de los
diversos niveles educativos, con énfasis en educacién media superior y
superior, impulsando su incorporacién en los niveles posteriores.

- 1.4 Operar acciones para la prevencién de conductas de riesgo vinculadas al
ambito escolar (violencia, violencia de género, adicciones, salud sexual y
reproductiva, acoso, entre otros).

- 1.5 Establecer convenios de colaboracién entre los sectores educativo y
productivo para impulsar la formacién técnica, profesional y superior de
calidad.

-1.6 Implementar carreras tecnolégicas a nivel profesional y superior,
enfocadas a las necesidades del contexto laboral estatal y nacional, y
vinculadas al sector Agropecuario.

- 1.11 Desarrollar acciones de difusiéon y divulgacién para el acercamiento e
impulso de actividades de investigacidon y uso de la ciencia y tecnologia entre
el sector publico y privado (instituciones de educacién superior, centros de
investigacion, empresas y cluster de desarrollo tecnolégico).

- 112 Implementar acciones y proyectos en los distintos niveles educativos para

el fortalecimiento de los aprendizajes adquiridos en materia de ciencia y

tecnologia, el estimulo de la creatividad, el pensamiento constructivo y la

resolucién de problemas con empleo de métodos cientificos.

1.13 Fortalecer acciones de fomento y participacién en deportes recreativos y

competitivos entre estudiantes de los distintos niveles educativos.

- 1.16 Implementar proyectos y acciones que fomenten el desarrollo sostenible,
el respeto a los derechos humanos, a la diversidad cultural, los valores, la
cultura de paz, la perspectiva de género, la creatividad, el aprecio por el artey
la cultura.

- 2.4 Fortalecer los procesos académicos de los colectivos docentes al
proporcionar recursos didacticos, materiales educativos, bibliograficos, y
otros estimulos que posibiliten la mejora del desempefio, especialmente de
las escuelas rurales que cuenten con docentes bilingues.

- 2.5 Establecer procesos de capacitacion y asesoria contextualizados,
pertinentes y congruentes a las necesidades de los actores educativos,
basados en una evaluacién diagndstica que posibilite la mejora de su labor
docente.

- 2.6 Establecer acciones de colaboracion interinstitucional en materia de
trabajo, desarrollo social, salud, medio ambiente, economia, derechos de la
mujer o aquellos que posibiliten atender a las poblaciones vulnerables.
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Posterior a la generacioén y publicacion del PEI, derivado de la emisién del Programa
de Desarrollo Institucional de Tecnoldégico Nacional de México (TecNM), se llevé al cabo
la construcciéon de la planeacién del Instituto en alineacién al documento en comento.

Este documento fue estructura de acuerdo con los ejes estratégicos delimitados por
TecNM, los cuales se enlistan a continuacion:

Eje estratégico 1. Calidad educativa, cobertura y formacioén integral: La atencién de mas
estudiantes, para garantizar un mayor acceso de jévenes a la educacion superior,
mediante servicios educativos de calidad, sujetos a mejora continua, con equidad y con
énfasis en la atencidén a los grupos indigenas, marginados y vulnerables, es primordial.

Eje estratégico 2. Fortalecimiento de la investigacién, el desarrollo tecnoldgico, la
vinculacién y el emprendimiento: Aumentar la participacién en la solucién de los
grandes problemas regionales, en el ambito cientifico y tecnoldgico, dada su ubicacién
geografica en la zona norte del Estado de Veracruz.

Eje estratégico 3. Efectividad organizacional: Ampliar el marco de actuacién del TecNM,
y optimizar el cumplimiento de sus propdsitos, requiere de una revisién del marco
juridico-normativo y de la modernizacién de los procesos sustantivos y adjetivos, asi
como de la consolidacién de los sistemas de gestién.

-Mecanismos

El Instituto cuenta con un Manual de Procedimientos donde, alineado con la estructura
organizacional, se describen los perfiles de puesto en el sentido de las atribuciones,
responsabilidades y autoridades, asi como el orden jerdrquico que guardan en sus
actividades diarias.

Ademas, se han establecido manuales internos referentes a la atencién brindada en
las diferentes areas de la institucion, en orden a una futura implementacién del
Sistema de Gestidn Integral, en departamentos como Control Escolar y Residencia y
Servicio Profesional, favoreciendo la rapidez y precision en la atencién que se brida a la
Comunidad Tecnoldégica.
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Tipos de evaluacion

-Evaluaciones internas

Como se menciondé anteriormente, la direccidon estratégica del Instituto parte de
Programa Estratégico Institucional del Tecnolégico Nacional de México, sin embargo,
a nivel directivo se tuvo la tarea de adaptar los indicadores ahi descritos al contexto
particular de cada una de las areas y asi delimitar las actividades propias, que suman
al cumplimiento de los objetivos establecidos.

De esta manera, se tomo la decision de que los indicadores del PDI del ITSPR serian
aquellos de los que parte la toma de decisiones estratégicas institucionales. Esta matriz
de indicadores de proyecto tiene un seguimiento trimestral, mediante una plataforma
establecida de manera interna en la institucién, en la cual el personal directivo plasma
los resultados obtenidos y la evidencia del cumplimiento o, en su defecto, la
justificacion en caso de no obtener los resultados deseados y los planes de mejora a
implementar.

-Evaluaciones externas

El ITSPR, al ser un organismo publico, cuenta con diferentes evaluaciones de
cumplimiento normativo obligatorio, las cuales se solventan a lo largo del ejercicio, con
diferente periodicidad. A continuacidn, se enlistan las evaluaciones en comento, asi
como una breve descripcién de las actividades que se realizan en ese orden:

- Indicadores mostrados ante la Junta Directiva, 6rgano de gobierno del ITS de
Poza Rica: 32 indicadores federales y 23 indicadores estatales, de manera
trimestral en sesiones ordinarias.

- 16 indicadores del Programa Presupuestario e informe de actividades
sobresalientes de manera mensual. Derivado de este anlisis, el Organo Interno
de Control en las Instituciones de Educacién Superior Tecnoldgica, Universidad
Popular Auténoma de Veracruz y en el Colegio de Veracruz requiere, a través de
la Direccién de Educacion Tecnoldgica, la solventacion de resultados fuera de lo
planeado, tanto en sentido negativo como positivo.

- Informe de en plataforma de transparencia: de manera trimestral se cumplen
con las fracciones aplicables a las actividades de la institucién.
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5.2 Andlisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y
énfasis formativo y diagnéstico de los procesos de evaluacién y
mejora continua.

Integralidad

En este contexto, la administracién del ITSPR se caracteriza por la interrelacion de sus
procesos académicos, administrativos, financieros y de gestiobn de recursos,
garantizando que todos los elementos de la institucién trabajen en conjunto para
alcanzar los objetivos educativos y de formacién de profesionales, la cual se articula a
través de varios ejes dentro del ITSPR:

1. Gestidon Académica: Abarca la planificaciéon, desarrollo y evaluaciéon de los
programas educativos. La administracién académica asegura que los docentes,
recursos didacticos e infraestructura estén alineados para ofrecer una educacién
pertinente y actualizada.

2. Gestion Administrativa: Incluye la organizacién y coordinacién de los recursos
humanos, materiales y financieros. Se busca que la estructura administrativa sea
eficiente y flexible, respondiendo a las necesidades de la comunidad educativa y
permitiendo la implementacién de los planes de mejora derivados de los
procesos de evaluacion.

3. Gestion de Vinculacién: La administraciéon integral también implica el
fortalecimiento de la vinculacién del ITSPR con los sectores productivos, sociales
y culturales. Esto se refleja en la colaboracién con empresas, instituciones
gubernamentales y organizaciones que faciliten el acceso de los estudiantes al
campo laboral, al tiempo que enriquecen los programas académicos con
informacién y experiencias reales.

4. Gestién Estratégica y Planeacion: Esto incluye la formulacién de objetivos claros,
la asignacién adecuada de recursos, la evaluacion de resultados y la constante
retroalimentacion sobre el desempeno institucional.
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Sistematicidad

La sistematicidad en los procesos del ITSPR se manifiesta en diversos aspectos clave de
su gestién institucional:

Todos los procesos, tanto académicos como administrativos, siguen una planificaciéon
detallada que considera los objetivos estratégicos de la institucién. Esto incluye la
programacion de actividades, la asignaciéon de recursos, y la definicion de roles y
responsabilidades para cada miembro de la comunidad tecnoldgica.

El ITSPR ha establecido mecanismos sistematicos para la recoleccion, analisis y uso de
datos relacionados con el rendimiento académico, la satisfaccion estudiantil, la
eficiencia de los procesos administrativos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Esta evaluacion periédica permite identificar areas de oportunidad y
realizar ajustes de manera oportuna, asegurando la mejora continua.

En estas actividades involucra a todos los actores dentro de la institucién: directivos,
docentes, estudiantes, personal administrativo y egresados. La participacién de todos
en la autoevaluacién y la mejora de los procesos garantiza que la institucidén sea capaz
de atender las necesidades de cada grupoy, al mismo tiempo, alinear sus esfuerzos con
los objetivos estratégicos establecidos.

Caracter participativo

Los procesos de evaluacién y mejora del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica
reflejan un enfoque inclusivo y colaborativo, donde todos los actores involucrados en la
comunidad tecnoldgica juegan un papel activo en la autoevaluacién y en la
implementacion de acciones de mejora. Este enfoque permite que las decisiones sean
mas transparentes, ajustadas a las necesidades reales de la sociedad y favorezca la
generacién de soluciones efectivas que contribuyan al fortalecimiento de la calidad
educativa.

Reconociendo que la evaluacidon y mejora continua no es tarea exclusiva de los
directivos o del personal administrativo, sino que debe involucrar a todos los miembros
de la comunidad educativa, como docentes, estudiantes, egresados, personal
administrativo y empleadores tienen la oportunidad de participar activamente en los
procesos de evaluacién mediante encuestas, entrevistas y otros mecanismos. Esta
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participacion permite una visidon integral de los aspectos a mejorar y asegura que los
procesos sean representativos de las necesidades de todos los grupos.

Los estudiantes y egresados tienen un papel clave en la evaluacién de la calidad de los
programas académicos. El ITSPR promueve su participacion a través de encuestas de
satisfaccidon, entrevistas y actividades de retroalimentacion, lo que les otorga voz en |la
toma de decisiones sobre el diseno curricular, la calidad de la ensefanza y los servicios
de apoyo. Ademas, los egresados, como actores clave del éxito laboral de la institucion,
también son consultados sobre la pertinencia y el impacto de la formacién recibida,
contribuyendo a mejorar la vinculacién con el sector productivo.

Enfasis formativo y diagnéstico

La mejora continua en el ITSPR esta dirigida a fortalecer tanto los aspectos académicos
como los formativos de los estudiantes. A través de evaluaciones periddicas y
retroalimentacioén, la instituciéon busca identificar las necesidades educativas de los
alumnos y garantizar que los programas académicos sean pertinentes, actualizados y
alineados con las demandas del mercado laboral.

El ITSPR hace énfasis en la actualizacién y mejora de los planes de estudio de acuerdo
con los resultados obtenidos en los procesos de evaluacién. Los programas
académicos se revisan de manera constante, considerando las tendencias del mercado
laboral, avances tecnoldgicos y la retroalimentacién de egresados y empleadores. Este
proceso asegura que los estudiantes adquieran conocimientos y competencias que
sean relevantes y aplicables en su vida profesional.

El énfasis diagndstico, por otro lado, se centra en la identificacién precisa de las
fortalezas y areas de oportunidad dentro de la institucién para implementar mejoras
efectivas. En ese sentido, el ITSPR lleva a cabo evaluaciones internas y externas de los
programas académicos, los procesos administrativos y los servicios educativos con el
fin de obtener un diagnéstico claro sobre el estado actual de la instituciéon. Las
evaluaciones consideran diversos aspectos, como el desempeno académico de los
estudiantes, la infraestructura, la calidad de la ensefianza y la eficiencia administrativa.
Los resultados de estas evaluaciones permiten identificar areas especificas que
requieren atencion y accion.

A través de la recoleccidon sistematica de datos, como encuestas a estudiantes,
egresados y empleadores, el ITSPR obtiene informacién clave sobre la efectividad de
los programas académicos y la satisfaccién de los distintos grupos involucrados. Este
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analisis de datos es esencial para realizar diagndsticos objetivos y basados en
evidencia, que guien las decisiones estratégicas de la institucion.

El diagndstico realizado durante los procesos de evaluacién permite identificar las
areas de mejora mas criticas dentro de la institucién. Esto incluye tanto aspectos
académicos como administrativos, tales como la pertinencia del curriculo, la calidad
de los métodos de ensenanza, la infraestructura tecnoldgica, los servicios de apoyo a
los estudiantes y a la comunidad y la gestidon de los recursos. Este diagndstico sirve
como base para disenar e implementar planes de mejora especificos y medibles.

5.3 Anadlisis de los avances y metas de mejora continua en funcién
de los criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la
propia mision institucional.

-Compromiso con la responsabilidad social

En este sentido, en el ITSPR se realiza el analisis del estado que guardan los diferentes
factores sociales de los estudiantes de la institucidon. Este analisis se apertura desde el
registro de los aspirantes a ingresar a los programas educativos impartidos, donde se
determina el contexto promedio de la poblacién estudiantil, asi como las posibles
demandas de necesidades de manera generacional. Posterior al ingreso, mediante el
Programa Institucional de Tutorias y los diversos censos realizados al interior de la
institucién, se mantiene un monitoreo constante de las situaciones sociales de la
comunidad tecnolégica durante toda la trayectoria académica.

Como se ha mencionado con anterioridad, el Instituto cuenta con convenios de
colaboracién en el contexto social a nivel municipal, estatal y nacional en materia de
investigacion, ciencia y tecnologia, con proyectos desde una perspectiva social,
sostenible y de impulso a la cultura.

Ademas, se forja en los estudiantes, de manera inherente a las actividades de servicio
social y actividades complementarias, el apoyo a la comunidad, al ser participes de
programas de alfabetizacion, tequios y limpiezas de habitats en riesgo, aprovechando
la formacién integral de los planes y programas de estudios.

-Equidad social y de género
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Desde la perspectiva organizacional, para determinar un estado actual en cuanto a
equidad social y de género, desde los diagndsticos internos y aquellos requeridos por
las diferentes dependencias, se realiza la diferenciacién da la poblacién reportada o
analizadas diferenciando entre los diferentes géneros, etnias, entre otros. De esta
manera es posible determinar las necesidad particulares para diferentes grupos,
priorizando aquellos que se consideren vulnerables.

Ademas, se mantiene establecida la Unidad de Género en la institucion, encargada de
asegurar las condiciones ideales para el buen desarrollo de la comunidad tecnoldgica,
comunicar de manera permanente todos los temas necesarios en materia de género,
la difusiéon de los diferentes protocolos de actuacién para posibles situaciones de
violencia de genero dentro y fuera de la institucién, asi como dar el apoyo para
canalizar a las instancias correspondientes a quienes resultaran afectados.

Desde la perspectiva social, atendiendo aquella poblacién estudiantil que se considera
en riesgo de desercidn por situaciones econdmicas, se trabajé con un Comité de Becas,
desde donde se conceden condonaciones del pago de reinscripcién, para motivar a los
estudiantes a culminar sus estudios. Ademas, se ofertan programa educativos en
modalidad mixta (fines de semana de manera sincrénica) para aquellos que requieran
trabajar y estudiar de manera paralela tengan la posibilidad de hacerlo.

-Inclusién

En la institucidén se asegura que los servicios que ofrece la institucidn se adapten a las
necesidades de los estudiantes y contribuyan a su bienestar general, lo que incluye
garantizar un ambiente inclusivo y libre de discriminacién. Es por lo que se mantiene
implementado un programa permanente de difusion de la salud, desde el
departamento de Enfermeria, dando atencidén a requerimientos inmediatos, asi como
actividades de la mano de dependencias municipales estatales y federales.

-Excelencia

Este criterio se puede abordar desde varios aspectos, dependiendo de los objetivos
especificos de cada entidad y la manera en que ambas se relacionan con la formacién
y desarrollo de los estudiantes.

El ITSPR, al igual que otros institutos de educacidén superior, busca promover la
excelencia educativa en varias areas. El enfoque esta en ofrecer programas de alta
calidad que preparen a los estudiantes para ser competitivos en el mercado laboral,
mediante la actualizacién constante de los planes de estudio, la capacitacién del
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profesorado y la implementacién de tecnologias de vanguardia, de manera especifica
cada 4 a 6 anos para los mdédulos de especialidad.

Ademas, se busca garantizar que los estudiantes cuenten con los recursos necesarios
para tener éxito, ofreciendo servicios como tutorias, asesoramiento académico,
programas de apoyo psicopedagdgico y becas.

-Vanguardia

El sistema de los tecnolégicos a nivel nacional va de la mano con las innovaciones
actuales en el area de la ciencia y tecnologia, siendo punta de lanza en la
implementacién de los nuevos descubrimientos tecnolégicos. En el ITSPR se
encuentra siempre en la busqueda de nuevas aportaciones a la comunidad
tecnoldgicas, implementandolas en sus actividades, como atencién a los usuarios
mediante inteligencia artificial o plataformas en nube para la disponibilidad de los
procesos via remota.

-Innovacién social

A través de la innovacién social, el ITSPR genera aportaciones tecnoldgicas en el
desarrollo sostenible y en la resolucién de los problemas mas urgentes de la sociedad,
preparando a los jovenes para ser no solo lideres en tecnologia, sino también en el
cambio social, mediante participaciones tales como la implementacién de un bot de
atencién a COVID o proyectos de elaboracién y donacién de prétesis a personas de
€scasos recursos en convenio con dependencias estatales.

-Interculturalidad

Se promueve una educacién inclusiva, respetuosa y equitativa, lo cual no solo
enriguece la formacion de los estudiantes, sino que también los prepara para enfrentar
los retos del mundo globalizado, donde la diversidad cultural es cada vez mas
relevante. Al integrar enfoques pedagdgicos que valoren las diferencias y promuevan
el respeto mutuo, el instituto contribuye a formar profesionales conscientes y
responsables con las comunidades y el entorno social, ejemplificado en las
competencias nacionales e internacionales en las que los grupos multidisciplinarios,
integrados por alumnos de diferentes carreras participan.
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Conclusiones

En el contexto del ITSPR, la implementacidon de este sistema se ha llevado a cabo
mediante un proceso exhaustivo de autoevaluaciéon, donde se han analizado tanto las
fortalezas como las areas de oportunidad de los diferentes programas académicos.
Esto ha involucrado a docentes, directivos, estudiantes y egresados, quienes han
participado activamente en la recoleccién de informacién y en la evaluacién de los
aspectos clave de la institucién, como la infraestructura, los recursos humanos, los
planos de estudio, la investigacién y la vinculacién.

Uno de los principales beneficios de la evaluaciéon bajo el marco del SEAES en el ITSPR
ha sido la identificacidn de areas en las que la institucion puede mejorar, lo que ha
permitido la formulacion de planos de accién concretos para elevar la calidad
educativa. Asimismo, el aseguramiento de la calidad que otorga respecto a los
programas académicos refuerza su prestigio y la confianza de los estudiantes, padres
de familia y trabajadores.

A pesar de los avances, la implementacién del SEAES también ha supuesto retos para
la instituciéon. Entre ellos, se destaca la necesidad de mantener una cultura
institucional orientada a la mejora continua, la adaptacién de procesos internos y la
capacitacién constante de los docentes para una mayor calidad en los programas
educativos.

En conclusién, la implementacién del SEAES en el ITSPR ha sido un proceso clave para
fortalecer la calidad de la educacién superior que ofrece la institucién. Este sistema no
solo contribuye a garantizar la ensefanza sino a promover los criterios transversales
rompiendo las barreras de desigualdad entre la poblacién.
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Buenas practicas

Las buenas practicas del Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica estan
acomodadas por ambito y criterio transversal para una mayor comprensién con
respecto al Marco de Referencia del SEAES.

Ambito de la formacién profesional

Compromiso con la responsabilidad social

Nombre: Tequio Por Mi Escuela

Objetivo: El compromiso social ejercido por el instituto busca brindar el apoyo
de limpieza en las instalaciones de nuestro instituto.

Resultados: Programacion de tequios que consiste en la limpieza de las
instalaciones del instituto fomentando la participacién de todas las carreras.

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Ejido Arroyo del Maiz. Poza Rica, Veracruz. 2C24
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Nombre: Disefio y Fabricacion de Prétesis de Pierna

Objetivo: Brindar una mejor calidad de vida a personas que han sufrido la
amputacion de pierna.

Resultados: Se han entregado un total de 14 prétesis de pierna a personas que
han sufrido la amputacién, mejorando su calidad de vida desde el 2021. Siendo
el trabajo de un grupo interdisciplinario de estudiantes y docente desarrollado
en el Instituto, donde apoyan con la mano de obra sin costo en beneficio de los
pacientes que requieren este tipo de proétesis.

T 1
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Nombre: Disefo y Fabricacion de Prétesis de Mano

Objetivo: Brindar una mejor calidad de vida a personas que han sufrido la

amputacién de mano.

Resultados: Se han entregado 2 prétesis de mano a personas que han sufrido la

amputacion, mejorando su calidad de vida desde 2023. El trabajo realizado por

el grupo interdisciplinario aporta a los estudiantes complementar experiencia

en su perfil de egreso.
e -
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Excelencia

Nombre: Equipos de Robédtica

Objetivo: Desarrollar las habilidades practicas de disefo, diseno de placas
electrdénicas, teorias de control adquiridas en el aula.

Resultados: Participacion de alumnos en diversas convocatorias y torneos
nacionales e internacionales, las cuales estan integrados en los equipos de
diferentes carreras creando experiencia al interactuar con personas de otros
paises. En este 2024, el Instltuto IIeva 65 p‘rlmeros Iugares en estos torneos.

| ROBOT RUMBLE

RQEEfR_LImBLE
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Ambito de la profesionalizacién docentes
Excelencia

Nombre: Analisis de necesidad de Capacitacion Docente

Objetivo: Brindar cursos de capacitacion a los docentes en materia de
actualizaciéon y formacién profesional acorde a las necesidades de cada
programa educativo del Instituto, desarrollando habilidades a los mismos.
Resultados: De las gestiones realizadas por la presente se ha incrementado el
numero de plazas docentes, generando espacios para dar oportunidad de
mejora en el area académica, iniciando la administracién con 68 plazas e
incrementando con 14 mas. La distribucidon de estas se ha realizado mediante
convocatorias siendo beneficiados 65 docentes con plaza de tiempo completo.

° 47
docentes
con plaza

2024 =

con plaza
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Excelencia

Nombre: Promocién de actividades de contribucién docente.

Objetivo: Reconocer la trascendencia de la comunidad docente en la Educacién
Superior Tecnoldgica, con el propdsito de mejorar su desempeio docente y por
consiguiente elevar la calidad de los servicios educativos que ofrece la
institucion.

Resultados: Del resultado de actividades como participacion en ponencias de
eventos, jurado evaluador en tesis y tesina, evaluacién docente, cursos y
publicaciones, los docentes han participado en el Programa de Estimulos al
Desempeno del Personal Docente de Ilos Institutos Tecnoldgicos
Descentralizados PEDD, incrementando el nUmero de beneficiados de 2 en el
2022 a 22 en el 2024.
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Ambito de los programas de licenciatura y TSU
Compromiso con la responsabilidad social

Nombre: Proyectos con Enfoque Social

Objetivo: Desarrollar proyectos en cada uno de los programas educativos en
beneficio de la comunidad.

Resultados: Registro de proyectos internos, participaciéon en convocatorias del
TecNM y organismos externos. Asi como contribuciones en el medio ambiente

medlante proyectos de alto |mpacto
‘ e DTN S— e ———— %

| %  IT.S. Poza Rica ‘
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Nombre: Escuela 100% Libre de Plastico de un solo uso.

Objetivo: Compromiso y resultado continuo para aportar practicas sostenibles

reduciendo nuestro impacto ambiental dentro del instituto

Resultados: Formar parte de un movimiento hacia un futuro mas ecolégico para

la eliminacién de plastico de un solo uso.
= o o= 7
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Inclusion

Nombre: Programa de Tutorias

Objetivo: Brindar al alumno las herramientas necesarias para mejorar su
actividad académica.

Resultados: Asesorias reticulares, Asesorias académicas, acompafnamiento
psicolégico.

Contando actualmente con 26 docentes con formacidén en tutorias, se identifica
las necesidades del alumno con apoyo del tutor y area psicoldgica.

Alumnos Beneficiados en el Programa de Tutorias

880
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700
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B Alumnos Beneficiados
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Excelencia

Nombre: Convenios vinculados con los sectores publicos, social y privado.
Objetivo: Generar experiencias con los alumnos para reforzar sus conocimientos
ante el campo laboral.

Resultados: A la fecha se cuenta con 67 convenios vigentes, nimero que se ha
ido incrementando acorde a las necesidades de colaboracién de los programas
educativos.

CONVENIOS VIGENTES ITSPR

m Convenios

tbmcu SUPERIO|

,Aa
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Ambito de los programas de investigacién y posgrado

Inclusion

Nombre: Retribucién social

Objetivo: Contribuir con los programas de posgrado hacia los distintos sectores
de la sociedad.

Resultados: Siendo parte de la formacién de los estudiantes, ellos realizan el
analisis de las problematicas de los sectores de la sociedad, proponiendo a
través de los proyectos posibles soluciones a esas problematicas.

Vanguardia

Nombre: Promocion de la HERRAMIENTA TURNITIN SIMILARITY

Objetivo: Evitar el plagio en los trabajos de investigacién, tesis y tesina.
Resultados: Beneficia a la comunidad tecnoldgica con el fin de evitar la similitud
con otros trabajos, la herramienta Turnitin Similarity brinda a alumnos y
docentes el apoyo para conocer el cumplimiento en sus trabajos de
investigacion, desarrollo tecnolégico y mas de tesis, tesinas o proyectos.
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Buenas practicas en el Ambito Institucional
Compromiso con la responsabilidad social

Nombre: Reporte de actividades sobresalientes mensuales

Objetivo: Resaltar el trabajo de todos los departamentos, oficinas y divisiones en
el Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica para posterior ser plasmadas en
el Informe anual de actividades.

Resultados: A la fecha el Instituto ha presentado 5 informes anuales de
actividades de la presente administracién, donde se demuestra el trabajo
Institucional por medio de los 3 ejes y lineas de accién del Programa de
Desarrollo Institucional (PDI) de Tecnoldgico Nacional, el cual es mostrados a la
sociedad en un evento donde se reunen autoridades, docentes, alumnos y
prensa.

El primer informe se realizé de manera virtual en el ano 2021, siendo este evento

realizado a inicios del cada afo, terminando el ejercicio a informar.
——— T " " ‘ L. F
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Vanguardia

Nombre: Mecanismo para un mejor manejo de monitoreo de los aspirantes
Objetivo: Agilizar el proceso de captaciéon por medio de sistema CRM, donde el
aspirante puede realizar su registro de ficha en linea y una vez aceptado
cambiar su estatus de aspirante a inscrito.

Resultados: Siendo uno de los detonantes para la modernizacién de los
servicios, la situacién de Pandemia del Virus Sars-CoV2, COVID-19, la
administraciéon se dio a la tarea de brindar a los interesados una puntual
atenciéon y seguimiento en el proceso de captaciodn, sin representar un riesgo a
los prospectos para cursar alguno de los programas de estudio a nivel
licenciatura o posgrado, por lo cual desde el 2020, se cuenta con el registro
mediante la plataforma de Control Escolar del tipo CRM (Customer Relationship
Management), el cual administra de manera segura la informacién de los
mismos, haciendo uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

\

Etapa 4|

*Medios oficiales del
ITSPR, notificaran al
aspirante mediante la

plataforma institucional
del proceso a seguir

*Realiza el pago de ficha,
generando una OVH,
acorde al tutorial

compartido

*El estudiante crea su
cuenta de admision al
ingresar a la liga
compartida en la
convocatoria

*Pasos para registrarse
mediante un tutorial
por medio de un link.

BIENVENIDO

Gracias por querer formar parte de nuestra institucion. Aquf podras iniciar tutrémite
de inscripcion, para esanecesitamos validar algunes datos
Por favor'ingresatu correo electrénico.

Correo electrénico
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Innovacion social

Nombre: Proyecto Botcin

Objetivo: Facilitar el acceso a la informacién para la comunidad tecnoldgica, la
direccion de Planeacion y Vinculacién, en colaboraciéon con estudiantes de
Ingenieria en Sistemas Computacionales, lanzaron el proyecto BOTCIN que
permite la consulta de procedimientos, descarga de documentos y formatos, asi
como la localizacién de espacios dentro del campus, todo de manera sencilla y
en tiempo real a través de WhatsApp.

Resultados: La aplicacion fue lanzada en octubre 2024 y a la fecha cuenta con
500 consultas en tiempo real mejorando los servicios del Instituto.

Loty @

Servicios:

@ Genera formatos OVH
automaticamente

Chat Bot ITSPR

~Instituto Tecnolégico Superior de
Poza Rica

@ Podras descargar
formatos de los diferentes

trémites estudiantes . >
Llamar Compartir
® Consulta ubicaciones
2 { & iHola!, mi nombre es Botcin.

@ Consulta procedimientos (4] Estoy aqui para poder ayudarte
N\ en los diferentes tramites y
\ @ servicios escolares del Instituto

@ Envia alertas sobre eventos ™ /\ \’\ ) Tecnolégico Superior de Poza
Dia Infetmacional de la lucha conlra e cancer do mama v Rica. jcompruébalo y mandame

0 un holalgy

Educacion

. / é :."
Resuelve tus dudas al instante
19 DE OCTUBRE (o4 Luis Donaldo Colosio, 93230

v Poza Rica Ver., México
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TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE POZA
RICA

SEGUIMIENTO DE LA
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SEAES
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Equipo de trabajo del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica

| | 2

Mtra. Daniela Alejandra Galvan Estrada
Subdirectora de Planeacion

Mtra. Julieta Claudio Ortiz
Jefa de Departamento de Estadistica y Evaluacion

Mtro. Marcos Ivan Garcia Reyes
Encargado de la Subdireccion Académica

Mtra. Rosarely Lopez Atilano
Jefa de Departamento de Desarrollo Académico

Mtra. Noemi Taniashel Macias Cardenas
Encargada de la Subdireccidon de Posgrado e Investigacion

Mtro. José Dario Pérez Guerrero
Jefe de Departamento de Posgrado e Investigacion
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INTRODUCCION

La Educacidon Superior Tecnoldgica juega una posicion fundamental y estratégica en la generacion del
conocimiento cientifico-tecnolégico que impacta en el desarrollo humano y sustentable del pais, por lo cual el
Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica forma parte del Tecnoldgico Nacional de México, el cual fue
decretado en Julio del 2014. Se integra a la participacién de un reto primordial para la educacién superior
tecnoldgica: impulsar la investigacion cientifica y tecnolégica desde un enfoque formativo, experimental y critico
que permita comprender el mundo, colaborar en su cuidado, contribuir en el desarrollo social y que, a la vez,
promueva la innovacién.

El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica busca ofrecer una educacion accesible, relevante y de calidad, que
prepare a los estudiantes para los desafios del mundo laboral actual, promoviendo un aprendizaje continuo y
adaptable a las necesidades cambiantes de la sociedad, asi mismo preparar a los estudiantes de manera integral,
asegurando que sean competitivos y capaces de contribuir de manera efectiva en sus respectivas dreas
profesionales.

El presente documento es resultado de las recomendaciones emitidas por SEAES, referente al documento
REPORTE DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL SEAES-ITSPR, Indicadores propios ITSPR, Indicadores basicos
ITSPR-SEAES y buenas practicas, las cuales han sido puntualizadas por ambito en relacidon con el Marco General
del Sistema de Evaluacion y Acreditacidn de la Educacion Superior (SEAES). Para una mayor comprension de las
reflexiones se puntualiza las respuestas en tablas con la siguiente estructura:

>
>
>
>

Pregunta

Recomendacién por ambito

Evidencia de seguimiento, en caso de complementar la recomendacién
Plan de accién derivado de la recomendacidn
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REFLEXION DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EL SEAES

Pregunta 1. Identificacion de procesos de evaluacion y mejora continua.
Recomendacion | Enla formacion profesional de los estudiantes, se destacan tutorias personalizadas, rubricas
SEAES y proyectos interdisciplinarios. Para consolidar este dmbito, seria valioso incorporar andlisis

cualitativos que reflejen su impacto en el desarrollo de competencias transversales y su
relacion con el mercado laboral.

Evidencia de seguimiento

El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica continta avanzando en la mejora de sus programas académicos
para garantizar una formacion de calidad y acorde a las necesidades del sector productivo. Con el propdsito
de fortalecer la educacién y la vinculacion con la industria, se han implementado diversas acciones estratégicas
gue benefician tanto a los estudiantes como a las empresas de la regién.

Una de las principales iniciativas ha sido la actualizacion de los médulos de Especialidades, basada en los polos
de desarrollo y en las necesidades del mercado laboral en la zona norte. Esto permite que los estudiantes
adquieran conocimientos y habilidades alineados con las exigencias actuales de la industria, mejorando asi sus
oportunidades de empleabilidad y su capacidad de contribuir de manera efectiva al sector productivo.

Asimismo, se ha trabajado en el fortalecimiento de los reportes de residencias profesionales, por medio del
ANEXO XXIX. FORMATO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL y ANEXO XXX.
FORMATO DE EVALUACION DE REPORTE DE RESIDENCIA PROFESIONAL, para evaluar de manera cualitativa los
proyectos desarrollados por los estudiantes. Estos anexos permiten un mejor seguimiento y valoracidn de las
actividades realizadas en las empresas, asegurando que los proyectos tengan un impacto real y significativo
en el entorno laboral. Ademas, se fomenta la integracidn de proyectos con las empresas, facilitando Ila
aplicacion de conocimientos en situaciones reales y promoviendo la innovacidn dentro del sector productivo.

Por otro lado, el modelo de educacién dual se ha consolidado como una estrategia clave para enriquecer la
experiencia formativa de los alumnos. A través de esta modalidad, los estudiantes tienen la oportunidad de
combinar el aprendizaje tedrico en el aula con experiencias practicas dentro de la industria. Esto no solo les
permite desarrollar competencias técnicas y profesionales en un entorno real de trabajo, sino que también
fortalece su capacidad de adaptacion y resolucion de problemas, preparandolos de manera integral para su
futuro profesional.

Con estas acciones, el Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica reafirma su compromiso con la educacion
de calidad y la vinculacién efectiva con el sector productivo, consoliddndose como una institucién lider en la
formacidn de profesionales altamente capacitados.

Plan de accion derivado de la recomendacion

No. Acciones propuestas Plazo
1 Reuniones con el sector productivo para conocer sus necesidades puntuales 6 meses
2 Analisis de especialidades de cada carrera con enfoque a los polos de desarrollo 6 meses
3 Acercamiento con las empresas de la zona norte del estado 4 meses

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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4 Reuniones con las cdmaras empresariales para conocer su retroalimentacién de los 4 meses
planes de estudio de las nuevas especialidades propuestas.

5 Seguimiento a egresados por parte del departamento de vinculacién para el 4 meses
fortalecimiento de los contenidos de los planes de estudio

6 Apertura de nuevos planes de estudio. 4 meses

Evidencia de seguimiento
Actualmente en los programas educativos a nivel posgrado se llevan a cabo estadias donde los estudiantes
son evaluados por los empleadores con la finalidad de garantizar que las competencias hayan sido aprendidas,
del mismo modo se busca el apego a los criterios transversales como el compromiso con la responsabilidad
social, equidad social y de género, y la excelencia educativa orientada al desarrollo integral.

OFI SDEPI 078/05/06/2023
ASUNTO: CAPTA DE PRESENTACION

ING. EDMUNDO JIMENO DIAZ
RESPONSABLE DE DEPARTAMENTO

MUNDO AVR
PRESENTE
Lima, 27 de Febrero det 2019
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Plan de accion derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo
1 Reuniones de trabajo con el sector productivo para actualizar los programas de 12 meses
estudio, asi como la incorporacién de nuevas tecnologias al proceso educativo
2 Realizar estrategias que fomenten la innovacidon social mediante proyectos que 12 meses
tengan un impacto positivo en la comunidad
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3 Realizar Herramientas de recopilacién de datos donde los estudiantes en su practica | 12 meses
profesional han incorporado cambios estructurales para avanzar hacia una sociedad
mas incluyente.
Recomendacion | En la profesionalizacion de la docencia, se reconocen programas de capacitacion y estimulos
SEAES académicos. Una mayor documentacion de experiencias y resultados permitiria evaluar la
efectividad de estas acciones y su contribucion a la mejora educativa.

Evidencia de seguimiento
Se les hace llegar a los docentes y jefes de divisidn de carrera los resultados obtenidos en la evaluacion
departamental, con el fin de que tengan en cuenta las recomendaciones que hacen al departamento en la
tabla de analisis de resultados y realizar las acciones pertinentes para buscar el crecimiento en los rubros
donde tiene oportunidades de mejora.

Asi como también se les envia una encuesta de la eficacia de la capacitacién impartida.

2312124, 7:35 pm. EvalDep :: TathM
®) Evaluacion Departamental para el Personal Docente
21224.1%pm EvalDep :Techld de Programas Educativos de Nivel Licenciatura
@) Secarania AcAodiach, be bVESTIOAG Evaluacion Departamental Semestre Agosto - Diciembre 2024
DIRECCION DE DOCENCIAE INNoY NIVEL DE DESEMPENO DOCENTE - HABACUC YCHANTE
TECNOLOGICO EVALUACION DEPARTANENTAL PARA ELPE DEPARTAMENTAL Mimero: 374 Nombre: e ra (MTRO.)
NACIONAL DE MEXICO. DE PROGRAWAS EDUCATIVOS DE N\ TABLA G ANALINS DE RESULTADGB
SEMESTRE AGOSTO Valor
HABACUC YCHANTE | PreguntaCriterio N Recomendacion
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPER Asignado =
4 [Fomacion docante y 2 o
actualizacién profesional. \7;54-: ko wn e s aghcacion
Evaluacion Departamental para el Personal Docente rereadiny evaaston 8 e b coomiorda e o oo et & dadien 6 manaa
de Programas Educativos de Nivel Licenciatura 2 liosanoll de a asignatura 2 m‘:;':g:f:n'umramce de dmem?:ﬁn partiipar en un proyecto
Evaluacion Departamental Semestre Agosto - Diciembre 2024 Desarralo y apicacin do
lestrategias y recursos didacticos Felicidades por su muy buen desempefio en este rubro. Se le recomienda
3 cara ¢l foralecimiento 4 n las asignaturas que impartié durante-el penodﬂ a evaluar, trabajar
GRAFICA DEL GRAFICA DEL acadimico, oon ¥
NIVEL DE DESEMPENO DOCENTE || | NIVEL DE DESEMPERO DOCENTE lAsesora a estudantes en e por oy buse o o
AUTOEVALUACION DEPARTAMENTAL 4 P ki y e 4 ot acad ¥ o)
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN Porfipa en procesos coniios janiere wclanie o "'“""“" o invowiomotin
ENERGIAS RENOVABLES ENERGIAS RENOVABLES 5 |4e fonmacion como lutor, -1 |Noaplica.
Nimero: [374) Nimero: (374) Planeacion, Seguimiento y
Nombre: (HABACUC YCHANTE HUERTA (MTRO.)| | Nombre: [HABACUC YCHANTE HUERTA (MTRO] 6 m.,‘ﬂm de la actividad A PNoapica
tutorial.
S:E-mr»—; 20 )5[&5!\!#1(—; L 7 Puecing fesisiosa da -1 N aplica.
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8 académicos o redes de A |Noaplica
prep— PR
: » Publicacién de resultados de
R e— L 3= en— g i L) investigacion. A [Vo apiica
10 [Educacién continua. A |Noapica
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RUBRO [PUNTAJE, NIVEL | RUBRO |PUNTAJE| NIVEL | poodanie e trabajando asi
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Encuesta de Ia eficacia de la capacitacion. Codigo: ITSPR-AC-PO-005-03

Referencia a la Norma ISO 9001:2015: 7.2,7.3 |Pagna1de 1

INSTITUTO TECNOLOGICO DE POZA RICA
SUBDIRECCION ACADEMICA

DEPARTAMENTO: Ci

se le sclicita conteste las
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1 7 3
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curses ofrecidos per ! Institute tecnalégico. Per favar utiics el

reversa d
Excelente Cursa

ITSPR-AC.PO808.03 Rev. o

Se imparten capacitaciones a los docentes con el objetivo de brindarles herramientas para comprender los
fundamentos del Trastorno del Espectro Autista y cémo afecta el desarrollo de los jovenes, asi como también,
conocer los diferentes enfoques terapéuticos disponibles para el manejo del TEA, como parte de las mejoras
en las dreas de inclusién del instituto.

Plan de accion derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo

1 Identificar los cursos que impacta los criterios transversales del SEAES 3 meses

Recomendacién | Los programas educativos de TSU y licenciatura muestran avances en vinculacion y disefio
SEAES curricular. Integrar explicitamente los criterios del SEAES, como inclusion y equidad,
fortaleceria su impacto.

Evidencia de seguimiento
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica reafirma su compromiso con una educaciéon basada en los
principios del Sistema de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES), asegurando que sus
programas y acciones fomenten la inclusidn, equidad, calidad y pertinencia. A través de diversas estrategias,

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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la institucién impulsa la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes y fortalece su impacto en el

Educacion

Secretaria de Educacion Publica

Como parte de su politica de inclusién educativa, el Instituto ha implementado acciones que garantizan el
independientemente de sus

desarrollo social y econédmico de la regidn
y programas de apoyo personalizados. Estas iniciativas responden al compromiso del SEAES de garantizar la

7’
acceso y permanencia de estudiantes con capacidades diferentes y autismo, promoviendo espacios accesibles
asegurando que todos los alumnos,

equidad en la educacién superior
programas de estudio: Ingenieria Bioquimica, Ingenieria Biomédica y Turismo. Este ultimo programa tiene un

)
impacto significativo en la equidad regional, ya que busca fortalecer el sector turistico del norte de Veracruz
promoviendo el crecimiento econdmico y social. Para garantizar la viabilidad de estas carreras, se realizd un
estudio de factibilidad y encuestas con la participacidon de instituciones educativas publicas y privadas

7
condiciones, tengan las mismas oportunidades de desarrollo académico y profesional
asegurando que estos programas respondan a las necesidades reales del mercado laboral y la comunidad
7’

En consonancia con los criterios de pertinencia y calidad, se ha llevado a cabo la apertura de tres nuevos

El Departamento de Equidad de Género, alineado con los principios del SEAES, sigue desempefiando un papel
fundamental dentro del Instituto al organizar conferencias, reuniones y eventos conmemorativos que resaltan
la importancia de la mujer en la sociedad y fomentan la equidad de género en el ambito educativo. Estas
acciones buscan sensibilizar a la comunidad académica y generar espacios de igualdad y respeto dentro de la

institucion.
En el area de salud, el Departamento de Enfermeria desarrolla campafas preventivas para garantizar el
bienestar y la equidad en el acceso a la salud de toda la comunidad estudiantil. Entre sus principales
actividades se encuentran la toma de muestras rapidas de VIH, las jornadas de exdmenes de Papanicolaou y
las campafias de vacunacion, todas ellas disefiadas para fomentar una cultura de prevencidn y garantizar que
’

’
todos los estudiantes puedan acceder a servicios médicos esenciales sin discriminacion
Desde el enfoque de formacion integral y equidad en el acceso a oportunidades, los capitulos académicos y
culturales de las 11 carreras del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica continian promoviendo eventos

educativos, conferencias y actividades culturales que permiten a los estudiantes desarrollar habilidades mas

alla del aula, fortaleciendo su preparacién profesional y su sentido de comunidad
En respuesta a las necesidades de los estudiantes que trabajan y desean concluir su educacién superior, el
’

7
’
Instituto ha implementado modelos mixtos de ensefanza. Estos programas, alineados con los criterios del
SEAES, garantizan flexibilidad y equidad en el acceso a la educacidn superior, permitiendo que mas personas

logren sus metas académicas sin comprometer sus responsabilidades laborales
Con estas acciones, el Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica se consolida como una institucién lider en

’
la educacion superior, comprometida con la inclusién, equidad y calidad educativa, promoviendo el desarrollo
social y econdmico del norte de Veracruz y asegurando que cada estudiante tenga acceso a una formacion

integral y pertinente
Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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Plan de accion derivado de la recomendacion

No. | Acciones propuestas Plazo

1 Actividades de capitulos estudiantiles con enfoque de equidad e inclusidon 1 ano

2 Cursos de capacitacidn con enfoque del tema de Autismo para las carreras con casos | 1 mes
detectados de alumnos.

Recomendacion
SEAES

En los programas de investigacion y posgrado, las lineas de investigacion estdn alineadas
con problemdticas locales. Vincular estas iniciativas con evaluaciones cualitativas permitiria
visualizar su impacto en el entorno.

Evidencia de seguimiento

Los programas de investigacién y posgrado dentro de la institucidon cuentan con estudios de factibilidad donde
participan los actores principales sociedad, industria y academia. Esto con la finalidad de remediar las
problematicas locales y regionales.
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Plan de accion derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo

1 Realizar herramientas de recoleccidn de datos para adaptar los contenidos 12 meses
curriculares de los programas de estudio a los contextos local y nacional, asi como su
impacto en el entorno.

Recomendacién | A nivel institucional, se recomienda consolidar un sistema que articule resultados y

SEAES establezca plazos claros para la medicidn de indicadores. Un esquema o tabla que relacione
los procesos de evaluacion con los dmbitos y criterios transversales facilitaria su
comprension.

Evidencia de seguimiento

El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica como bien se menciona en el informe cuenta con indicadores
de proyectos adaptados del Programa de Desarrollo Institucional de Tecnoldgico Nacional de México (TecNM),
los cuales son monitoreaos de manera trimestral por medio de una plataforma institucional, siendo la
estructura de la alineacidon por ejes estratégicos o transversal, objetivo, linea de accion, proyecto,
Departamentos (Involucrados), Indicador, unidad de medida, formula, periodicidad, area responsable del
indicador.

La finalidad de esta alineacién es asignar recurso a todas las dreas acorde a sus Planes de Trabajo Anual del
ejercicio a realizar, en relacién con metas programadas de los indicadores de proyecto, los cuales son
concentrados en una plataforma para que Directores y Subdirectores (1 Director General, 2 Directores de area
y 5 Subdirectores) acorde a la periodicidad asignada, carguen la informacidn respecto a la meta alcanza del
indicador designado.

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180
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Para la carga de la informacidn, los Directores y Subdirectores nutren la plataforma en el transcurso y plazos
programados de la meta, de las cuales se anexa evidencia del cumplimiento.

SE CIERRA LA CAPTURA: 2025.04.11

o o comeromr | 9
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DA PUEDES SELECCIONIA VARO8 ACHVOS L VEZ

AGHEGAR EviDencuAs | Fome e
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[ Cola Chica - Dopton
[ Papelerin Duplon

CAUSAS DEL NVEL DI DE SEMPENO EN £L PROYECTO

ACCIOME S PASIA MEJORAR £L NIVEL OF OF SEMPERO.

Para el monitoreo del ingreso de la informacidn se tiene designado a un responsable para verificar la carga de
los indicadores en el periodo indicado.

Avance de indicadores PIA

Adicional al proceso y considerando la recomendaaon de mterrelaaonar Ios amb|tos y criterios transversales,
se trabajara con un instrumento para que la evidencia a cargar de los indicadores de proyectos la identifiquen
por el(los) ambito(s) y criterios que impacta.

Plan de accion derivado de la recomendacion

No. | Acciones propuestas Plazo
1 Identificar mediante una tabla cuales indicadores de proyecto estan alineacién con 1 mes
los criterios transversales

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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2 Crear un instrumento para la carga de evidencia respecto a dmbito y criterio 15 dias
transversal identificado en el indicador
Informar a los directores y subdirectores la nueva forma de trabajo para cargar la 2 meses
evidencia acorde a los indicadores de proyectos identificados
Finalmente, se sugiere profundizar en el contexto institucional y su influencia en cada
dmbito, asegurando un andlisis critico y prospectivo que refuerce la mejora continua
Evidencia de seguimiento

Recomendacion
SEAES

Contexto institucional

los mismos de una manera mas detallada

3
Para profundizar la recomendacidon por dmbito, en la siguiente tabla se muestra el contexto institucional de

Ambito

El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica, tiene una oferta de 11 Licenciaturas (10
ingenierias y 1 Licenciatura) y 3 posgrados (1 Maestria y 2 especialidades), las cuales

Formacion
profesional
(Fundamento del
perfil de egreso)

cuenta con los perfiles de egreso, acorde a lo estipulado por Tecnolégico Nacional y en
base a las necesidades de la zona de influencia del Instituto y demanda en el mercado
laboral a nivel local, regional, estatal, nacional e internacional. Destacando de cada

perfil de egreso lo siguiente por programa educativo

Licenciatura en Contador Publico

vigent

cum

-Audita sistemas financieros, fiscales y administrativos de las entidades econdmicas
con apego a las Normas Internacionales de Auditoria vigentes para la emision de un

dictamen.

-Aplica el marco legal y pertinente a las caracteristicas y necesidades de la entidad
-Administra estratégicamente los recursos de las entidades econdmicas para el

econdmica dentro del campo profesional para el cumplimiento de las disposiciones
- Aplica en el ejercicio profesional el cédigo de ética del contador publico vigente para

enaltecer a la profesion

plimiento de sus objetivos
- Aplica métodos de andlisis de informacion financiera para determinar las mejores
alternativas de inversidn y financiamiento

- Proyectar, gestionar, implementar y controlar actividades de instalacién y operacion

es.

Ingenieria Electromecdnica
; i
de los sistemas electromecdnicos para hacer eficientes los procesos productivos
- Formula administra y supervisa programas de mantenimiento para la continuidad y

optimizacion de procesos productivos
-Aplica herramientas computacionales de acuerdo con las tecnologias de vanguardia

para el disefio, simulacién y operacidon de sistemas electromecdanicos acordes a la

Ingenieria Electrdnica

’
demanda del sector industrial.
-Crea, innova y transfiere tecnologia aplicando métodos y procedimientos en proyectos
de ingenieria electrdnica, tomando en cuenta el desarrollo sustentable del entorno

o
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-Planea, organiza, dirige y controla actividades de instalacion, actualizacion, operacion
y mantenimiento de equipos y/o sistemas electronicos para la optimizacién de

Educacion

Secretaria de Educacion Publica

7
-Ejerce la profesién de manera responsable, ética y dentro del marco legal en su vida

profesional en beneficio de la sociedad
-Compromete su formacidn integral permanente para su actualizacion profesional

procesos
-Resuelve problemas en el sector productivo para la optimizacidn de procesos

Ingenieria en Energias Renovables
-Analiza y evalla la factibilidad de implementar procesos derivados de actividades de

?
’
transformacidn y produccion para el tratamiento de subproductos organicos
-ldentifica y evalla el recurso energético renovable disponible en el entorno para la

mediante la automatizacidn, instrumentacidon y control
-Formula, evalta y gestiona estrategias en proyectos de energia renovable con base a
la normatividad vigente, para promover la eficiencia y la sustentabilidad energética

produccién de energia con calidad

Ingenieria en Geociencias
-Determina las condiciones geolégicas del subsuelo mediante la aplicaciéon de los
métodos de exploracidn, para localizar y evaluar recursos naturales
-Analiza, monitorea y evalia fendmenos naturales para determinar las zonas de riesgo
Evaltua el impacto ambiental causado por la naturaleza y actividad humana para la

futura remediacion
-Interpreta fotografias aéreas e imdgenes satelitales para la obtencion de informacion

-Aplica adecuadamente las técnicas y procedimientos exploratorios de campo con base
7

en la normatividad y legislacién vigentes para un adecuado ejercicio profesional

Ingenieria en Gestion Empresarial

geoldgica.
-Gestiona eficientemente los recursos de la organizaciéon con visién compartida, con el
fin de suministrar bienes y servicios de calidad
-Aplica métodos cuantitativos y cualitativos en el andlisis e interpretacion de datos y
modelado de sistemas en los procesos organizacionales, para la mejora continua
atendiendo estandares de calidad mundial
-Aplica las normas legales para la creacion y desarrollo de las organizaciones
-Aplica métodos de investigacion para desarrollar e innovar modelos, sistemas

procesos y productos en las diferentes dimensiones de la organizacion
-Gestiona la cadena de suministro de las organizaciones con un enfoque orientado a

procesos para incrementar la productividad

-Analiza las variables econdmicas para facilitar la toma estratégica de decisiones en la
-Caracteriza diferentes nanomateriales y dispositivos nanoestructurados de acuerdo

organizacion
Ingenieria en Nanotecnologia

con los estandares internacionales
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-Participa en investigaciones técnico-cientificas para evaluar, adaptar y desarrollar
nanotecnologia, que responda a las necesidades econdmicas, sociales y politicas

Educacion
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)
nacionales.
- Determina las aplicaciones potenciales de los nanomateriales y dispositivos
nanoestructurados, cumpliendo con un compromiso ético y de desarrollo sustentable
- Realiza simulaciones computacionales de sistemas nanotecnoldgicos que permitan
predecir sus posibles propiedades y sus aplicaciones utilizando software especializado

Ingenieria en Sistemas Computacionales
contextos, integrando diferentes tecnologias, plataformas o dispositivos

- Evalta tecnologias de hardware para soportar aplicaciones de manera efectiva

- Implementa aplicaciones computacionales para solucionar problemas de diversos

’
Ingenieria Industrial
-Implanta sistemas de calidad utilizando métodos estadisticos para mejorar la
competitividad de las organizaciones
-Administra sistemas de mantenimiento en procesos de bienes y servicios para la
-Gestiona sistemas de seguridad, salud ocupacional de manera sustentable, en

optimizacion en el uso de los recursos
i ’
sistemas productivos de bienes y servicios atendiendo los lineamientos legales

-Ejerce su profesion legal y responsablemente para cumplir con las normas nacionales

Ingenieria Mecatrdnica
e internacionales que apliquen.
- Instala, opera, optimiza, controla y mantiene sistemas mecatrénicos integrando
tecnologias mecanicas, eléctricas, electrdnicas y herramientas computacionales
-Planifica, evalla, genera, administra y transfiere proyectos industriales y de caracter
social para el desarrollo tecnolégico del pais
-Interpreta informacién técnica de las dreas que componen la Ingenieria Mecatrdnica
para la transferencia, adaptacién, asimilacion e innovacién de tecnologias de

vanguardia.

Ingenieria Petrolera

-ldentifica las caracteristicas geoldgicas, petrofisicas y dindmicas que controlan la
capacidad de almacenamiento de hidrocarburos y la producciéon de yacimientos
implementa y evalla los sistemas y modelos de exploracién

aplicando tecnologia de punta
produccién y distribucion para la optimizacién de los recursos con un enfoque de
’

calidad y competitividad

’
- Aplica técnicas de exploracidon y produccién que ayuden en la interpretacion y
- Emplea adecuadamente las técnicas y procedimientos de campo con base en las leyes

-Mejora, disefa
evaluacion de las posibilidades de localizacion de yacimientos petroleros, asi como

pozos acuiferos.
reglamentos y cédigos vigentes inherentes a su ejercicio profesional
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- Administra e integra recursos humanos, materiales, financieros y econdmicos en el
disefio, operacién, evaluacion, control y optimizacién de los procesos de perforacion

Educacion
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7
de pozos petroleros y acuiferos, asi como su terminacién y mantenimiento

Especialidad en Logistica y Cadena de Suministros
-Dirigir un proyecto desarrollando una administracidn eficaz y eficiente
-La adecuada integracion de los fundamentos académicos y de investigaciéon en la

solucién de problemas
-Los principales enfoques de la investigacidn disciplinar que lo sustentan dominando el

cuerpo basico del saber tedrico, metodolégico y técnico de la logistica para participar

en proyectos de investigacién

-Proporcionar servicios particulares de asesoria y consultoria

-Producir bienes y/o servicios al establecer su propia empresa

-Disefar, Implementar, Mantener y Administrar proyectos de mejoramiento continuo

para incrementar la productividad y competitividad

-Optimizar los recursos de una organizacion

-Generar estrategias para el logro de objetivos

Especialidad en Ingenieria Mecanica

- Manejar de manera eficiente los métodos de disefio mecanico, para desarrollar
trabajos de investigacién interdisciplinarios y multidisciplinarios

-Trabajo en equipo

-Medicién de la productividad o del desempefio
-Trabajo por objetivos y metas.
-Orientado a retos bajo esquemas de responsabilidad

-Autodidacta para aprender de forma continua y adaptarse a nuevos entornos

-Ser proactivo en sus actividades
- Desarrollar proyectos tecnoldgicos acordes a su linea de generacién y aplicacién del

Maestria en Ingenieria
conocimiento para favorecer el desarrollo econémico regional y nacional
Integrar grupos multidisciplinarios y dar solucidn a problemas de ingenieria

- Toma de decisiones asertivas
- Analisis y procesamiento de datos

- Mostrar habilidades para la lectura y comprension de escritos técnicos en otro idioma
- Capacidad para interpretar y entender el lenguaje técnico existente en el dmbito

relevante para la investigacion
- Colaborar en grupos de trabajo multidisciplinarios

laboral

Entre las herramientas a utilizar para conocer el contexto institucional de la
7

gestionar y buscar la generacion de capacitacién mediante convocatorias de

i como

- Habilidad para la Comunicacién oral y escrita
capacitacion docente, en la evaluacién Departamental se detectan las necesidades de
capacitacidn, por lo cual es la tarea del Departamento de Desarrollo Académico
. as

Profesionalizacion
docente
(Estrategia de
profesionalizacion
docente)

Tecnoldgico Nacional de Meéxico (Diplomados y/o Certificaciones)
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i6 los intersemestrales
Docentes capacitados para la mejora de los programas educativos
v" Compromiso con la responsabilidad social, al buscar la forma de actualizar a su
investigacion,

Educacion

capacitaciéon en

Cumpliendo con los criterios transversales de

v" Equidad social y de género, al dar apertura a los docentes de participar en
capacitaciones y proyectos de

plantilla docente

convocatorias de plazas
respetando en todo momento su situacidn social y género
Inclusidn, al generar capacitaciones de formacién y actualizacion donde el
docente no se excluido por algun tipo de discapacidad.
v" Excelencia, al buscar la forma de generar en la plantilla docente capacitacidn
adecuada para la formacion de estudiantes y experiencias con el desarrollo de

v
trabajos de investigacion, asi como incentivar a participar en convocatorias

como perfil deseable
v" Vanguardia, al actualizar al personal docente en el uso de herramientas

)
tecnoldgicas permite que los estudiantes adquieran mayor conocimiento y
mejores herramientas a nivel laboral
Innovacién social, el incorporar herramientas de trabajo los docentes son parte
de la innovacién social en la carga de calificaciones reflejando su trabajo en

v - .
Interculturalidad, al realizar capacitaciones impartidas por personal de

/ .
Tecnoldgico Nacional de México o la participacion de eventos como congreso

aula en tiempo real
7
o Simposio permite en los docentes adquirir conocimientos de diferentes

lugares a nivel regional, nacional e internacional
bien parte del éxito de los programas de licenciatura es su fundamentacién
los alumnos refuerzan esa formacién con actividades de reforzamiento

curricular,

isticas, civi
actividades de equidad de género entre otros

Estas experiencias potencializan los criterios transversales del SEAES comprometiendo
al Instituto a identificar mds estas actividades realizadas para la formacién profesional

como congresos, simposios, viajes de estudio, practicas de laboratorio, actividades
artisticas, civicas y deportivas, campafas de salud, participacién en simulacros

Programas de
licenciatura y TSU

(Fundamentacion
curricular y del

programa)
integracién

En la zona norte del estado de Veracruz, la afluencia de empresas y sus procesos de
produccién ha incrementado la demanda de profesionales orientados a mejorar los
aunado a la i

de los estudiantes.
sistemas administrativos y operativos, automatizando procesos que aumentan la
’

Programas de
investigacion y
posgrado
(Fundamentacion
curricular del
programa de
posgrado y de
investigacion

fiabilidad, el rendimiento y la eficiencia energética
locales de venta de modo que los bienes sean producidos y distribuidos en las

7’
cantidades correctas, a los lugares correctos y en los momentos correctos entre otros
7

requiriendo profesionales especializados en dichas areas, orientados a la investigacién
7

eficientemente a proveedores, empresas manufactureras, centros de distribucion y
7’
y el desarrollo de estrategias, nuevos productos, implementacion de dispositivos
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aplicaciones tecnoldgicas y herramientas. Por lo que es necesario incrementar el
potencial intelectual de quienes coadyuvan al logro de objetivos en las distintas
empresas que se desempefian en la regién.

Ambito El Instituto surge de la necesidad de tener profesionistas formados en el ambito de la
institucional ingenieria, reforzando conocimientos en el sector energético de la industria petrolera
funciones y su a nivel local y regional, potencializando a nivel nacional con carreras focalizadas a la

conjunto innovacién y la vanguardia, asi como incluyendo carreras con enfoque inclusivo.
(Evolucion del Iniciando en agosto de 1998 con dos programas educativos a nivel licenciatura
contexto, Ingenieria Industrial e Ingenieria Electromecdnica, actualmente cuenta a nivel
situacion actual y | licenciatura con 10 Ingenierias  (Industrial, Electromecanica, Sistemas
visiones de Computacionales, Mecatrénica, Electrdonica, Petrolera, Gestién Empresarial,
futuros) Nanotecnologia, Energias Renovables, Geociencias) y una Licenciatura en Contador
Publico los cuales se imparte en modalidad escolarizada y 3 de ellos en modalidad

mixta.

Adicional se cuenta con 3 posgrados, dos especialidades (Logistica en Cadena de
Suministros e Ingenieria Mecanica) y una Maestria en Ingenieria.
Como parte de la visién a futuro del Instituto se espera el fortaleciendo la oferta
educativa, estando en proceso de apertura 3 programas a nivel licenciatura parte del
resultado del sonde de alumnos a egresar del nivel medio superior.

Plan de accion derivado de la recomendacion

No. | Acciones propuestas Plazo

1 Buscar convenios con las empresas de la regién que favorezcan el desarrollo | 12 meses
académico y la formacidn continua de los profesionales en su desarrollo integral
basados en la vanguardia, inclusidon, excelencia y responsabilidad social (POSGRADO)

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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Pregunta 2. Analisis de su grado de sistematicidad, participacion, integralidad y énfasis formativo
y diagndstico
Recomendacidn | En cuanto a la sistematicidad, el reporte muestra un sistema organizado con resultados
SEAES estructurados en cada dmbito. Sin embargo, se recomienda consolidar un mecanismo
integral de registro que permita un andlisis transversal, asequrando coherencia entre los
dmbitos y facilitando el monitoreo de avances. La inclusion de herramientas cualitativas y
cuantitativas en un sistema de mejora continua fortaleceria la capacidad institucional para
medir logros y dreas de oportunidad
Evidencia de seguimiento

Ambito de la formacién profesional de los estudiantes (Licenciatura)
En respuesta a la evaluacién del SEAES sobre la sistematicidad del reporte y con el objetivo de fortalecer el
analisis transversal dentro del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica, se plantea la implementacién de
un mecanismo integral de registro basado en herramientas cualitativas y cuantitativas. Este mecanismo
permitira asegurar coherencia entre los dmbitos evaluados y facilitar el monitoreo de avances institucionales

Para garantizar una aplicacion efectiva, se propone la siguiente estrategia basada en los puntos clave

En cuanto al indice de eficiencia terminal de licenciatura, es fundamental implementar un sistema de

seguimiento académico que registre el progreso de los estudiantes en cada etapa de su licenciatura. Ademas

mencionados.
se recomienda establecer un mecanismo de alertas tempranas para identificar alumnos en riesgo de desercidon
y disefiar estrategias de intervencidén. Asimismo, la incorporacién de encuestas y entrevistas cualitativas

’
permitird comprender las razones detras de la eficiencia terminal y proponer mejoras en los planes de estudio

Respecto al nimero de estudiantes beneficiados con una beca, se sugiere crear una base de datos centralizada
que registre a los estudiantes que han solicitado y recibido becas, lo que permitird un analisis continuo de la

cobertura y los criterios de asignacion. También es importante implementar un sistema de evaluacion de
impacto que mida el efecto de las becas en la permanencia y rendimiento académico de los beneficiarios

Paralelamente, se debe fortalecer la difusion de oportunidades de becas y mejorar la asesoria para los
’

’
estudiantes en el proceso de aplicacidn

En relacion con el porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de vinculacién con los sectores
numero de estudiantes participantes y el impacto generado. También se recomienda implementar un sistema

publico, social y privado, se plantea disefiar un registro digital de los proyectos de vinculaciéon, detallando el

7’
de medicidn de competencias adquiridas por los estudiantes a través de estos proyectos, utilizando
metodologias cualitativas como entrevistas y encuestas. Finalmente, se sugiere fomentar la creacion de
convenios con organizaciones externas para ampliar las oportunidades de participacion estudiantil en

proyectos de impacto social y econémico

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica

de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180
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Ambito de la formacién profesional de los estudiantes (Posgrado)

Actualmente dentro del instituto se manejan formatos de registro y seguimiento anuales para el cumplimiento
de las actividades como el seguimiento académico a los estudiantes y la cantidad de matricula dentro de los

programas de posgrado e investigacion.

Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica
PROGRAMA DE TRABAJO ANUAL 2025
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Ambito de los programas educativos TSU y licenciatura

Para garantizar una aplicacién efectiva, se propone la siguiente estrategia centrada en el porcentaje de
proyectos de investigacion con enfoque en inclusidn, igualdad y desarrollo sustentable.

En primer lugar, es fundamental establecer un sistema de registro y seguimiento de los proyectos de
investigacion, asegurando que cada iniciativa cuente con una clasificaciéon clara en relacidn con los temas de
inclusion, igualdad y desarrollo sustentable. Este sistema debe permitir la recopilacién de datos de manera
estructurada, facilitando el andlisis y la medicion del impacto de cada proyecto.

Ademas, se recomienda promover la capacitacion del personal académico y estudiantil en metodologias de
investigacion con enfoque social y ambiental. La formacidn permitira fortalecer la generacién de proyectos
alineados con los principios de sostenibilidad e igualdad, asegurando su pertinencia dentro del marco

institucional.

Asimismo, se sugiere incentivar la participaciéon en convocatorias nacionales e internacionales que apoyen
financieramente proyectos de investigacidn en estas dreas. La vinculacién con organismos gubernamentales y
organizaciones del sector privado y social contribuirda a ampliar las oportunidades de colaboracién vy
financiamiento para iniciativas de impacto.

Finalmente, se debe implementar un sistema de evaluacidn periddica que utilice indicadores cualitativos y
cuantitativos para medir el impacto de los proyectos en la comunidad y su contribucion a los objetivos de
desarrollo institucional. Esta evaluacidén permitirad ajustar estrategias y garantizar la mejora continua en la
investigacion dentro del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica.

A través de estas estrategias, la institucion fortalecerd su capacidad para fomentar investigaciones de alto
impacto en inclusidn, igualdad y desarrollo sustentable, consolidando su compromiso con una educacién de
calidad y con la generacién de conocimiento para el beneficio social y ambiental.

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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Secretaria de Educacién Publica
Ambito de los programas de investigacion y posgrado
Actualmente dentro del instituto se manejan formatos de registro, programacion de presupuestos y
seguimiento académico anuales para el cumplimiento de las actividades de los estudiantes, asi como la
participacién dentro de las convocatorias locales, TECNM, o externas en proyectos de investigacién cientifica
académica y desarrollo tecnoldgico
Instituto Tecnologico Superior de Poza Rica
PROGRAMA DE TRABAJO ANUAL 2025
P Z
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Ambito de la institucién de educacion superior: funciones de acuerdo con su misién y en su conjunto
Como parte de las recomendaciones en los indicadores de proyecto de Programa de Desarrollo Institucional
del Instituto se hace la identificacion de los criterios transversales del SEAES, los cuales sirven de referencia
partiendo de indicadores cuantitativos a cualitativos para una mayor aplicacién y reflejo de la sistematicidad
del Instituto en el cumplimiento de las metas anuales
Se anexa la tabla de los indicadores de PDI identificados acorde a los criterios transversales y la frecuencia de
su meta cuantitativa, partiendo del proyecto impactado
Ne No. De ) Criterios .
. . Unidad de , transversales | Frecuenci
Proyect Proyecto indicado Indicador X Método de cdlculo . e
medida identificados a
(o] r AR
por indicador
Incremento del
, (NUmero de programas
nimero de . .
. de licenciatura
programas Porcentaje de .
A Programa de acreditados en el afio
acreditados o programas de . ) .
1.1.2 2 . . licenciatura N/Total de programas excelencia; Anual
autoevaluados licenciatura . . .
. . acreditado de licenciatura
positivamente acreditados "
on el nivel evaluables en el afio
S N)*100
licenciatura
Incremento del Porcentaje de Estudiante de (NUmero de . .
, . . . . equidad social y
1.1.2 ndmero de 3 estudiantes de licenciatura estudiantes de de género: Anual
programas licenciatura inscrito licenciatura inscritos g !
Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180
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acreditados o inscritos en en programas inclusion;
autoevaluados programas acreditados en el afio excelencia;
positivamente acreditados N/Matricula total de
en el nivel estudiantes de
licenciatura. licenciatura en el afio
N)*100
Incremento del
numero de
. (Programas de
programas Porcentaje de
- posgrado en el PNPC
registrados en el programas de Programa de o
en el afio N/Total de .
113 Programa posgrado posgrado excelencia; Anual
. . . programas de
Nacional de registrados en el registrado o
posgrado en el afio
Posgrados de PNPC N)*100
Calidad (PNPC)
del CONACyT.
Apertura de
nuevos
No. de nuevos
programas de ,
Numero de programas de
posgrado de . .
nuevos Programa de posgrado autorizados vanguardia;
acuerdo con los o . .
1.1.4 criterios del programas de posgrado en el afio N/No. De innovacion Anual
posgrado autorizado nuevos programas de social;
PNPC, con un . .
autorizados posgrados solicitados
enfoque de o
) en el afio N.
competencia
internacional.
. equidad social
L No. De academicos con q . 4
Fortalecimiento , N de género;
e incremento de Ndmero de Personal plaza en el aflo inclusion;
1.2.1 Académicos con . N/NNuUmero total de L Anual
la planta académico L N excelencia;
- plaza académicos en el afio | . :
académica N interculturalida
’ d.
Impulso del .
P . (NUmero de
personal Porcentaje de .. . .
. . académicos con grado | equidad social y
académico para académicos con . .
o - de especialidad, de género;
la realizacion de grado de Académico con X . -
1.2.2 . - maestria o doctorado inclusion; Anual
estudios de especialidad, posgrado o , . .
] en el afio N/NUmero | interculturalida
posgrado maestria o s
nacionales e doctorado total de académicos en d.
. . el afio N)*100
internacionales.
Incremento del
numero de
académicos con Porcentaje de (NUmero de equidad social y
reconocimiento académicos con académicos con perfil de género;
del perfil reconocimiento | Académico con deseable en el afio inclusion;
1.23 ] ) , . Anual
deseable al perfil perfil deseable N/Numero total de excelencia;
conforme al deseable académicos en el afio | interculturalida
Programa para vigente N)*100 d.
el Desarrollo
Profesional

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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Docente
(PRODEP)
, Compromiso
L (NUmero de P
Actualizacidon de . . con la
Porcentaje de . académicos con .
la planta . Académico con . . responsabilidad
. académicos con . competencias digitales .
1.2.4 académica en 9 . competencias N , social; Anual
. competencias .. en el afio N /Numero . .
competencias . digitales P equidad social y
digitales digitales total de académicos en de género;
el afio N)*100 ) o
inclusion;
Incremento del
numero de L
. Eficiencia
académicos que .
. terminal de los .
adquieran la . (NUmero de
I niveles P
habilidad de . académicos egresados . .
N autorizados por . . equidad social y
comunicacién en Académico del nivel B1 de la , .
1.2.5 10 TecNM (B1) del de género; Trimestral
una segunda egresado CLE/Total de . .
, programa de la I . inclusién;
lengua a través o académicos estimados
Coordinacion de N
dela Lenguas anual)*100
Coordinacion de & .
Extranjeras.
Lenguas
Extranjeras
Porcentaje de
académicos , Compromiso
(Numero de
Incremento del formados en P conla
académicos que L
uso de las TICs recursos . . responsabilidad
. Académico acreditan el DREAVA .
1.3.1 en el proceso de 11 educativos N , social; Anual
o L formado en el afio N/NUmero . )
ensefanza- digitales, en .. equidad social y
. . total de académicos en i
aprendizaje ambientes N * de género;

. el afio N)*100 . L
virtuales de inclusion;
aprendizaje
Porcentaje de

Incremento de personal de (Numero de personal

los niveles de apoyoy de apoyo y asistencia a Compromiso
competencias asistenciaa la PAAE la educacion y directivo conla
del personal de educaciony v capacitados en el afio | responsabilidad

o personal , .

132 apoyoy 12 directivos que directivo N/NUmero total de social; Anual
asistencia a la tomaron al capacitado personal de apoyoy | equidad social y
educaciony menos un curso P asistencia a la de género;
personal de capacitacion educacion y directivo inclusion;
directivo. presencial o a en el afio N)*100
distancia
. Numero de .
Incremento de Porcentaje de ( . Compromiso
L .. académicos y
la participacion académicos y . conla
o ) estudiantes i
de académicos y estudiantes . . responsabilidad
. . Académico y participantes en .
estudiantes en participantes en . . social;
141 14 . estudiante convocatorias en . . Semestral
las convocatorias . . - equidad social y
. . participante materia académica y/o .
convocatorias en materia . L de género;
. . de investigacion en el . .
nacionales e académica y/o . ) inclusion;
. . . L afio N/Numero de )
internacionales de investigacién .. excelencia;
académicos y

2025

Ano de

Vi A La Mujer

Indigena

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180
e-mail: direccion@itspozarica.edu.mx www.itspozarica.edu.mx




Educacion

Secretaria de Educacion Publica

o
SEAES
IN

PLASTIC:

BE UN 5010 U0

Dy

TEC
o \r,

a0 '“’O

&

ey o

Ok pe vl

estudiantes
participantes en
convocatorias en
materia académica y/o
de investigacién en el
afio N-1)
Incremento del , Compromiso
., . (NUmero de
numero de Porcentaje de . con la
P . académicos y alumnos I
académicos y de académicos y o responsabilidad
. - con habilidad de .
estudiantes que alumnos con Académico y comunicacion en una social;
14.2 adquieran la 15 habilidad de alumno equidad social y Anual
- S, - segunda lengua en el i
habilidad de comunicacion bilinglie o . de género;
N afio N/Numero total de . -
comunicacion en en una segunda P inclusién;
académicos y alumnos | . .
una segunda lengua o * interculturalida
en el afio N)*100
lengua. d.
. (NUmero de
Porcentaje de ..
. académicos y alumnos
académicos y que participan en
Movilidad de estudiantes que equidad social y
P . -y programas de .
académicos y participan en Académicoy |. . - de género;
. . intercambio académico . .
143 estudiantes a 16 programas de estudiante nacional e inclusién; Anual
nivel nacional e intercambio participante . . o interculturalida
. . L. internacional en el afio
internacional académico B d.
. N/Numero total de
nacional e s
internacional académicos y alumnos
en el afio N)*100
No de asignaturas,
planes o programas
Numero de académicos impartidos
Incremento de .
asignaturas, . en una segunda lengua
los planesy Asignatura, o
planes o en el afio N/No. Total .
programas de plano . vanguardia;
. programas de asignaturas, planes . L
144 estudio 17 .. programa innovacion Semestral
. . académicos - 0 programas -
impartidos en . . académico . . social;
impartidos en . . académicos
una segunda impartido
lengua una segunda programados a ser
lengua impartidos n una
segunda lengua en el
afio N.
Compromiso
[(Matricula de con la
Tasa de . . . o I
Incremento de . Estudiante de licenciatura en el afio | responsabilidad
) variacién de la . . . .
2.1.1 la matricula de 18 matricula de licenciatura N/Matricula de social; Semestral
licenciatura. . . inscrito licenciatura en el afio | equidad social y
licenciatura " .
N-1)- 1]*¥100 de género;
inclusion;
Compromiso
[(Matricula de conla
Tasa de . L
Incremento de o Estudiante de | posgrado a alcanzar en | responsabilidad
. variacion de la o , .
2.1.2 la matricula de 19 matricula de posgrado el afio N/Matricula social; Semestral
posgrado oserado inscrito de posgrado en el afio | equidad social y
pose N-1)-1]*100 de género;
inclusion;
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Compromiso
Incremento de . i
€ Tasa de Estudiante de [(Matricula de la C~LE a con Ia_ _
la matricula de variacién de la Lengua alcanzar en el afio responsabilidad
2.1.3 la Coordinacion 20 ) g. N/Matricula de la CLE social; Semestral
matricula en la Extranjera . .
de Lenguas CLE inscrito en equidad social y
Extranjeras (CLE) el afio N-1)-1]*100 de género;
inclusion;
(NUmero de Compromiso
- estudiantes de conla
. Indice de . . . L
Mejora de la . Estudiantes de | licenciatura egresados | responsabilidad
L eficiencia . . o , .
214 eficiencia 21 ] licenciatura en el afio N/Numero social; Anual
A terminal de . . .
terminal. . . egresados de estudiantes de equidad social y
licenciatura ) .
nuevo ingreso en el de género;
afio N-5)*100 inclusion;
indice de
eficiencia Compromiso
terminal de los (NUmero de P
. . con la
. niveles estudiantes egresados i
Mejora de la ; . . responsabilidad
. autorizados por Estudiante del nivel Bl de la . .
2.1.5 eficiencia 22 social; Trimestral
. TecNM (B1) del egresado CLE/Total de . .
terminal. . . . equidad social y
programa de la estudiantes inscritos a de género:
Coordinacién de la CLE)*100 € Benero;
inclusién;
Lenguas
Extranjeras.
[(Matricula de
Tasa de educacion no Compromiso
Incremento de o . . .
. variacién de la . escolarizada a distancia con la
la matricula en , Estudiante de . N L
la modalidad no matricula de licenciatura y mixta en el afio responsabilidad
2.1.6 . 23 educacion no . . N/Matricula de social; Semestral
escolarizada —a . inscrito en la L, . .
. . escolarizada —a . educacién no equidad social y
distancia- y . . modalidad . . . .
mixta distancia-y escolarizada a distancia de género;
mixta y mixta en el afio N-1)- inclusion;
1]*100
No. Personal
. académico formados | equidad social y
Fortalecimiento , o .
de los Numero de como tutores en el afio de género;
2.1.7 24 tutores Tutor formado N/No. Personal inclusion; Anual
programas de 7 . .
, formados académico interculturalida
tutorias
programados como d.
tutores en el afio N
No de programas
Incremento del académicos
numero autorizados en la
Programas Programa .
de programas - P modalidad no
educativos en académicos en académico en escolarizada en el afio
2.2.1 ) 25 modalidad no modalidad no vanguardia; Anual
modalidades no . . N/No de programas
. escolarizada escolarizada . .
escolarizada -a - . académicos estimados
. . autorizados autorizado .
distancia- y en la modalidad no
mixta. escolarizada en el afio
N
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(Ndmero de Unidades
Revision y . de Educacion a
- Porcentaje de . .
fortalecimiento . Distancia, no
. unidades de . . .
de las unidades .. Unidad de escolarizadas y mixta
educacion no - . o
que ofrecen . educacién no | regularizadas en el aifo
2.2.2 ., 26 escolarizada-a . . Anual
educacion no . . escolarizada N/Total de Unidades
. distancia-y . .,
escolarizada —a . regularizada de Educacion a
. . mixta . )
distancia- y . Distancia, no
. regularizadas . .
mixta. escolarizadas y mixta
en el afio N)*100
. Porcentaje de .
Fortalecimiento ] (Numero talleres y
talleresy .
de talleres y . laboratorios .
. laboratorios de Talleresy . vanguardia;
laboratorios de S . modernizados en el . -,
2.3.1 L 28 los institutos laboratorios o innovacion Anual
los institutos L . ) afio N/Total de talleres .
. tecnoldgicos y modernizados . social;
tecnoldgicos y y laboratorios en el
centros o *
centros . afio N)*100
modernizados
(Total de estudiantes
Porcentaje de la . de nuevo ingreso que
) ) Estudiante de . & a
matricula de . participan en alguno
- nuevo ingreso
L nuevo ingreso . de los programas de . .
Atencion de o participante en . . equidad social y
. . que participa en primer nivel de .
3.1.1 primer nivel o 30 alguno de los L o de género; Anual
., alguno de los atencidn en el afio . L
de prevencién programas de , inclusién;
programas de . . N/Matricula total de
. . primer nivel de .
primer nivel de . estudiantes de nuevo
., atencidn . o
atencion ingreso en el afio
N)*100
Promedio de . . equidad social
L. . Participantes en justas q . v
Atencion de participantes en . . de género;
. deportivas nacionales e . ..
segundo nivel o eventos . . . inclusion;
3.1.2 L, 31 ) Promedio internacionales/Evento . Anual
de competicién deportivos . . excelencia;
S . s deportivos nacionales | . -
y exhibicion. nacionales e . . interculturalida
. . e internacionales
internacionales d.
Incorporaciény Numero de
formacion de promotores culturales,
Numero de L .
promotores para civicos y deportivos
promotores Promotor .
el desarrollo de L. incorporados y/o . .
.. culturales, cultural, civico . equidad social y
actividades del .. . formados en el afio N/ .
3.2.2 . 33 civicos y y/o deportivo X de género;
compromiso . . Numero de . -
. deportivos incorporado inclusion;
civico, . promotores culturales,
incorporados y/o formado . .
culturales- civicos y deportivos
o y/o formados
artisticas y programados para
deportivas. incorporacion y/o
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formacion en el afio
N)*100
Numero de eventos
culturales, civicos,
. deportivos
Eventos intray p .y
recreativos realizados . .
extra muros, de Numero de . equidad social y
. intra o extra muros en ,
compromiso eventos o , de género;
v el afio N/ Nimero de . L
civico, culturales, Eventos inclusion;
3.2.3 34 L ) eventos culturales, . Semestral
culturales, civicos y realizados . . excelencia;
. . civicos, deportivosy | . :
artisticos, deportivos . interculturalida
. . recreativos
deportivos y realizados d.
. programados para su
recreativos. .
realizacidn intra o
extra muros en el afio
N)*100
Numero de
estudiantes
detectados y Numero de estudiantes | equidad social y
L canalizados a las . detectados de género;
Atencidn de ) - Estudiante ) v € Benero;
. instancias canalizados en el afio inclusién;
3.2.4 tercer nivel o de 35 . detectado y ) .
L, correspondiente . N/Matricula de excelencia;
especializacion. canalizado . . o . -
s parael licenciatura en el afio | interculturalida
fortalecimiento N-1)- 1 d.
de sus
habilidades
No. Acciones realizadas
por la Comisién de Compromiso
Cultura de la _ . Seguridad e Higiene en con la
- Comision de Instituto & . & s
prevencion . L. el Trabajo instaladay | responsabilidad
. Seguridad e tecnoldgico o ., o .
mediante las Hiciene en el centro con en operacion en el afio social;
3.3.1 Comisiones de 37 g . . N/ No. Acciones equidad social y Anual
. Trabajo comision .
Seguridad e . . programadas por la de género;
L instalada y en instaladay en o . . L
Higiene en el .. . Comision de Seguridad inclusién;
) operacién operacién L . . .
Trabajo. e Higiene en el Trabajo | interculturalida
instalada y en d.
operacién en el aiio N
. Ndmero de prestantes
Porcentaje de ( . P .
., . de servicio social que .
Promocion del estudiantes que Compromiso
. . . de acuerdo a
servicio social prestan servicio . conla
- . reglamento realizan e
como actividad social como o o responsabilidad
. . actividades que inciden .
queincida en la actividad que . L social;
L . Estudiante de en la atencion de los . .
3.3.2 atencion de los 38 incida en la . . . equidad social y | Semestral
., servicio social | problemas regionales o .
problemas atencion de los . . de género;
. nacionales prioritarios . L
regionales y/o problemas N , inclusion;
. . en el afio N/Numero . .
nacionales regionales o interculturalida
S . total de prestantes de
prioritarios. nacionales . . o d.
rioritarios servicio social en el afio
P N)*100
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Promocion del No de comunidades
servicio social beneficiadas con
como actividad , prestantes de servicio
. Numero de . .
que incida en la ) . social en el afio N/No | . .
L comunidades Comunidad . interculturalida
3.3.2 atencion de los 39 - - de comunidades Semestral
beneficiadas por beneficiada d.
problemas . . esperadas a obtener
. el servicio social -
regionales y/o beneficio con
nacionales prestantes de servicio
prioritarios. social en el afio N
L, Compromiso
Promocion del No de personas P
. . - conla
servicio social , beneficiadas por los I
L Numero de . responsabilidad
como actividad prestantes de servicio .
. personas . ~ social;
que incida en la - social en el afio N/No . .
- beneficiadas por Persona equidad social y
3.3.2 atencion de los 40 . de personas esperadas i Semestral
los prestantes beneficiada . de género;
problemas . a obtener beneficio por . .
regionales y/o de servicio los prestantes de inclusion;

- social L . - | interculturalida
nacionales servicio social en el afio d
prioritarios. N ’

Fortalecimiento Compromiso
de los (Numero de con la
programas de Porcentaje de académicos responsabilidad

formacién, académicos - participantes en cursos social;
o .. Académico L . .
7.2.1 actualizacién 42 participantes en . de capacitacién en el | equidad social y Anual
participante o X .
docente y cursos de aflo N/Numero total de de género;
profesional del capacitacion académicos en el afio inclusion;
personal N)*100 innovacion
académico. social;
Incremento de Numero de estudiantes . .
S . - equidad social y
la participacion Numero de beneficiados con beca de género:
de estudiantes estudiantes Estudiante en el afio N/Matricula ) & o
731 43 .. . inclusion; Semestral
en programas beneficiados becado total de estudiantes de | . .
- interculturalida
oficiales de con una beca los semestres 2 a 12 en d
becas. el afio N-1 ’
Porcentaje de la (Total de estudiantes
matricula de los de los semestres 2 a 12
semestres 2 a Estudiante de que participan en .
L Compromiso
12 que participa | los semestres 2 | alguno de los grupos o con la
Atencién de en alguno de los al2 equipos responsabilidad
segundo nivel o equiposy participante en representativos del P .
7.4.1 "y 44 . social; Semestral
de competicién grupos alguno de los segundo nivel de equidad social
y exhibicion. representativos | programas de atencién en el afio q . y
. , de género;
o en alguno de segundo nivel N/Matricula total de . ..
L L, . inclusion;
los clubes civico, de atencién estudiantes de los
cultural y semestres 2a 12 en el
deportivo afio N)*100
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Integracion en ,
. (Numero de programas
los planes 'y Porcentaje de ..
académicos con
programas de programas Programa i . .
. . L elementos orientados | equidad social y
estudio de académicos con | académico con . )
hacia el desarrollo de género;
elementos con elementos temas de . .
ET.1.2 . L, 45 . . sustentabley la inclusion; Anual
orientacién orientados hacia desarrollo . . o . .
. inclusion en el afio interculturalida
hacia el el desarrollo sustentable e
; - N/Total de programas d.
desarrollo sustentable y la inclusiéon .. N
sustentabley la inclusion académicos en el afio
rentab’e y : N)*100
inclusion
No. participaciones
realizadas en programa
de equidad y justicia
Porcentaje de social en los Programas
., institutos Educativos, areas
Promocion de la . . L .
. tecnoldgicos y administrativas- . .
equidad y .. equidad social y
. ; centros con el Programa académicas y .
ET.2.1 | justicia social en 46 . . de género; Anual
programa de implementado | operativas en el ITSPR . ..
el quehacer del equidad en el afio N/No inclusion;
TecNM. equidady  ane /o
justicia social participaciones
implementado. establecidas en el
programa de equidad y
justicia social en el
ITSPR en el afio N
Porcentaje de
Institutos , .
L P (Numeros de institutos
Atencion y Tecnoldgicos s
o tecnoldgicos y centros
ampliacién de que cuentan .
. . con espacios ) )
cobertura de con espacios Instituto equidad social y
. s adaptados exprofeso .
ET.2.2 grupos 47 accesibles a Tecnoldgico o de género;
. en el afio N/Total de . .
vulnerables y en personas con acondicionado | . . s inclusion;
. . . institutos tecnoldgicos
regiones de alta discapacidad y "
marginacion dan atencién a y centros en el afio
& : N)*100
grupos
vulnerables
No de acciones
., Numero de afirmativas para la . .
Implementacién . . . equidad social y
. acciones equidad de género .
de acciones . . ., . de género;
. . afirmativas para Accién implementadas en el . L
ET.4.2 | afirmativas para 48 . . o ) inclusién; Anual
. la equidad de implementada | afio N/No de acciones | . .
la equidad de i interculturalida
. género programadas para la
género ) h , d.
implementadas equidad de género en
elafioN
Porcentaje de No. acciones y/o
L institutos royectos realizados . .
Promocion de la . proy equidad social y
) tecnoldgicos y acorde al programa de .
equidad y . . . de género;
L . centros con el Programa equidad y justicia social . ..
justicia social en 49 . inclusién; Anual
programa de implementado en los Programas . .
el quehacer del ; . . interculturalida
equidad y Educativos, areas
TecNM. S . . . d.
justicia social administrativas-
implementado. académicas y
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operativas en el ITSPR
en el afio N/No.
Acciones y/o proyectos
establecidos en el
programa de equidad y
justicia social en el
ITSPR en el afio N
Impulso en el
nivel licenciatura
y posgrado a la
alta formacion [(Académicos
. L Tasa de . . .
en investigacion o P registrados en el SNI | equidad social y
desarrollo variacion de Académico en el afio de género;
41.1 Y . 50 académicos registrado en el P . 8 o Anual
tecnolégico para . N/Académicos inclusién;
. registrados en el SIN . .
el incremento y registrados en el SNI excelencia;
. SIN N .
permanencia en en el afio N-1)-1]*100
el Sistema
Nacional de
Investigadores
Impulso en el
nivel licenciatura
y posgrado a la (Ndmero de
alta formacién Porcentaje de académicos registrados
en investigacién académicos Académico en en el SNI que equidad social y
y desarrollo registrados en el | el en el SNl con | incrementan de nivel de género;
4.1.1 .. 51 . o . . Anual
tecnoldgico para SNI que nivel en el afio N/Total de inclusién;
elincremento y incrementan de | incrementado | académicos registrados excelencia;
permanencia en nivel en el SNl en el afio
el Sistema N)*100
Nacional de
Investigadores
No de cuerpos
académicos
Impulso a la .
., Numero de conformados y .
conformacién, el - excelencia;
desarrolloy cuerpos Cuerpos operando en el afio vanguardia;
4.1.2 ., 52 académicos académicos en | N/No total de cuerpos . o Anual
consolidacién de . . innovacion
conformados y operacién académicos .
Cuerpos ., social;
. en operacién conformados y
Académicos =
operando en el afio N-
1
., Numero de No de grupos de Compromiso
Conformacién .
grupos de trabajo conla
de grupos de . . S s
. trabajo interdisciplinario responsabilidad
trabajo . e Grupos de . .
. A interdisciplinari . integrados y operando social;
interdisciplinario trabajo " .
4.1.3 53 o parala . ... | enelafio N/ No total excelencia; Anual
parala ) ., interdisciplinari ) . -
. ., innovacion y . de grupos de trabajo innovacion
innovacion y L 0 en operacién . o -
. emprendimient interdisciplinario social;
emprendimiento . . . .
o integrados y integrados y operando | interculturalida
en operacion en el afio N-1 d.
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Compromiso
, conla
(Ndmero de .
. responsabilidad
., . estudiantes de .
Formacién de Porcentaje de . . social;
. . licenciatura que . .
estudiantes de estudiantes de . . equidad social y
. . . . Estudiante de participan en i
licenciatura licenciatura que . . de género;
4.1.4 54 . licenciatura proyectos de . . Anual
como participan en . . L o inclusion;
investigadores royectos de participante investigacion en el afio excelencia;
g, ¥ p ¥ S N/Matricula de . o
tecndlogos. investigacion . . o innovacion
licenciatura en el afio social:
N)*100 . -
interculturalida
d.
Impulso al
desarrollo de No de proyectos de
royectos de , investigacion cientifica
,p v o Numero de & S .
investigacion desarrollo tecnoldgico Compromiso
S proyectos de . ..
cientifica, investigacion e innovacion conla
desarrollo P Proyecto de financiados en el afio | responsabilidad
L cientifica, . . .
4.2.1 tecnolégico e 55 desarrollo investigacion N/No de proyectos de social; Anual
innovacion con L. financiado investigacion cientifica, excelencia;
tecnologico e . . -
enfoque ala . 2, desarrollo tecnolégico innovacion
) innovacion . . -
solucién de ) . e innovacién social;
financiados . . ~
problemas financiados en el afio
regionales y N-1
nacionales.
No de alianzas
establecidas con los
diferentes sectores
Numero de regionales para
alianzas con los desarrollo de Compromiso
diferentes proyectos de ciencia, conla
sectores tecnologia e responsabilidad
Alianzas para el regionales para Alianza innovacion en el afio social;
4.2.2 56 . . . L, Anual
desarrollo. desarrollar realizada N/No de alianzas innovacion
proyectos de programadas con los social;
Ciencia, diferentes sectores interculturalida
Tecnologia e regionales para d.
Innovacién desarrollo de
proyectos de ciencia,
tecnologia e
innovacion en el afio N
Compromiso
. (Numero de conla
L Porcentaje de P I
Participacion de L académicos que responsabilidad
. académicos que . .
académicos en . participan en redes de social;
participan en - . R . .
redes de Académico investigacion, cientifica | equidad social y
4.2.3 . ., 57 redes de . . o . Semestral
investigacion . L participante y tecnoldgica en el afo de género;
. investigacion, , . Ly
cientifica y cientifica N/Numero tal de inclusion;
tecnoldgica tecnold iza académicos en el afio excelencia;
g N)*100 innovacion
social;
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interculturalida
d.
Compromiso
con la
(Ndmero de responsabilidad
Impulso a la Porcentaje de estudiantes de social;

participacién de
estudiantes de

estudiantes de
posgrado que

Estudiante de

posgrado que
participan en

equidad social y
de género;

Nacionales del
CONACYT

Programa de
Laboratorios

participante

CONACyT en el afio

N/No. Total de

4.2.4 58 - posgrado . .. Semestral
posgrado en participan en articioante proyectos de inclusién;
proyectos de proyectos de P P investigacion en el afio excelencia;
investigacion investigacion N/Matricula de innovacion

posgrado en el afio N) social;
interculturalida
d.
No de articulos de
Numero de investigacion
articulos de publicados en revistas
Impulso a la . L - .
o, investigacion de indexadas nacionales e .
publicacién de . . . excelencia;
resultados de la académicos internacionales como vanguardia;
. o, publicados en Articulo de parte del ITSPR en el . o
investigacion en . . L o , innovacion
4.2.5 . 59 revistas investigacion afio N/No de articulos . Anual
revistas . . . L social;
. indexadas publicado de investigacion . .
nacionales e . . . interculturalida
. . nacionales e publicados en revistas
internacionales . . . . d.
. internacionales indexadas nacionales e
indexadas. . .
como parte del internacionales como
ITSPR parte del ITSPR en el
afno N-1
No de convenios de
uso compartido de
Aprovechamient Numero de instalaciones para las .
. L S Compromiso
o convenios de actividades cientificas, con la
interinstituciona uso compartido tecnoldgicas y de s
. . . . . responsabilidad
| de las de instalaciones innovacion realizados .
. . . o social;
instalaciones para las Convenio en el afio N/No de .
43.1 60 . . . excelencia; Anual
para las actividades realizado convenios de uso . L
- . . innovacion
actividades cientificas, compartido de social:
cientificas, tecnoldgicas y instalaciones para las interculturlalida
tecnoldgicas y de innovacién actividades cientificas, d
de innovacion. realizados tecnoldgicas y de ’
innovacion realizados
en el afio N-1
Participacion, en Numero de No laboratorios
su caso, en institutos Instituto participantes en el
convocatorias tecnoldgicos y , Programa de vanguardia;
tecnoldgico o . ; L

4.3.2 | del Programa de 61 centros que centro Laboratorios innovacion Anual

Laboratorios participan en el Nacionales del social;
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Nacionales del Laboratorios del ITSPR
CONACyT enelafioN
Promocion de la Numero de
certificaciéon de , laboratorios
A Numero de . - " . L,
laboratorios con . Laboratorio certificados en el afio innovacion
433 , 62 laboratorios . . Anual
estandares certificados certificado N/No. Total de social;
nacionales e Laboratorios del ITSPR
internacionales enelafioN
. (Numero de institutos
Porcentaje de . .
e - Instituto tecnoldgicos y centros
Consolidacion institutos L.
. . . tecnoldgico o que cuentan con
de los Consejos tecnoldgicos y .
. 2 centros que Consejos de
de Vinculacion centros que . L. .
5.1.1 N 63 cuenta con Vinculacién en excelencia; Anual
Institucional de cuentan con . L, o
L . Consejo de operacion en el afio
los institutos Consejos de . - o
.. ) L, Vinculacién en N/Total de institutos
tecnoldgicos Vinculacién en 9 L.
operacién operacidn tecnoldgicos y centros
en el afio N)*100
Vinculaciény
cooperacion Numero de convenios
entre institutos , de vinculacion entre el
. Numero de L .
tecnoldgicos y convenios ITSPR y otros institutos Compromiso
centros en todas . . tecnoldgicos y centros conla
i vigentes de Convenio de . o I
las areas del vinculacion vinculacion vigentes en el afio responsabilidad
5.1.2 uehacer 64 . N/Numero de social; Anual
- auel entre ITSPRy intraTecNM / . .
institucional que S . convenios de excelencia;
R otros institutos vigente . L. . X
contribuyan a la tecnoldgicos vinculacion entre el interculturalida
solucién de centrosg ¥ ITSPR y otros institutos d.
problemas tecnoldgicos y centros
regionales y en el afio N-1
nacionales
No de convenios de
Fortalecimiento vinculacion de los
de la vinculacién , institutos tecnolégicos
. Numero de
de los Institutos . y centros con otras
L convenios .
tecnolégicos y ) instituciones de
vigentes de ) .
centros con . ., educacidn superior .
vinculacion de . Compromiso
otras o nacionales e
L los institutos . . . con la
instituciones de L. Convenio de internacionales .
. tecnolégicos y . 9 . o responsabilidad
educacion vinculacion vigentes en el afio .
5.1.3 } 65 centros con . . social; Anual
superior interTecNM N/No de convenios de .
. otras . ) -, excelencia;
nacionales e e vigente vinculacion de los . .
. . instituciones de L . interculturalida
internacionales L. institutos tecnolégicos
. educacion d.
que contribuyan . y centros con otras
- superior o
a la solucion de . instituciones de
nacionales e ) .
problemas . . educacion superior
. internacionales .
regionales y nacionales e
nacionales internacional en el afio
N-1
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Impulso de la
oferta de
servicios de
capacitacion,
consultoria, .
No de convenios o
desarrollo, ,
. o, Numero de contratos de .
investigacion e . . L Compromiso
. > convenios o vinculacién con los
innovacion a las . - . con la
. contratos Convenio o sectores publico, social .
micro, ) . . responsabilidad
o vigentes de contrato de y privado vigentes en .
5.1.4 pequenias, 66 . . . . ~ social; Anual
. vinculacion con vinculacion el afio N/No de .
medianas y ) ) excelencia;
los sectores vigente convenios o contratos | . .
grandes L . . 9 interculturalida
publico, social y de vinculacion con los
empresas como . . . d.
. privado sectores publico, social
medios de . o
y privado en el afio N-1
desarrollo,
competitividad,
sustentabilidad
y generacion de
recursos.
Compromiso
Incremento en . ,
, Porcentaje de (Ndmero de conla
el numero de . . I
. estudiantes que estudiantes que responsabilidad
estudiantes que . . .
L participan en participan en social;
participan en proyectos de Estudiante proyectos de equidad social
5.1.5 proyectos de 67 . v - . . v -, . ¥ Semestral
! L vinculacion con participante vinculacion con los de género;
vinculacion con . . . L
los sectores sectores publico, social inclusion;
los sectores e . . o .
piblico, social publico, social y y privado en el afio N/ excelencia;
.’ y privado. Matricula total en el N) | interculturalida
privado. d
Fortalecimiento
dela
incubacién de
No. De empresas
empresas en los . ~
L . incubadas en el afo .
institutos Numero de vanguardia;
. Empresa N/No. de . L
5.3.1 tecnoldgicos y 71 empresas . . innovacion Anual
. incubada empresas incubadas .
centros, incubadas social;
. programadas
orientada al N
enelafioN
desarrollo
tecnoldgico y
la innovacion.
Fortalecimiento
de la No. De empresas de
. - , base tecnoldgica
incubacién de Numero de
Empresa de creadas .
empresas en los empresas de . vanguardia;
C base en el afio N/ No. De . -
5.3.1 institutos 72 base . . innovacion Anual
L. , tecnoldgica empresas de base .
tecnoldégicos y tecnoldgica , social;
creada tecnoldgica
centros, creadas "
. programadas en el afio
orientada al
N
desarrollo
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tecnoldgicoy
la innovacién.
Porcentaje de , Compromiso
) (Numero de egresados P
egresados incornorados al con la
Vinculacién del incorporados al Egresado P responsabilidad
. mercado laboral en .
TecNM mercado laboral | incorporado al . social;
5.3.2 . 73 . los primeros doce . . Anual
a través de sus en los primeros mercado equidad social y
meses de su .
egresados doce laboral de género;
egreso/Total de A .
meses de su * inclusion;
egresados)*100 .
egreso excelencia;
No. de proyectos de
emprendimiento con
L Numero de enfoque de innovacién .
Fortalecimiento Compromiso
proyectos %
del [ conla
- de Proyecto de sustentabilidad en el i
emprendimiento emprendimient | emprendimient afio N/No. de responsabilidad
ET2.1.1 con 74 P P social; Anual
o con o proyectos de .
enfoque en la . . excelencia;
. .. enfoque focalizado emprendimiento con | . .
innovacion y ) . . ., interculturalida
sustentabilidad innovaciony enfoque de innovacion d
sustentabilidad y sustentabilidad
programados en el afio
N
No. de estudiantes de
servicio social que .
, - Compromiso
Numero de participan en
. . conla
., estudiantes actividades L
Promocidn del - . U responsabilidad
. . de servicio . de inclusion e igualdad .
servicio social . Estudiante de o social;
social que . . en el afio N/No. de . .
ET2.2.2 | en programas de 75 - servicio social . equidad social y | Semestral
. ., participan en . estudiantes ,
inclusién e . participante .. K de género;
. actividades de servicio social que . L
igualdad . ., .. inclusion;
de inclusién e participaron en . .
. L interculturalida
igualdad actividades d
de inclusion e igualdad
en el afio N-1
(Numero de proyectos Compromiso
., Porcentaje de de investigacién con conla
Promocion de la . - i
. o proyectos de enfoque en inclusién, | responsabilidad
investigacion . . L. . .
investigacion igualdad y desarrollo social;
con enfoque en Proyecto de o .
. . con enfoque en . . sustentable en el afio excelencia;
ET2.2.3 inclusion, 76 ) ., investigacion , . Anual
. inclusién, . N/Numero de vanguardia;
igualdad y . focalizado . -,
igualdad y proyectos de innovacion
desarrollo . S .
desarrollo investigacion social;
sustentable. . . o . .
sustentable financiados en el afio | interculturalida
N)*100 d.
Implementacion Numero de ., No. de acciones equidad social y
. . Accion . . .
ET2.2.4 de acciones 77 acciones . afirmativas para la de género;
. . . . implementada . , . .
afirmativas para afirmativas para equidad de género inclusién;
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la equidad de la equidad de implementadas en el innovacion
género género afio N/Numero de social;
implementadas acciones afirmativas interculturalida
para la equidad de d.
género programadas
en el afio N
No. de estudiantes de
servicio social que .
. . Compromiso
Numero de participan en
. . con la
., estudiantes actividades s
Promocion del - . DR responsabilidad
. . de servicio . de inclusion e igualdad .
servicio social . Estudiante de o social;
social que .. . en el afio N/No de . .
ET2.3.1 | en programas de 78 - servicio social . equidad social y | Semestral
. L. participan en .. estudiantes .
inclusién e L participante . . de género;
. actividades de servicio social que . L
igualdad . .. .. inclusion;
de inclusion e participaron en . .
. L interculturalida
igualdad actividades d
de inclusion e igualdad ’
en el afio N-1
(Numero de
actividades para la
. estrategia institucional Compromiso
., Porcentaje de L
Implementacién . -, de comunicacion conla
implementacion o s
de una de una Estrategia planeadas en el afio responsabilidad
6.2.2 estrategia 81 . . N/Total de actividades social; Anual
L estrategia implementada . .
institucional de L para la estrategia vanguardia;
L, institucional de e . .,
comunicacion. o institucional de innovacion
comunicacién N -
comunicacion social;
cumplidas en el afio
N)*100
Consolidacion No de Informes de
de la cultura de Autoevaluacién y de
rendicion de , Labores presentados
Numero de L .
cuentasy de Informes de Informes de en la Comision Interna Compromiso
acceso ala L Autoevaluaciéon | de Administracion en conla .
6.4.1 . . 91 Autoevaluacion o L Trimestral
informacién de Labores y de Labores el afio N./No de responsabilidad
publica en los y integrados sesiones programadas social;
s integrados -
institutos a la Comision Interna
tecnoldgicos y de Administracién en
centros. el afio N.
T No. acciones realizadas
Disminuir de
. del programa
manera Porcentaje de o
. N~ institucional de cero
sustancial la institutos -
., . . plasticos de un solo
generacién de tecnoldgicos y Instituto .
- uso en los Programas Compromiso
desechos centros que tecnolégico y . y
. Educativos, areas con la
ET3.1.1 mediante 92 operan el centro con - . L Anual
o administrativas- responsabilidad
politicas de programa programa en . -
L, L ., académicas y social;
prevencion, institucional de operacién .
., . operativas en el ITSPR
reduccion, cero plasticos o
. en el afio N/No.
reciclaje y de un solo uso . .
e Acciones establecidas
reutilizacion.
en el programa
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institucional de cero
plasticos de un solo
uso en el ITSPR en el
afio N
No. acciones de
utilizacion de energias
. renovables y del
Poro.:entaje de cuidado del medio
institutos .
.. ambiente que cumplen
Ahorroy tecnoldgicos y
e, los Programas
utilizacion de centros que . . [
, Instituto Educativos, areas .
energias cuentan con un . - . Compromiso
alternas rograma de Tecnologico o administrativas- con la
ET3.1.2 Y , 93 P . g L, Centro con académicas y L Anual
renovables, asi utilizacion de . responsabilidad
. , programa en operativas en el ITSPR .
como el cuidado energias ., o social;
. operaciéon en el afio N/No.
del medio renovables y del .
. ) Acciones programadas
ambiente. cuidado del I
- . de utilizacion de
medio ambiente ,
en operacion energias renovables y
P del cuidado del medio
ambiente en el ITSPR
enelafoN
Plan de accidn derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo
1 Realizar andlisis y mejora del formato de encuadre de las asignaturas de posgrado, para 6 meses
incluir las evaluaciones de las habilidades blandas de los estudiantes. (POSGRADO)
2 Incluir y adecuar el formato para evaluacién de las competencias en los estudiantes de 6 meses

posgrado de acuerdo con el lineamiento de TECNM (ANEXO XXIX FORMATO DE
EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL) (POSGRADO)

3 Implementar un sistema de evaluacidn periddica que utilice indicadores cualitativos y 6 meses
cuantitativos para medir el impacto de los proyectos en la comunidad y su contribucién a
los objetivos de desarrollo institucional.

4 Capacitacion del personal académico y estudiantil en metodologias de investigacidn con 6 meses
enfoque social y ambiental
5 Participacion en convocatorias de TECNM 3 meses

Recomendacion | El cardcter participativo se evidencia en la intervencion de docentes y estudiantes. Para
SEAES enriquecer este aspecto, seria valioso ampliar los espacios de didlogo e incorporar a
egresados, empleadores y comunidades en la toma de decisiones, promoviendo una
retroalimentacion mds completa en el proceso de mejora continua. Esto permitiria una
vision mds integral que contemple las necesidades del sector productivo y las expectativas
de los egresados en su insercion laboral.

Evidencia de seguimiento
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Ambito de la formacién profesional de los estudiantes (Licenciatura)
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica (ITSPR) mantiene su compromiso con la calidad educativa y la
insercion laboral de sus egresados a través de diversas estrategias de vinculacién con el sector productivo
Estas acciones permiten identificar oportunidades de mejora en la formacién académicay fortalecer la relacion

entre la institucién, sus egresados y las empresas de la regidn

Uno de los pilares fundamentales es el seguimiento a los egresados, mediante reuniones periddicas en las que
se recopila informacidn sobre su desempefio profesional, retos en el ambito laboral y oportunidades de
crecimiento. Estas reuniones permiten conocer la experiencia de los egresados en el campo laboral y detectar
areas de mejora en la formacién académica que ofrece el Instituto.

De manera complementaria, el ITSPR fortalece su vinculacidn con el sector empresarial, organizando
reuniones con empresarios de diversas industrias para conocer sus necesidades y expectativas en cuanto a la
preparacion de los profesionistas. Esto facilita la adaptaciéon de los planes de estudio y el desarrollo de

competencias que sean relevantes para el mercado laboral
necesidades de los empleadores. Esta herramienta proporciona datos clave sobre las habilidades mas

’
demandadas en el sector productivo y permite orientar la actualizacidn de los programas académicos para

Como parte de estas estrategias, se aplica una encuesta a los egresados con el objetivo de identificar las
asegurar que los estudiantes egresen con un perfil competitivo y alineado con las exigencias del mundo

laboral.
Ademas, el Instituto organiza conferencias y eventos académicos en los que expertos del sector comparten

conocimientos y tendencias actuales con la comunidad estudiantil. Estos eventos fortalecen el aprendizaje
tedrico y practico, ademds de brindar oportunidades de networking entre estudiantes, egresados y

’
Un elemento clave en la vinculacidn con la industria es la implementacién del Modelo de Educacién Dual, el

7’
empresarios.
cual permite a los estudiantes combinar su formacién académica con experiencias practicas en empresas
Actualmente, este modelo se ha implementado con empresas de gran relevancia como CIAT Software, Grupo
Alaro, Diavaz y Benteler, brindando a los alumnos la oportunidad de desarrollar habilidades en un entorno real
’

’
’
de trabajo, facilitando su insercion en el mercado laboral

Con estas acciones, el Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica reafirma su compromiso con la educacion
de calidad, la empleabilidad de sus egresados y la vinculacién efectiva con el sector productivo, asegurando

7
gue sus estudiantes estén preparados para enfrentar los retos del mundo laboral
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Ambito de la formacién profesional de los estudiantes (Posgrado)
Participacion en eventos académicos donde se exponen los trabajos de los estudiantes, con la finalidad de
enriquecer sus conocimientos y habilidades

T e —————
" WY W

[ [allll

Plan de accion derivado de la recomendacion

No. | Acciones propuestas Plazo

1 Reuniones de trabajo con el sector productivo para actualizar los programas de estudio, 12 meses
asi como la incorporacién de nuevas tecnologias al proceso educativo
(POSGRADO)

2 Realizar estrategias que fomenten la innovacidn social mediante proyectos que tengan un | 12 meses
impacto positivo en la comunidad (POSGRADO)

3 Reuniones con empresas para formalizar convenios de colaboracion 6 meses

4 Firma de convenio con la empresa Benteler 2

Semanas
Recomendacidon | Respecto a la integralidad, se identifican esfuerzos para vincular competencias técnicas y
SEAES transversales con los criterios del SEAES. Para fortalecer este punto, se sugiere definir metas

mads explicitas y mecanismos que permitan medir su impacto en la formacion profesional.
Un andlisis cualitativo mds detallado sobre como estas estrategias influyen en la
empleabilidad y en la insercion de los egresados podria ofrecer informacion valiosa para
futuras mejoras.

Evidencia de seguimiento
Ambito de la formacién profesional de los estudiantes (Licenciatura)
El ITSPR ha promovido proyectos con impacto social como una estrategia clave para la formacion de sus
estudiantes. Estos proyectos fomentan la aplicacién del conocimiento en la solucién de problemas
comunitarios, fortaleciendo la empatia, la ética profesional y la responsabilidad social, cualidades altamente
valoradas por los empleadores.
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El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica (ITSPR) ha desarrollado diversas estrategias que buscan
fortalecer la formacién académica de sus estudiantes, mejorar su insercidn en el mercado laboral y fomentar
el impacto social de su aprendizaje. Estas iniciativas no solo desarrollan competencias técnicas y transversales

sino que también estadn alineadas con los criterios del Sistema de Evaluacién y Acreditacién de la Educacion
7

Superior (SEAES), los cuales enfatizan la equidad, pertinencia, inclusidn y calidad en la educacion superior

El desarrollo de prétesis de pierna y mano dentro del ITSPR representa una combinacién de innovacion

’
tecnoldgica, impacto social y aplicacidon de conocimientos especializados. Estas iniciativas permiten a los
estudiantes de ingenieria biomédica, bioquimica y manufactura adquirir experiencia en el disefio y produccion

de dispositivos que mejoran la calidad de vida de personas con discapacidad
sino que también fomenta habilidades de investigacion, desarrollo de nuevas tecnologias y trabajo

’

Desde un punto de vista cualitativo, este tipo de proyectos no solo refuerza competencias técnicas avanzadas
interdisciplinario. En el ambito laboral, los egresados con experiencia en proyectos de esta naturaleza tienen

mayores oportunidades en industrias médicas, de innovacion y manufactura avanzada.
Ademas, estas iniciativas cumplen con los principios del SEAES en equidad e inclusidn, al generar soluciones
accesibles para sectores vulnerables y fomentar una visién humanista en la educacién superior
El desarrollo de software especializado, como chatbot, permite a los estudiantes aplicar sus conocimientos en
inteligencia artificial y experiencia del usuario para solucionar problemas reales. La
implementacién de chatbots en la atencidn especifica de usuarios dentro del ITSPR no solo optimiza procesos
internos, sino que también fortalece las competencias digitales de los estudiantes, un aspecto crucial en la

empleabilidad actual
’
' is, i
competencias transversales como la colaboracidn, el pensamiento critico y la adaptabilidad
El apoyo de los estudiantes de Contaduria Publica en la elaboracidn de declaraciones fiscales permite que
adquieran experiencia practica en un darea crucial para el sector econdmico y empresarial. Este tipo de
empresas privadas e instituciones

Desde la perspectiva del SEAES, esta estrategia responde a la necesidad de fomentar la innovacién y la
actividades no solo refuerzan su conocimiento técnico en normatividad fiscal y contabilidad, sino que también

programacion
’ .
pertinencia educativa, asegurando que los egresados cuenten con habilidades tecnoldgicas demandadas en
diversos sectores. Ademas, el trabajo en equipo y la capacidad de disefiar soluciones accesibles refuerzan

mejoran sus habilidades de analisis financiero y asesoramiento estratégico
Desde una perspectiva cualitativa, este tipo de proyectos mejoran la empleabilidad de los egresados, ya que

)
los preparan para asumir roles clave en despachos contables
gubernamentales. Alineado con los principios del SEAES, este enfoque fortalece la pertinencia educativa
asegurando que la formacién profesional esté directamente relacionada con las necesidades del mercado
laboral y las demandas del sector productivo
Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Posgrado)
El estudiantado inscrito en los programas de posgrado del TecNM, de acuerdo al tiempo de dedicacién al
programa podran ser considerados como: estudiantes de tiempo completo, los cuales tendrdn una dedicacién
,

al programa de al menos 40 horas semana/mes asi como a las actividades afines, para cumplir en tiempo y
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forma con el periodo previsto en su plan de estudios; son estudiantes de tiempo parcial, aquellos con
dedicacién menor a 40 horas semana/mes.

Para los programas de posgrado del TecNM, los y las estudiantes deberan realizar algunas de las siguientes
actividades durante el desarrollo de su formacién académica, las cuales deberdn de ser incluidas en sus planes
de trabajo.

e Cumplir con la carga académica semestral que a consideracion de su director de tesis y Comité Tutorial
requiera.

¢ Colaborar en la formulacién de propuestas de proyectos de investigacidén para obtener financiamiento.

e Participar en el desarrollo de proyectos de investigacién o innovacién tecnolégica.

» Realizar estancias técnicas y/o de investigacidn en instituciones o centros de investigacion.

eParticipar como ponentes en foros, coloquios, congresos y/o simposios a nivel estatal, nacional o
internacional.

* Presentar los productos académicos indicados acorde al posgrado que se cursa.

% | G v ney esvecnnon e ensasa e, )
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SECRETARIA
CACI O PUE

Poza Rica de Hgo, Ver. a 10 de julio de 2024

& ASUNTO: CARTA DE INCIDENCIA SOCIAL

LICA

A QUIEN CORRESPONDA

En mi caracter de coordinador del area de ingenieria en la empresa Metalmecanica

Ciudad de México a 16 de Enero de 2018. Especializa Del Golfo SAA. DE CV, a través del presente documento manifiesto nuestra
entera satisfaccion con el trabajo titulado: "Analisis de Disefio Sismico de Tanques de Acero

Apoyadoes Sobre el Suelo en acuerdo con normas de CFE-MDOC y API 6507, realizado por

ASUNTO: ESTADIA TECNICA el estudiante de posgrado el (la) C. Lorena Guerra Martinez con nimero de control

22EIM001 el cual fue desarrollado en nuestras instalaciones en el periodo del 12 al 23 de
junio del afio 2023.
A QUIEN CORRESPONDA
Nacional de México . . . .
lTnesc!:;?llt(;gT‘::Zn;o;ico Superior de Poza Rica Por lo anterior, entregamos la presente Carta de Incidencia Social para los fines que al
Poza Rica, Ver. interesado convengan

Neciba un cordial ealudo. Por este medin me permito hacerle una atenta invitacion al M. en c(i:‘

é ara run € CNics scuela Superior de

lejandro Palacios Méndez, para realzar u adia Técnica en Escuel P i ) )

C\Sir‘ eria Mecanica y Eléctrica (ESIME-Zac: Instituto Politécnico Nacional con & ciudad de Poza Rica de Hgo, Ver con fecha del. 10 de julio del 2024.
cbjetivo de participar en el proyecto de investigacio aracterizacion Mecanica a traccion

de GRP” Durante | periodo del 29 de Enero al 2 de Febrero del 2018

Se extiende la presente para usos administratives que al interesado convengan, en la

Sin otro particular, le reitero mi consideracion distinguida

ATENTAMENTE

Atentamente
“LA TECNICA AL SERVICIO DE LA PATRIA"

Ing. Leonardo Ramirez Guzman
Coordinador DE INGENIERIA

£

Dr. German AnfbaT” Rodriguez Castro.

Profesor-investigadorn

Autopista Tuxpan — Gutierrez Zamora Km 42,
a un costado del puente cazones Iil
Poblado del Pital y Mozulta, Municipio de Papantla, Veracruz.
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Plan de accion derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo
1 Establecer mecanismos de evaluacién integral que permita la identificacion adecuada de 12 meses
las dreas de oportunidad en las competencias transversales, implementando nuevas
herramientas tecnoldgicas, para tal efecto. (POSGRADO)
2 Realizar una encuesta de seguimiento a egresados con la finalidad de tener informacion 12 meses
sobre su empleo que coadyuve a la implementacidon de mejoras en los criterios
transversales, como inclusién, responsabilidad social, excelencia y vanguardia.
(POSGRADO)
3 Desarrollo de proyectos con enfoque de los polos de desarrollo 6 meses
4 Desarrollar un instrumento que verifique de manera cualitativa la implementacion de los | 6 meses
conocimientos en cada proyecto desarrollado
En el ambito de la profesionalizacién de la docencia se esta trabajando en el disefio e 3 meses
implementacion de un instrumento para el monitoreo y verificacién de resultados de
El énfasis formativo y diagndstico se refleja en estrategias como evaluaciones continuas y
seguimiento personalizado. Para potenciarlo, se recomienda desarrollar instrumentos de
evaluacion alineados con los indicadores institucionales y del SEAES, facilitando la

5
acuerdo con los criterios del SEAES
identificacion de dreas de oportunidad y ajustes estratégicos en tiempo real. Ademds, seria

SEAES
util definir con claridad los plazos de medicion de estos indicadores y precisar las

metodologias que se empleardn para su sequimiento
Evidencia de seguimiento

Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Licenciatura)
la inclusién y la calidad

El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica (ITSPR) ha desarrollado diversas estrategias para garantizar la
formacidn integral de sus estudiantes, mejorar su desempefio académico y facilitar su insercién en el mercado
la equidad, i

laboral. Estas acciones estan alineadas con los principios del Sistema de Evaluacién y Acreditacién de la
7

Educacién Superior (SEAES), priorizando la pertinencia educativa
El indice de eficiencia terminal se refiere al nUmero de alumnos que han concluido la totalidad de sus materias
en el tiempo establecido dentro de su plan de estudios. En el ITSPR, se ha trabajado en el fortalecimiento de
este indicador a través de la implementacion de asesorias académicas y tutorias personalizadas, permitiendo

académica.
a los estudiantes superar dificultades en su formacién y asegurar la continuidad de su educacidn superior

Desde un enfoque de empleabilidad, este acompafiamiento educativo contribuye a que los egresados se
incorporen al mercado laboral en los tiempos previstos, garantizando que cuenten con una formacion

completa y acorde a las demandas del sector productivo

Actualmente, un nuamero significativo de estudiantes que han culminado sus estudios se encuentran en
proceso de tramite de titulacidn, lo que refuerza la necesidad de optimizar y agilizar estos procedimientos
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desafios del mercado global

Educacion
El ITSPR ha trabajado en la mejora de los procesos administrativos para asegurar que los egresados obtengan
su documentacién en el menor tiempo posible, facilitando su integracion al campo laboral con un respaldo

oficial que acredite sus competencias y conocimientos
los egresados. Conscientes de ello, el ITSPR ha implementado el Centro de Lenguas Extranjeras (CLE), lo que

En un mundo globalizado, el dominio de una segunda lengua representa una ventaja competitiva clave para
ha permitido incrementar el porcentaje de alumnos y académicos con habilidades de comunicaciéon en un

idioma adicional.
Este esfuerzo ha facilitado la culminacidn del requisito de segunda lengua, permitiendo a los estudiantes
avanzar en su tramite de titulacién y mejorar sus oportunidades laborales, tanto a nivel nacional como
internacional. Ademas, esta iniciativa esta alineada con los criterios del SEAES en términos de competitividad
y movilidad estudiantil, garantizando que los egresados tengan mejores herramientas para enfrentar los

. ’
’
El acceso a la educacién superior representa un desafio econdmico para muchos estudiantes. Con el objetivo
de reducir la desercién y garantizar la conclusion de estudios, el ITSPR ha implementado diversos programas
4

de apoyo, incluyendo becas y condonaciones de pagos de inscripcién

Estas iniciativas han permitido que un numero significativo de estudiantes continde su formacién sin
interrupciones, fomentando la equidad y la inclusiéon educativa. Al eliminar barreras econdmicas, el instituto
refuerza su compromiso con la educacién accesible y de calidad, garantizando que mas alumnos puedan

culminar su licenciatura y acceder a oportunidades laborales con mayor estabilidad

Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Posgrado)

El estudiantado inscrito en los programas de posgrado del TecNM, de acuerdo al tiempo de dedicacién al
programa podran ser considerados como: estudiantes de tiempo completo, los cuales tendran una dedicacién

al programa de al menos 40 horas semana/mes, asi como a las actividades afines, para cumplir en tiempo y
forma con el periodo previsto en su plan de estudios; son estudiantes de tiempo parcial, aquellos con

dedicacién menor a 40 horas semana/mes.
Para los programas de posgrado del TecNM, los y las estudiantes deberan realizar algunas de las siguientes
7

[0}

’
actividades durante el desarrollo de su formacién académica, las cuales deberan de ser incluidas en sus planes
-Cumplir con la carga académica semestral que a consideracion de su director de tesis y Comité Tutorial
nacional

-Colaborar en la formulacién de propuestas de proyectos de investigacion para obtener financiamiento

de trabajo
-Participar en el desarrollo de proyectos de investigacion o innovacidn tecnoldgica
-Realizar estancias técnicas y/o de investigacion en instituciones o centros de investigacion

requiera.
-Participar como ponentes en foros, coloquios, congresos y/o simposios a nivel estatal

internacional
-Presentar los productos académicos indicados acorde al posgrado que se cursa
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PLAN DE TRABAJO DEL PROYECTO

Fundamentaclin
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B Entroga del Proyacio somana 18 El-\!rf.ga ] Frayecia con oS 165 Clemenios
salicitadas en la semana 1.
EVALUACION DEL CURSO
Facha de
Parclal | Unidad Hombra Actividad por entregar Entrega Ponderacidn.
1 1 Conceplos baslcos de la sconomia | Reports de Investigaciones. Semans 1 15%
1 ‘Conceptos baslcos de 13 aconomia | Mapaa conceptusies Semans 2 20 %
] Taora 08l Marcaoo | Reportss o debates SEMans 3 15 %
F] Taeorla del marcado Graficas Semana 4 25 %
1ar Avance del Proyecio | Semana s 5%
Examan Parclal 1 Femana 5 2%
Evaluacion Parcial 1 femana § 100 %
Fl 3 Taoria 08 |3 produccian y coafng Analels 08 108 CABOE S6Mans & 10 %
3 Taeoria de |a producchin y cosfos Malerlales Ubllzadas en ex . Semans 7 15%
4 Estruciura de mercado Resoluclon de casos praciicos Semang & 0%
O Eatruciura ds mercado | M&s0luclon de problemas Ulllizando simuladores | Semans d 20 %
2do Avance del Proyecto [ Samana 10 5%
Examan Parclal 2 | Samana 10 0%
Evaluacion Parclal 2 Samana 10 100 %
3 5 Indicgdores Macroscongmicos Reports de Investigaclonas. Semana 11 25 %
| 5 [Indicadores Macrosconomicos | Mapaa conceptuaies Segmana 12 15 %
Entrega da proyacto | Samana 15 A%

Examan Parclal 3 | Samana 16 20 %
acion Parcle T

Ambito de los programas educativos TSU y licenciatura

El dominio de una segunda lengua se ha convertido en una competencia indispensable en el mundo laboral y
académico. Con el objetivo de fortalecer esta habilidad entre estudiantes y académicos, el ITSPR ha
implementado el Centro de Lenguas Extranjeras (CLE), una iniciativa que ha permitido mejorar
significativamente el porcentaje de personas con capacidad de comunicacion en otro idioma.

Este esfuerzo no solo ha agilizado la culminacién del requisito de segunda lengua para los alumnos, sino que
también brinda formacién a los docentes, permitiéndoles ampliar sus oportunidades académicas y mejorar la
ensefianza de sus asignaturas. La implementacién de esta estrategia responde a los principios del SEAES en
internacionalizacién y competitividad, asegurando que la comunidad educativa esté preparada para un
entorno globalizado.

El avance tecnoldgico ha transformado los métodos de ensefianza, por lo que es fundamental que los docentes
cuenten con competencias digitales que les permitan impartir clases de manera eficiente. En el ITSPR, se han
establecido dos periodos de capacitacién docente al afio, enfocados en el aprendizaje formativo y la
actualizaciéon tecnoldgica.

Estas capacitaciones fortalecen la preparacién del profesorado en el uso de herramientas digitales,
plataformas educativas y metodologias innovadoras, mejorando asi la calidad de ensefianza. Alineado con los
criterios del SEAES, este esfuerzo contribuye a la modernizacion de la educacién superior, la accesibilidad a los
contenidos y la adaptacion a nuevas modalidades de aprendizaje.

El acompaiiamiento a los estudiantes es un factor clave en su permanencia y éxito académico. Con el apoyo
del Tecnolégico Nacional de México (TECNM), el ITSPR ha implementado el Diplomado de Formacién de
Tutores, permitiendo que mas de 50 docentes cuenten con herramientas especializadas para guiar a los
alumnos en su trayectoria educativa.

Gracias a esta formacion, los tutores pueden identificar problematicas académicas, emocionales y personales
gue afecten el desempenfio de los estudiantes, proporcionando estrategias de intervencion y seguimiento. Este
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enfoque se alinea con el criterio de equidad e inclusidon del SEAES, ya que garantiza que todos los alumnos
reciban apoyo para superar obstaculos y culminar su formacion profesional.

Ambito de los programas de investigacion y posgrado

Dentro de las convocatorias locales de proyectos de investigacion se cuenta con mecanismos de medicion de
los avances mediante formatos de registro y formato de planeacion de actividades, asi como el cumplimiento
de los lineamientos en el Desarrollo de la Investigacidn en el Tecnolégico Nacional de México.

EDUCACION ;_;_—-L £ sev DET
TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
INSTITUTO TECNOLGGICO SUPERIOR DE POZA RICA
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Plan de accion derivado de la recomendacion

No. | Acciones propuestas Plazo

1 | Realizar una lista de verificacion sobre las competencias holisticas que deben cumplir los 6 meses
estudiantes dentro de los programas de estudio de posgrado (POSGRADO)

2 | Realizar un informe de resultados de forma bimestral de los proyectos de investigacion, 12 meses
donde se muestre el trabajo de docentes y estudiantes en la solucién integral de los
problemas locales y nacionales. (POSGRADO)

3 | Incluir y adecuar el formato para evaluacidn de las competencias en los estudiantes de 6 meses
posgrado de acuerdo con el lineamiento de TECNM (ANEXO XXIX FORMATO DE
EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL) (POSGRADO)

4 | Tutorias académicas 8 meses

5 | Tutorias en la CLE 8 meses

(Y

b
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Recomendacion | Finalmente, se sugiere incorporar informacion mds detallada sobre las metas de mejora en
SEAES los criterios transversales y desarrollar programas de mejora continua basados en un
andlisis integral. También se recomienda incluir enlaces a documentos clave, como el Plan
de Desarrollo Institucional y reglamentos internos, lo que fortaleceria la articulacion de las
estrategias y ofreceria mayor claridad sobre los procesos internos.
Evidencia de seguimiento
Ambito de la institucion de educacion superior: funciones de acuerdo con su misién y en su conjunto

Como parte de las recomendaciones se anexa enlace de la pagina del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza
Rica, para que se pueda conocer un panorama mas amplio del Instituto y documentacién primordial del
mismo, como son sus informes de rendicion de cuentas, Programa Estratégico Institucional, oferta educativa,
formatos, etc.
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Valor de respeto

que se edifican

Ademés de ser un valor ético, el respeto
es un compromiso individual

#RespetoEsResponsabilidad

Buen Gobierno

Plan de accion derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo
1 En el informe de rendicidn de cuentas 2025, se evidenciara en las lineas de accion del 1 afio
Programa de Desarrollo Institucional (O el que lo sustituya) la articulacidn de los
resultados identificados por los ambitos y criterios transversales resultado de las
estrategias a implementar.

Recomendacion | Un esquema o diagrama que relacione los procesos de evaluacion con los ambitos y criterios
SEAES transversales facilitaria su comprension y seguimiento. Estas acciones contribuirdn a
fortalecer la evaluacion institucional y su impacto en la comunidad educativa y el entorno
regional, consolidando al ITSPR como una institucion alineada con los principios del SEAES
y con una vision de mejora continua y calidad educativa.

Evidencia de seguimiento
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En el siguiente esquema se identifica por ambitos los indicadores del PDl acorde a los indicadores transversales

del SEAES.

Indicadores del PDI

Criterio transversal del SEAES identificados

10. Eficiencia terminal de los niveles autorizados por TecNM (B1) del
programa de la Coordinaciéon de Lenguas Extranjeras.

equidad social y de género;
inclusion;

21. indice de eficiencia terminal de licenciatura

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

22. indice de eficiencia terminal de los niveles autorizados por TecNM (B1)
del programa de la Coordinacién de Lenguas Extranjeras.

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

73. Porcentaje de egresados incorporados al
mercado laboral en los primeros doce
meses de su egreso

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

excelencia;

Indicadores del PDI

Criterio transversal del SEAES identificados

6. Numero de Académicos con plaza

equidad social y de género;
inclusion;

excelencia;
interculturalidad.

7.Porcentaje de académicos con grado de especialidad, maestria o
doctorado

equidad social y de género;
inclusion;
interculturalidad.

8. Porcentaje de académicos con reconocimiento al perfil deseable vigente

equidad social y de género;
inclusion;

excelencia;
interculturalidad.

9. Porcentaje de académicos con competencias digitales

equidad social y de género;
inclusion;

excelencia;
interculturalidad.

11. Porcentaje de académicos formados en recursos educativos digitales,
en ambientes virtuales de aprendizaje

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

24. Numero de tutores formados

equidad social y de género;
inclusion;
interculturalidad.

42.Porcentaje de académicos participantes en cursos de capacitacion

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

La Mujer
Indigena
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inclusion;
innovacion social;

50.Tasa de variacién de académicos registrados en el SNI

equidad social y de género;

inclusion;

excelencia;
51.Porcentaje de académicos registrados en el SNI que incrementan de | equidad social y de género;
nivel inclusion;

excelencia;

Indicadores del PDI

Criterio transversal del SEAES identificados

3. Porcentaje de estudiantes de licenciatura inscritos en programas
acreditados

equidad social y de género;
inclusion;
excelencia;

15. Porcentaje de académicos y alumnos con habilidad de comunicacién en
una segunda lengua

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

interculturalidad.

17. Numero de asignaturas, planes o programas académicos impartidos en
una segunda lengua

vanguardia;
innovacion social;

18. Tasa de variacién de la matricula de licenciatura

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

23. Tasa de variacién de la matricula de educacién no escolarizada —a
distancia- y mixta

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

25. Programas académicos en modalidad no escolarizada autorizados

vanguardia;

30. Porcentaje de la matricula de nuevo ingreso que participa en alguno de

equidad social y de género;

los programas de primer nivel de atencién inclusion;
31. Promedio de participantes en eventos deportivos nacionales e | equidad social y de género;
internacionales inclusion;

excelencia;

interculturalidad.

35. Numero de estudiantes detectados y canalizados a las instancias
correspondientes para el fortalecimiento de sus habilidades

equidad social y de género;
inclusion;

excelencia;
interculturalidad.

38. Porcentaje de estudiantes que prestan servicio social como actividad
que incida en la atencidon de los problemas regionales o nacionales
prioritarios

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

interculturalidad.

39. Numero de comunidades beneficiadas por el servicio social

interculturalidad.

40. Numero de personas beneficiadas por los prestantes de servicio social

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

interculturalidad.

de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180

2025

Ano de
La Mujer
Indigena

e-mail: direccion@itspozarica.edu.mx www.itspozarica.edu.mx

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica




Secretaria de Educacion Publica

Educacion EEAES
[L‘

PLASTIC:

BE UN 5010 U0

a0 '“’O

&

N
oA o “

Ok pe vl

44. Porcentaje de la matricula de los semestres 2 a 12 que participa en
alguno de los equipos y grupos representativos o en alguno de los clubes

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

civico, cultural y deportivo inclusion;
45. Porcentaje de programas académicos con elementos orientados hacia | equidad social y de género;
el desarrollo sustentable y la inclusién. inclusion;

interculturalidad.

67. Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de vinculacion
con los sectores publico, social y privado.

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

excelencia;

interculturalidad.

74. Numero de proyectos de emprendimiento con enfoque innovacion y
Sustentabilidad

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;
interculturalidad.

75. Numero de estudiantes de servicio social que participan en actividades
de inclusion e igualdad

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

interculturalidad.

78. Nimero de estudiantes de servicio social que participan en actividades
de inclusion e igualdad

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

interculturalidad.

Indicadores del PDI

Criterio transversal del SEAES identificados

4.Porcentaje de programas de posgrado registrados en el PNPC

excelencia;

5.NUmero de nuevos programas de posgrado autorizados

vanguardia;
innovacion social;

14.Porcentaje de académicos y estudiantes participantes en convocatorias
en materia académica y/o de investigacion

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

excelencia;

19. Tasa de variacidn de la matricula de posgrado

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

52. Nimero de cuerpos académicos conformados y en operacion

excelencia;
vanguardia;
innovacion social;

53. Numero de grupos de trabajo interdisciplinario para la innovacion y
emprendimiento integrados y en operacion

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;

innovacion social;

interculturalidad.

54. Porcentaje de estudiantes de licenciatura que participan en proyectos
de investigacion

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

excelencia;
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innovacion social;
interculturalidad.

55. Numero de proyectos de investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico
e innovacidn financiados

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;
innovacion social;

57. Porcentaje de académicos que participan en redes de investigacion,
cientifica y tecnoldgica

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

excelencia;

innovacion social;

interculturalidad.

58. Porcentaje de estudiantes de posgrado que participan en proyectos de
investigacion

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

excelencia;

innovacion social;

interculturalidad.

59. Numero de articulos de investigacion de académicos publicados en
revistas indexadas nacionales e internacionales como parte del ITSPR

excelencia;
vanguardia;
innovacion social;
interculturalidad.

76. Porcentaje de proyectos de investigacién con enfoque en inclusion,
igualdad y desarrollo sustentable

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;

vanguardia;

innovacion social;

interculturalidad.

Indicadores del PDI Criterio transversal del SEAES
identificados
2. Porcentaje de programas de licenciatura acreditados excelencia;

12. Porcentaje de personal de apoyo y asistencia a la educacién y directivos
que tomaron al menos un curso de capacitacidn presencial o a distancia

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

16. Porcentaje de académicos y estudiantes que participan en programas
de intercambio académico nacional e internacional

equidad social y de género;

20. Tasa de variacion de la matricula en la CLE

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;
inclusion;

28. Porcentaje de talleres y laboratorios de los institutos tecnolégicos y
centros modernizados

vanguardia;
innovacion social;

33. Numero de promotores culturales, civicos y deportivos incorporados

equidad social y de género;

y/o formados inclusion;

34. Numero de eventos culturales, civicos y deportivos realizados equidad social y de género;
inclusion;
excelencia;

de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180
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interculturalidad.

37. Comisidn de Seguridad e Higiene en el Trabajo instalada y en operacion

Compromiso con la responsabilidad social;
equidad social y de género;

inclusion;

interculturalidad.

43. Numero de estudiantes beneficiados con una beca

equidad social y de género;
inclusion;
interculturalidad.

46. Porcentaje de institutos tecnoldgicos y centros con el programa de

equidad social y de género;

equidad y justicia social implementado. inclusion;
47. Porcentaje de Institutos Tecnoldgicos que cuentan con espacios | equidad social y de género;
accesibles a personas con discapacidad y dan atencidn a grupos vulnerables | inclusidn;
48. Numero de acciones afirmativas para la equidad de género | equidad social y de género;
implementadas inclusion;

interculturalidad.

49. Porcentaje de institutos tecnoldgicos y centros con el programa de
equidad y justicia social implementado.

equidad social y de género;
inclusion;
interculturalidad.

56. Numero de alianzas con los diferentes sectores regionales para
desarrollar proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Compromiso con la responsabilidad social;
innovacion social;
interculturalidad.

60. Numero de convenios de uso compartido de instalaciones para las
actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacion realizados

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;

innovacidn social;

interculturalidad.

61. Numero de institutos tecnoldgicos y centros que participan en el
Programa de Laboratorios Nacionales del CONACyT

vanguardia;
innovacion social;

62. Numero de laboratorios certificados

innovacion social;

63. Porcentaje de institutos tecnoldgicos y centros que cuentan con
Consejos de Vinculacion en operacion

excelencia;

64. Numero de convenios vigentes de vinculacién entre ITSPR y otros
institutos tecnoldgicos y centros

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;
interculturalidad.

65. Numero de convenios vigentes de vinculacion de los institutos
tecnoldgicos y centros con otras instituciones de educacién superior
nacionales e internacionales

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;
interculturalidad.

66. Numero de convenios o contratos vigentes de vinculacién con los
sectores publico, social y privado

Compromiso con la responsabilidad social;
excelencia;
interculturalidad.

71. Numero de empresas incubadas

vanguardia;
innovacion social;

72. Nimero de empresas de base tecnoldgica creadas

vanguardia;
innovacion social;

77. Numero de acciones afirmativas para la equidad de género
implementadas

equidad social y de género;
inclusion;

innovacion social;
interculturalidad.

81. Porcentaje de implementacién de una estrategia institucional de
comunicacién

Compromiso con la responsabilidad social;
vanguardia;
innovacion social;

91. Numero de Informes de Autoevaluacidn y de Labores integrados

Compromiso con la responsabilidad social;
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92. Porcentaje de institutos tecnoldgicos y centros que operan el programa | Compromiso con la responsabilidad social;
institucional de cero plasticos de un solo uso

93. Porcentaje de institutos tecnoldgicos y centros que cuentan con un | Compromiso con la responsabilidad social;
programa de utilizacion de energias renovables y del cuidado del medio
ambiente en operacién

Plan de accion derivado de la recomendacion

No. | Acciones propuestas Plazo

1 Desarrollar herramientas cualitativas para los indicadores del PDI, identificados por 6 meses.
ambito.
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3. Andlisis de los avances y metas de mejora continua

El informe de autoevaluacion del ITSPR presenta un andlisis detallado de los procesos de

evaluacion y mejora continua en los dmbitos establecidos por el SEAES, integrando los siete

criterios transversales: responsabilidad social, equidad, inclusion, excelencia, innovacion
4

Educacion

Secretaria de Educacion Publica

Pregunta
Recomendacion
SEAES

social, vanguardia e interculturalidad. Se identifican avances significativos en vinculacion
con el sector productivo, tutorias personalizadas, programas de capacitacion docente y
7 7

7
proyectos de investigacion aplicada. Para fortalecer este andlisis, se recomienda
profundizar en la relacion de estas estrategias con el contexto local, estatal, regional y

nacional, asi como establecer mecanismos para medir su impacto
Evidencia de seguimiento

Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Licenciatura)

El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica (ITSPR) ha implementado diversas estrategias de seguimiento

académico con el objetivo de mejorar la permanencia, el desempefio y la titulacidon de sus estudiantes. Estas
acciones se alinean con los principios del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior

(SEAES), enfocados en la equidad, inclusidn, calidad y pertinencia educativa. A través de procesos de
evaluacidn y mejora continua, el instituto busca establecer mecanismos de medicidon del impacto de estas

7
estrategias, garantizando un acompafiamiento académico eficaz y oportuno
El proceso de tutoria en el ITSPR inicia con la asignacién de tutores a los estudiantes desde su ingreso hasta el
cuarto semestre, permitiendo que los alumnos cuenten con un acompafiamiento en su adaptacion a la vida
los tutores apoyan en la identificacion de dificultades académicas

7
universitaria. Durante esta etapa
orientacién vocacional y estrategias de aprendizaje, facilitando la integracion de los estudiantes y reduciendo
el riesgo de desercion
Para evaluar el impacto de esta estrategia, se han establecido indicadores como el indice de retencion

7
estudiantil, la mejora en el rendimiento académico y la reduccién de bajas escolares en los primeros afios de
formacién. A través de estos datos, se busca mejorar y fortalecer el programa de tutorias iniciales

’
garantizando un acompafnamiento mas efectivo
Conscientes de la importancia de la insercion laboral, el ITSPR ha estructurado un sistema de asesorias
especializadas en residencias profesionales, que se mantienen hasta la culminacién del proceso de titulacién
integral. Este modelo permite que los estudiantes reciban orientacién y retroalimentacién constante en el
desarrollo de sus proyectos, alineandolos con las necesidades del sector productivo y asegurando que su
’

7
El uso de mecanismos de evaluacion y medicidn de impacto permitird optimizar estas estrategias, asegurando

formacidn responda a las demandas del mercado
gue los alumnos culminen su formacidn con las herramientas necesarias para integrarse de manera exitosa al
Con estas acciones, el ITSPR continla consoliddndose como una instituciéon educativa de

mundo laboral i
calidad, enfocada en el desarrollo integral de su comunidad estudiantil
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Ambito de la formacién profesional de los estudiantes (Posgrado)
De acuerdo con el manual de lineamientos para la operacién de estudios de posgrado en el Tecnoldgico
Nacional de México el apartado 3. ESTUDIANTES:
El estudiantado inscrito en los programas de posgrado del TecNM, de acuerdo al tiempo de dedicacién al
programa podran ser considerados como: estudiantes de tiempo completo, los cuales tendrdn una dedicacién
al programa de al menos 40 horas semana/mes asi como a las actividades afines, para cumplir en tiempo y
forma con el periodo previsto en su plan de estudios; son estudiantes de tiempo parcial, aquellos con
dedicacién menor a 40 horas semana/mes. Para los programas de posgrado del TecNM, los y las estudiantes
deberan realizar algunas de las siguientes actividades durante el desarrollo de su formacién académica, las
cuales deberan de ser incluidas en sus planes de trabajo.
e Cumplir con la carga académica semestral que a consideracién de su director de tesis y Comité Tutorial
requiera.
¢ Colaborar en la formulacién de propuestas de proyectos de investigacidon para obtener financiamiento.
e Participar en el desarrollo de proyectos de investigacién o innovacién tecnolégica.
» Realizar estancias técnicas y/o de investigacidn en instituciones o centros de investigacion.
e Participar como ponentes en foros, coloquios, congresos y/o simposios a nivel estatal, nacional o
internacional.
* Presentar los productos académicos indicados acorde al posgrado que se cursa.
3.1 Proceso de admision
El proceso de admision de estudiantes a los programas de posgrado de TecNM debe ser transparente, con
estricto apego a los requisitos de seleccion que se establezcan en los Consejos de Posgrado y Claustro Doctoral,
de acuerdo con los principios de equidad y no discriminacidn. De tal manera que se garantice la admisién de
los y las estudiantes con vocacién, que cuenten con los conocimientos y competencias necesarias para su
permanencia y culminacidn de los estudios en tiempo y forma.

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE POZA RICA

Ciudad de México a 16 de Enero de 2018

Instituto Tecnolégico Superior De Poza Rica

ASUNTO: ESTADIA TECNICA Especialidad En Ingenieria Mecénica

Tesina

A QUIEN CORRESPONDA
Tecnologico Nacional do México -
Instituto Tecnologico Supericr do Poza Rica Nombre Del Trabajo:
Poza Rica, Ver

“Evolucion de la friccion en boruros de
cobalto.”

rizacion Mecanica a traccion Presenta:
del 2018

Alan Salazar Gaona

N° Control:
E176P1207

Atentamente
LA TECNICA AL SERVICIO DE LA PATRIA’ Para obtener el grado de:
Especialidad En Ingenieria Mecanica

Director (ITSPR):
M.C. Alejandro Palacios Méndez

Co-director (IPN):
erman Arfbal Rodriguez Casiro.
Lo ",‘,';,“:, .,‘\,\_,N?.M Dr. German Anibal Rodriguez Castro

A
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Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180
2 02 5 e-mail: direccion@itspozarica.edu.mx www.itspozarica.edu.mx
A de. 1
La Mujer
Indigena




SOTECA

W5 '“’O

e <

LIBRE o
‘\\ P';&EJ.JE,"
g pe ™

.-jS—EAES
15
Ambito de la profesionalizacion de la docencia

Educacion
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica (ITSPR) ha implementado asesorias especializadas en el area de
ciencias basicas, con el objetivo de fortalecer el desempefio académico de los estudiantes en materias

fundamentales para su formacién profesional.
El drea de ciencias bdsicas abarca asignaturas como matematicas, fisica y quimica, las cuales representan un

7
desafio para muchos estudiantes y pueden ser un factor determinante en su rendimiento académico. Para
garantizar el éxito en estas materias, el ITSPR ha establecido un programa de asesorias personalizadas y

grupales, brindando apoyo adicional a los alumnos que presentan dificultades
fortaleciendo el aprendizaje de conceptos fundamentales que servirdn como base para cursos avanzados
Ademas, busca promover el desarrollo de habilidades de pensamiento légico-matemadtico y resolucion de

7
Este programa tiene como objetivos reducir los indices de reprobacién y desercion en materias criticas
problemas, brindando a los estudiantes herramientas clave para mejorar su desempefio académico y facilitar
7

Ambito de los programas educativos TSU y licenciatura

)
su éxito en la trayectoria universitaria.
Con el fin de atender las necesidades especificas de cada programa educativo, las academias de las distintas
carreras han estructurado asesorias en materias clave, brindadas por profesores con experiencia en cada
area del conocimiento. Este modelo permite que los alumnos reciban orientacién personalizada y grupal, lo
gue favorece la comprensidn de conceptos complejos y la aplicacion practica de los mismos
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica reafirma su compromiso con la equidad, inclusién y mejora
continua a través de su programa de asesorias académicas, alineado con los criterios del SEAES. La
implementacion de estas estrategias no solo mejora el rendimiento estudiantil, sino que también fortalece la

formacidn profesional, reduce la desercién y mejora la eficiencia terminal
Gracias a los mecanismos de evaluacion y medicidon de impacto, el ITSPR continda optimizando sus
estrategias de acompafiamiento académico, garantizando que cada estudiante reciba el apoyo necesario
para alcanzar el éxito en su formacién y futura insercién laboral.
Ambito de los programas de investigacién y posgrado
El nlcleo académico basico (NAB) se encuentra continuamente revisando el programa de posgrado, su
actualizacion y mejora ofrece una vision competitiva y de acuerdo con las necesidades actuales, tanto de la
regidn como a nivel nacional asi mismo dentro del manual de lineamiento de operacién de posgrados en el
)

tecnoldgico nacional de México, menciona lo siguiente

La Jefatura de la DEPI o su equivalente, integrard un Comité de Admision por cada LGAC, con al menos tres
profesores que pertenezcan al Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral, quienes seran los encargados de

analizar y valorar la vocacidn, capacidades técnico-cientificas, conocimientos y competencias del aspirante
para realizar investigacién y verificaran que cumplan los siguientes requisitos:

¢ El aspirante que ingresa a un programa de posgrado del TecNM debera poseer el grado académico que
antecede al plan de estudios solicitado, en una rama afin al Posgrado, lo cual podra evidenciarse con una copia
’

del acta de examen de grado
* Aprobar el o los examenes de admisién que defina el Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral, que permita

evaluar conocimientos y habilidades de acuerdo con el perfil de ingreso requerido
¢ Presentar curriculum vitae con documentos probatorios que avalen su trayectoria académica, cientifica y

profesional.
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e Entregar dos cartas de recomendaciéon académica, dirigidas al Comité de Admisién y signadas por
especialistas en el drea del posgrado, que de preferencia sean externos al plantel que emite la convocatoria.
¢ Presentar y aprobar la entrevista ante el Comité de Admisién correspondiente.

¢ Aprobar los criterios definidos por el Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral.

e Demostrar habilidades de comprensién y lectura de escritos técnicos-cientificos en otro idioma o lenguas

relevantes para la investigacion.

GOBIERND
DEL ESTADO

EDUCACION @wgmm &=

MINUTA DE REUNION DEL COMITE INSTITUCIONAL DE POSGRADO E
INVESTIGACION (CIPI)
Sesién Ordinaria

/
//

REUNIDOS EN LA SALA DE JUNTAS DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE POZA
RICA EL DIA 28 DE ENERO A LAS 16:00 HRS. DEL 2021, EL MTRO. YARID MAURICIO
CHRISTFIELD LUGO, PRESIDENTE DEL CIPI, EL M.C. JOEL NICOLAS MARTINEZ LOPEZ,
SECRETARIO TECNICO Y LOS MIEMBROS EL LIC. CARLOS ANTONIO RIOS MARTINEZ, EL
ING. EDGAR JUAREZ HERNANDEZ, EL M.C. JUAN CARLOS FLORES GARCIA, EL M.G.C. JUAN
JOSE GARCIA RODRIGUEZ, EL M.C. HECTOR JESUS JUAN SANTIAGO, LA M.C. SANTA
VALLEJO FIGUEROA Y LA ING. ROSARELY LOPEZ ATILANO, CON EL OBJETIVO DE DAR
CONTINUIDAD A LOS TRABAJOS DEL CIPI. -

ACTO SEGUIDO: EL M.C. JOEL NICOLAS MARTINEZ LOPEZ, INICIA LA SESION ORDINARIA
COMO COMITE INSTITUCIONAL DE POSGRADO E INVESTIGACION (CIP1) MENCIONANDO
QUE EN ESTA SESION ESTA PRESENTE EL DR. JESUS HUERTA CHUA, DIRECTOR GENERAL
DEL ITSPR Y LE CEDE EL USO DE LA VOZ.

ACTO SEGUIDO: EL DR. JESUS HUERTA CHUA, MENCIONA QUE ESTA EN LA MEJOR |t
DISPOSICION DE IMPULSAR EL TRABAJO INSTITUCIONAL EN EL AREA DE POSGRADO E |
INVESTIGACION PARA INCORPORAR LOS PROGRAMAS AL PNPC POR LO QUE INVITO A
REALIZAR ACTIVIDADES QUE IMPACTEN, COMO LO SON LAS PUBLICACIONES EN
REVISTAS INDEXADAS, JCR, REVISTAS DEL PADRON DE CONACYT E INVITO A LOS
MIEMBROS BEL CIPl APONERSE DE ACUERDO Y PARA LA PROXIMA REUNION PRESENTAR

ACTA DE REUNION DE NUCLEO ACADEMICO BASICO DE LA ESPECIALIDAD DE LOGISTICA YCADENA DE
SUMINISTROS DEL ITSPR.

Siendo las 16:00 hrs. del dia martes 30 de noviembre de 2021, de forma virtual se reunieren los
CC. Mtro. Juan José Garcia Rodriguez y Mtra. Maribel Martinez Lee, presidente y secretario
respectivamente del Nicleo Académico Basico (NAB) de la Especialidad en Logistica y
Cadena de Suministros (ELyCS) del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica y los
profesores de la especialidad en cita, Mtro. Fernando Elias Zaleta y Mtro. José Crisogono
Aldana Becerra, para realizar la eleccion del nuevo presidente y secretario del NAB de
acuerdo con el numeral 2.9 de los Lineamientos para la operacion de los estudios de posgrado
en el Tecnologico Nacional de México.

ACTO SEGUIDO: Se consulta a los integrantes del NAB para proponer al nuevo presidente
para el siguiente periodo, proponiéndose a la Mira. Maribel Martinez Lee como presidenta del
NAB.

ACTO SEGUIDO: Se realiza la votacion de acuerdo con los lineamientos establecidos, y del
voto libre y secreto, el cual queda de la siguiente forma: por unanimidad se designa a la Mira.
Maribel Martinez Lee como presidenta del NAB

ACTO SEGUIDO: Se consulta a los integrantes del NAB para proponer al nuevo secretario
para el siguiente periodo, proponiéndose al Mtro. Fernando Elias Zaleta como secretario del
NAB.

ACTO SEGUIDO: Se realiza la votacién de acuerdo con los lineamientos establecidos, y del
voto libre y secreto, el cual queda de la siguiente forma: por unanimidad se designa al Mtro.
Femando Elias Zaleta como secretario del NAB.

ACUERDO 01- 30.11.21.; Se acordd /o siguiente:

Los CC. Mtra. Maribel Martinez Lee y Mtro. Fernando Elias Zaleta, presidente y secretario
respectivamente del Nicleo Académico Basico (NAB) de la Especialidad en Logistica y

UNA PROPUESTA CON EL NOMBRE DE REVISTAS DONDE PUBLICAR Y CUANTAS
PUBLICACIONES SE REALIZARAN POR PROGRAMA DE POSGRADO, PARA GESTIONAR LUS I‘
RECURSOS CON ANTICIPACION, YA QUE EL PROCESO DE ASIGNACION DEL RECURSO \
REQUIERE TIEMPO, REITERANDO EL COMPROMISO DE LA INSTITUCION CON EL AREA DE ||
POSGRADO Y LA MEJORA CONSTANTE DE LA CALIDAD ACADEMICA.

Cadena de Suministros (ELyCS) de! Instituto tecnofdgico Superior de Poza Rica, por el periodo
de un afio a partir de esta fecha, y debera ser informado al departamento de posgrado para
GOMSEANGIA. . ...t e e et e

ACTO SEGUIDO: LA M.C. SANTA VALLEJO FIGUEROA AGRADEGE EL APOYO Y LA | Integrantes del NAB de la ELyCS

APERTURA QUE HA TENIDO ESTA ADMINISTRACION CON LOS PROGRAMAS DE POSGRADO
Y MENCIONA QUE EN EL NAB DE LA MAESTRIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES YA

Mtra. Maribel Martinez Lee.
Secretario de /g ELyCS

Mitro. Juan Jose Garcia Radriguez
Presidentz de la ELyCS
Y

=

Q’) o0/

" < natiies
. v

Miro_José C. Aldana Becerra

Profesor de la ELyCS

Mtro. Fernando Elias Zaleta
Profesor de la ELyCS

Plan de accion derivado de la recomendacion

No. | Acciones propuestas Plazo
1 | Incluir y adecuar el formato para evaluacion de las competencias en los estudiantes de | 6 meses
posgrado de acuerdo con el lineamiento de TECNM (ANEXO XXIX FORMATO DE
EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL) (POSGRADO)
2 Implementar el programa de tutorias hasta el 8 semestre 6 meses
3 Implementar un instrumento de seguimiento a los alumnos para gestionar asesorias 6 meses
académicas
Recomendacidon | En cuanto a la mision institucional y los objetivos estratégicos, se observa una alineacion
SEAES entre las acciones evaluadas y los valores institucionales. Para enriquecer este apartado,

se sugiere incluir ejemplos concretos que ilustren como los procesos de evaluacion
fortalecen el desarrollo de competencias transversales y valores éticos en los estudiantes.
Analizar como las tutorias, prdcticas profesionales y proyectos de investigacion
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contribuyen a la insercion laboral y a la responsabilidad social ayudaria a visibilizar los

Educacion
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Evidencia de seguimiento

logros obtenidos.
Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Licenciatura)
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica (ITSPR) ha implementado estrategias de acompafiamiento

académico, alineadas con los principios del Sistema de Evaluacidn y Acreditacidon de la Educacién Superior
7’

(SEAES), con el objetivo de mejorar el desempefio estudiantil, reducir la desercidon escolar y fortalecer la
formacion integral de los alumnos. Entre estas estrategias destacan el programa de tutorias y las asesorias
’

7
’
académicas, los cuales han generado un impacto positivo en la comunidad educativa
El programa de tutorias tiene como propdsito principal brindar un seguimiento personalizado a los estudiantes
a lo largo de su trayectoria académica, proporcionando orientacién en aspectos académicos, personales y
vocacionales. Los tutores, asignados desde los primeros semestres, juegan un papel fundamental en la
deteccion temprana de dificultades y en la canalizacién de los alumnos a los apoyos necesarios para su

permanencia y éxito en la institucion.
La implementacidn del programa de tutorias y asesorias académicas en el Instituto Tecnoldgico Superior de
Poza Rica ha sido fundamental para mejorar los indices de permanencia, aprobacion y titulacién de los
estudiantes. Estas estrategias han generado un ambiente de acompafiamiento académico y formacidn integral

en el que los alumnos cuentan con el apoyo necesario para superar sus desafios académicos y fortalecer su
Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Posgrado)

preparacion profesional
programa podran ser considerados como: estudiantes de tiempo completo, los cuales tendran una dedicacién
’

El estudiantado inscrito en los programas de posgrado del TecNM, de acuerdo con el tiempo de dedicacién al

3. ESTUDIANTES
al programa de al menos 40 horas semana/mes asi como a las actividades afines, para cumplir en tiempo y
forma con el periodo previsto en su plan de estudios; son estudiantes de tiempo parcial, aquellos con
dedicacion menor a 40 horas semana/mes. Para los programas de posgrado del TecNM, los y las estudiantes
deberan realizar algunas de las siguientes actividades durante el desarrollo de su formacidn académica, las

cuales deberan de ser incluidas en sus planes de trabajo

e Cumplir con la carga académica semestral que a consideracién de su director de tesis y Comité Tutorial
¢ Colaborar en la formulacién de propuestas de proyectos de investigacidn para obtener financiamiento
i i nacional o

requiera
¢ Participar en el desarrollo de proyectos de investigacion o innovacién tecnoldgica

* Realizar estancias técnicas y/o de investigacion en instituciones o centros de investigacion
* Participar como ponentes en foros, coloquios, congresos y/o simposios a nivel estatal

internacional

¢ Presentar los productos académicos indicados acorde al posgrado que se cursa
3.1 Proceso de admision

El proceso de admisidon de estudiantes a los programas de posgrado de TecNM debe ser transparente, con
estricto apego a los requisitos de seleccidn que se establezcan en los Consejos de Posgrado y Claustro Doctoral
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de acuerdo con los principios de equidad y no discriminacion. De tal manera que se garantice la admision de
los y las estudiantes con vocacion, que cuenten con los conocimientos y competencias necesarias para su
permanencia y culminacion de los estudios en tiempo y forma.

Ambito de los programas educativos TSU y licenciatura
El programa de tutorias académicas en el ITSPR tiene como propdsito brindar orientacién y seguimiento a los
estudiantes, especialmente en las materias que presentan un mayor grado de dificultad. Los docentes tutores
trabajan de manera cercana con los alumnos para identificar areas de mejora, reforzar conocimientos y
desarrollar estrategias de aprendizaje que les permitan optimizar su rendimiento.
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica reafirma su compromiso con la calidad educativa y la mejora
continua, implementando estrategias como las tutorias académicas, que han demostrado ser una solucidn
efectiva para reducir la reprobacién y fortalecer el aprendizaje. Este modelo de acompafiamiento no solo
beneficia el desempefio académico, sino que también contribuye a la formacién de profesionales mas
preparados y competitivos, listos para enfrentar los retos del mundo laboral.

Ambito de los programas de investigacién y posgrado
De acuerdo con el manual de lineamientos de operacién de estudios de posgrado en el tecnoldgico nacional
de México en el apartado:
3.2 Permanencia de estudiantes en los programas
La permanencia de un estudiante en el programa de posgrado dependerd de lo siguiente:
a) Acatar todas las disposiciones reglamentarias de la institucion y del TecNM para su buen desempefio y mejor
aprovechamiento, de lo contrario sera sujeto de sanciones por parte de las autoridades competentes.
b) Inscribirse en cada periodo en el programa, hasta la obtencién del grado. Después de los periodos
reglamentarios, el estudiante tendrd una extensién maxima para obtener el grado (Tabla 6). En cada uno de
estos periodos el estudiante debera estar inscrito.
Tabla 6 Periodos reglamentarios y de extension para obtener el grado.

Nivel de estudios Periodo reglamentario  Extension maxima adicional

Especialida r:i| 2 semestres 2 semestres
Maestria 4 semestres 4 semestres
Doctorado 8 semestres 4 semestres

c) Dedicar tiempo completo a sus estudios cuando el programa asi lo establezca.

d) Acreditar las asignaturas con una calificacién minima de setenta (70), pero el promedio minimo global
requerido para obtener el grado sera de ochenta (80).

e) Durante sus estudios, el estudiante podra reprobar por Unica ocasion una asignatura y cursarla nuevamente
en el siguiente periodo en el que se oferte la asignatura excepto el Examen Predoctoral, el cual sélo podra
cursarse por Unica vez y en caso de no aprobar sera causa de baja definitiva. Reprobar una asignatura por
segunda ocasién o tener dos o mas asignaturas reprobadas sera causa de baja definitiva del programa.

f) Presentar en tiempo y forma los avances del proyecto de tesis o tesina, cuando los requiera el Comité
Tutorial, el Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral. En caso de incumplimiento el Comité Tutorial podra
recomendar la baja del estudiante ante el Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral. En caso de existir

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica
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controversia entre el (la) director(a) de tesis, Comité Tutorial y/o estudiantes, el caso sera turnado al CIPI
quien serd responsable de emitir una recomendacion
Plan de accidon derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo
1 Incluir y adecuar el formato de instrumentacién didactica y avance programatico que 6 meses
contiene la planificacién y los periodos de evaluacién de los programas de estudio de
posgrado. (POSGRADO)
2 Incluir un indicador cuantitativo de la cantidad de estudiantes en el ambito laboral que 6 meses
hayan mejorado las condiciones de inclusidn y responsabilidad social. (POSGRADO)
Se plantearan el andlisis para plasmar resultados cualitativos derivado de las tutorias 6 meses
Respecto a las condiciones de operacion y los procesos de seguimiento, el informe
menciona diversas estrategias para la formacion profesional, la docencia y la investigacion

SEAES

Recomendacion

Para consolidar este aspecto, seria recomendable incorporar un andlisis mds detallado

7
sobre los mecanismos de medicion del impacto de estas estrategias. Implementar un
sistema de registro facilitaria el monitoreo del avance de las acciones y permitiria

identificar oportunidades de mejora
Evidencia de seguimiento

Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Posgrado)

La Jefatura de la DEPI o su equivalente, integrard un Comité de Admisidon por cada LGAC, con al menos tres

’
profesores que pertenezcan al Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral, quienes serdn los encargados de
analizar y valorar la vocacion, capacidades técnico-cientificas, conocimientos y competencias del aspirante

’
para realizar investigacidn y verificaran que cumplan los siguientes requisitos

¢ El aspirante que ingresa a un programa de posgrado del TecNM debera poseer el grado académico que
antecede al plan de estudios solicitado, en una rama afin al Posgrado, lo cual podra evidenciarse con una copia
’

del acta de examen de grado

7
* Aprobar el o los examenes de admisién que defina el Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral, que permita
evaluar conocimientos y habilidades de acuerdo con el perfil de ingreso requerido
* Presentar curriculum vitae con documentos probatorios que avalen su trayectoria académica, cientifica y

e Entregar dos cartas de recomendacién académica, dirigidas al Comité de Admisiéon y signadas por
especialistas en el drea del posgrado, que de preferencia sean externos al plantel que emite la convocatoria

profesional.

* Presentar y aprobar la entrevista ante el Comité de Admisién correspondiente
® Aprobar los criterios definidos por el Consejo de Posgrado o Claustro Doctoral
e Demostrar habilidades de comprension y lectura de escritos técnicos-cientificos en otro idioma o lenguas

relevantes para la investigacién
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Poza Rica, Ver. A 15 de enero 2024,

Dra. Liza Elena Aceves Lopez
Coordinadora de Programas para la Formacién y Consolidacién de la Comunidad
Presente.

En cumplimiento a los compromisos establecidos en el numeral 8 “LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL
BECARIO, DE LA COORDINACION ACADEMICA DE PROGRAMA DEL POSGRADO POSTULANTE Y DEL CONAHCYT, CON
MOTIVO DE LA ASIGNACION DE LA BECA." de la Convocatoria BECAS NACIONALES PARA ESTUDIOS DE
POSGRADO 2022, el C. Lorena Castan Del Mazo con numero de CVU 903926 beneficiado con
una beca para obtener el grado de Especialidad en el programa Especialidad en Ingenieria
Mecénica , gue se imparte en el Instituto Tecnolégico Superior de Poza Rica, realizé las
actividades de retribucion social que se enlistan en el documento anexo 3 esta constancia.

Las actividades de retribucién social se realizaron durante el periodo Septiembre 2022 - Agosto
2023 tiempo que el becario fue alumno regular de esta Institucion.

ASUNTO: CARTA DE INCIDENCIA SOCIAL
Poza Rica de Hgo, Ver. a 10 de julio de 2024

A QUIEN CORRESPONDA

En mi caracter de coordinador del &rea de ingenieria en la empresa Metalmecanica
Especializa Del Golfo S.A. DE C.V, a través del presente documento manifiesto nuestra
entera satisfaccion con el trabajo titulado: “Analisis de Disefioc Sismico de Tanques de Acero
Apoyados Sobre el Suelo en acuerdo con normas de CFE-MDOC y API 650, realizado por
el estudiante de posgrado el (la) C. Lorena Guerra Martinez con nimero de control
22EIMO001 el cual fue desarrollado en nuestras instalaciones en el periodo del 12 al 23 de
Junio del afio 2023.

Por lo anterior, entregamos la presente Carta de Incidencia Social para los fines que al
interesado convengan

Se extiende la presente para usos administrativos que al interesado convengan, en la
ciudad de Poza Rica de Hgo, Ver con fecha del. 10 de julio del 2024

Asimismo, hago constar que, conforme a lo establecido en la Ley General de Archivos, la
coordinacion del posgrado organiza y conserva la evidencia documental de dichas actividades en
caso de que el Conahcyt o cualquier otra instancia la requiera.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

f N

Responsable de la Supervisién de! Cumplimiento

D

Dr. Eduardo Hernandez Marquez

Ing. Leonardo Ramirez Guzman

de las Actividades de Retribucién Social. Coordinador DE INGENIERIA

o=

VERA
& QO

Autopista Tuxpan — Gutierrez Zamora Km 42,
a un costado del puente cazones Il
Poblado del Pital y Mozulta, Municipio de Papantia, Veracruz.

E; 2C24
. Felipe Carrillo
PUER’ItO

Ambito de la profesionalizacién de la docencia
Como parte del compromiso con la mejora continua en la ensefianza, el ITSPR lleva a cabo un proceso
sistematico de evaluacién departamental aplicada al cuerpo docente, con el fin de identificar areas de
oportunidad en la practica educativa.
Los resultados obtenidos permiten disefiar estrategias de capacitacion y mejora docente, asegurando que los
profesores cuenten con herramientas actualizadas para la ensefianza, promoviendo asi un aprendizaje mas
efectivo y alineado con las necesidades de los estudiantes.
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica continta fortaleciendo su compromiso con la mejora educativa,
la equidad y la formacidn continua, a través de estrategias como la evaluacién docente, la inclusidn y la
capacitacioén. Estas acciones han permitido consolidar una comunidad académica mds preparada, accesible y
competitiva, asegurando que los estudiantes reciban una educacidén de calidad, alineada con las demandas del
entorno profesional.

Plan de accion derivado de la recomendacion

Plazo
12 meses

No. | Acciones propuestas

1 Realizar un informe de avances bimestral que evidencie los resultados de las
competencias alcanzadas en cada uno de los criterios transversales tales como Inclusién,
equidad social y de género, responsabilidad social, excelencia.
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En los logros e impactos, se describen avances en eficiencia terminal, empleabilidad y
vinculacion con el sector productivo. Incluir testimonios de estudiantes, docentes y
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7
empleadores, asi como casos de éxito, ayudaria a reflejar de manera mds clara el impacto

Recomendacion
SEAES j
de estas estrategias en la comunidad
Evidencia de seguimiento
Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Licenciatura)
El Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica (ITSPR) se ha destacado no solo por su excelencia académica
sino también por su impacto en la sociedad a través de proyectos innovadores desarrollados por sus

estudiantes y docentes. Estas iniciativas han permitido mejorar la calidad de vida de diversas personas

fortalecer la formacion profesional de los alumnos y posicionar a la institucion a nivel nacional e internacional
Uno de los desarrollos tecnoldgicos mds destacados del ITSPR es el Chatbot, un software disefiado por
estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales. Esta herramienta ha sido creada con el
objetivo de resolver dudas especificas del alumnado relacionadas con procesos administrativos, facilitando asi
la comunicacién entre los estudiantes y la institucion. Su implementacidon ha permitido agilizar tramites y

)

brindar respuestas rapidas y precisas, optimizando la experiencia estudiantil

Comprometidos con la inclusidn y el apoyo social, alumnos y docentes del instituto han trabajado en el disefio

y fabricacidon de prétesis de pierna y mano, beneficiando a personas de escasos recursos que no tienen acceso

a estos dispositivos médicos. Este proyecto, ademas de mejorar la calidad de vida de sus beneficiarios, ha

permitido a los estudiantes aplicar sus conocimientos en ingenieria y tecnologia con un enfoque humano y
)

social.
Otro logro significativo del ITSPR es el desarrollo de un equipo de vacio para la recuperacién de heridas, el cual
7

fue donado al Hospital Regional. Este dispositivo ha demostrado ser de gran utilidad en el tratamiento de

heridas complejas, reduciendo los tiempos de recuperacion de los pacientes. Ademads, gracias a este proyecto
el instituto ha podido participar en diferentes convocatorias y eventos académicos, obteniendo primeros

)
lugares en competencias de innovacidn y desarrollo tecnoldgico
El ITSPR ha logrado consolidarse como una de las instituciones lideres en el ambito de la robdtica de
competencia, con su Escuela de Robdtica obteniendo primeros lugares a nivel nacional e internacional. Los
equipos del instituto han destacado en diversas competencias, posicionandose entre los mejores del mundo
Este programa ha permitido a los estudiantes desarrollar habilidades avanzadas en disefio, programacion y

Ambito de la formacion profesional de los estudiantes (Posgrado)

control de robots, abriendo puertas a oportunidades de crecimiento profesional y académico

De acuerdo con el manual de lineamientos de operacién de estudios de posgrado en el tecnolégico nacional

7
de México dentro de sus es la formacién en educacién superior en un campo disciplinario o interdisciplinario
para lograr un aprendizaje tedrico, tecnoldgico, de desarrollo profesional o para la investigaciéon, acorde al
’ ’

grado de conocimiento del drea disciplinar o interdisciplinar
egresados adquieren amplios conocimientos sobre el origen, desarrollo, paradigmas y metodologia de la
’

investigacion; las técnicas vigentes y validas en su area disciplinar, que los preparara para el desarrollo de una
’

’
Formar recurso humano para contribuir en el desarrollo innovador, en el analisis, y en la adaptacion e
’
actividad académica de alto nivel, o segun la orientacién de la maestria, para un alto grado de especializacion

integracion de practicas avanzadas o aspectos especificos en las dreas afines del ejercicio profesional. Los
’
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A Escuela Superior de Ingenieria Mecanica
EDUCACION § . ... b
S P o St o Unidad Zacatenco

SECCION DE ESTUDIOS DE

POSGRADO E INVESTIGACION

Ciudad de México, México; a 25 de junio de 2020.

_Informe__Técnico correspondiente  al  proyecto
IR(PM TA S D, FMSTICO PLA A DIFERENTES

Poza Rica Ver., a 25 de mayo de 2023

Con s fin:

idad de avalar el Informa técnico correspondiente al proyecto de
mplementacion de herramient !

Poza Rica SA DE C.V Poza Rica®: coordinado por la M
Maribel Martinez Lee y Dr. Angel Sanchez Sanchez se analizaron los puntos mar
de operacién del PRODEP

o_Pal I
TECNOLOGICO SUP! RII)K l)l POZA R|(A, Mllladu en lua meses de gnero a junio de
2020: se puede hacer constar que ¢l proyecto aporté los siguientes elementos al INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL SEPIESIME ZACATENCO:

a5 de Manufactura Esbelta

1 INNOVACION | Descripeidn = 4
T Bl proyecto enel del material PLA que
se utiliza actualmente en la impresi6n 3D, para la generacion de prototipos rpidos que se
realizan en nuestra institucién. Al tener conocimiento de las caracteristicas mecanicas, se
pueden realizar simulaciones que ayudan a entender el comportamiento estructural de los

rototipos realzados en impresion 30.

TEn la actualidad hay algunas publicaciones al respecto, las variaciones de temperatura,

velocidad de impresion entre otros pardmetros, genera que las propiedades mecanicas del

| PLA sufran cambios, por lo que, es importante conocer las propiedades mecinicas en
| | especifico del matertal para los prototipos que se realizan en Ia institucion.

Formacién de | La SEPI ESIME ZACATENCO del Instituto Politécnico Nacional, esta dedicada a la formacion

recurs de recurso humano en el drea de investigacion y desarrollo en el drea de mecdnica entre

Elemento
Innovacion

£l proyecto tiene gran relevancia e impacto debido 3 que es un estudio de caso, en el se muestra

la necesidad de mejorar Las operaciones dentro de las instalaciones. Existen diversos factores

que pued 3 que el trabajo no se desarrolle de forma fluida y adecuada a fos

exigencias mportancia realizar un andlisis sobre las actividades involucradas en

proceso, con e fin de que al mismo pueda realizarse do una forma mas sencily, fluida y in que Originalidad

€310 afecte la estructura central de los procedimientos que ahi se realizan. Ls imglementacion

brinda mayor eficiencia en las actividades, el incremento de la productividad dentro de (3

organizacién y la comodidad a sus empleados.

» TRV DN TS DEROA humanos otras. El proyecto realizado contribuye en la generacion de prototipos rapidos que son
€l trabajo reali22do es un proyecto original, debido 3 que 13 er importantes en esta drea, los cuales son econémicos en comparacién con los reales. Cabe
Poza Rica $.A DE CV" dentro de sus instalaciones no se habia implementado antes herramientas SORPE e e . e ot W shomen IS GUADALUFE SHUBLL LEAL oo
e numero de control E176P1209 de | ingenieria
TECNOLOGICO SUPERIOR DE POZA RICA, quien demostré las competencias especificas
B ORI IS BRI EUSAI S SR BT necesarias para el desarrollo de este proyecto, contribuyendo asi a su formacion en esta
irea, en el campo practico de su perfil profesional.
En el desarrollo de este proyecto se contd con 13 participacién en la ases R
Mercedes Alvarado Brady y el Dr. Angel Sdnchez Sincher quienes de Qz"‘\’\-n.n ‘,be(,
Gestidn de procesos con manufactura esbalta, coording 'a aplicacion de
propias de ls materla para la realizacion de este proyecto nos acompad en el proceso l2 Mtra.
Maribel Marti i enicos de comercio
cagrdino la aplicacion de procesa para Ja gestion y legislscdn aduanera (importacion
exportacion)
P : con
/ ZACATENCO
[
seR e
RFC.AG Dr. Germ | Rodriguez Castro
P Pro!esorinvesu'ador
)
Jefe de dres de mecinica. o
i Wataes, Eciticlo 07738 Alcaiona Gustavo A

Ambito de los programas de investigacién y posgrado
Actualmente la participacidn del personal docente y estudiantado participan activamente en eventos
académicos como congresos, simposios, asi como la publicacion de articulos en revistas. Del mismo modo este
tipo de reconocimientos permite que el personal docente se
mantenga actualizado y a la vanguardia en las investigaciones
dentro del instituto.

IEEE Access

Beceied May 23,2013, acepted une 13, 2013, date of publicaton June 13, 2015, e of curent verson Iy 12, 075,
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A Robust Differential Flatness-Based Tracking
Control for the “MIMO DC/DC Boost
Converter-Inverter-DC Motor” System:
Experimental Results

JOSE RAFAEL GARCIA-SANCHEZ ", EDUARDO HERNANDEZ-MARQUEZ 23,
JESUS RAMIREZ-MORALES "2, MAGDALENA MARCIANO-MELCHOR 2,
MARIANA MARCELINO-ARANDA -4, HIND TAUD 2,

AND RAMON SILVA-ORTIGOZA"2

FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS
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y Fosgrado el Miécico. The work of
LR, Garci o The work ol e by
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ABSTRACT By desi the first i
MIMO DC/DC Boost comverier-inverter-DC motor sysiem is solved. Such robustnes s achieved trrough
related

OTORGA EL PRESENTE

Dr. José Alfredo Beristain Bautista, Dr. Rito Daniel Olguin Melo, Dr. Sergio Joaquin Jiméne=
Sandoval controls. the zphﬂmm ofthe sysiem along with

MATLAB-Simulink and a DS1 J(Mbﬂudzn-nwd The results show

the system in closed-loop even when electrical abrupt changes are considered in some parameters of the

Boost converer and when a mechanical load pertrbation is pplied.

Por su participacion como Ponentes con el Trabajo Titulado:
1~ to p-type conductivity transition and band-gap revormalization in 2»0:(Cu+Te) codoped films (Modalidad
Cartel)

E-SENSQOUE Sl

International E-Symposium on Sustainable Energy: Advances and Developments
LLEVADO A CABO DEL6 AL § DE JULIO,

INDEX TERMS Motor drives, power converters, MIMO systems, DC/DC Boost converter, inverter, DC
motor, trajectory tracking task. differential flatness.

rise 10 the DC/DC converter-DC motor combinations. Such
combinations may be elassified 2 “DC/ADC pawer converter—
DC/DC power converter-inverter—

1. INTRODUCTION
Energy is a critical need for the human being. Despite the
lack of awareness, every person uses and requires energy,  DC motor

Alere Flammam Veritatis
Julio, 2022
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cducacion

in one way or another. Even more, the form of energy mostly
used nowadays is the electrical energy. This is true when
it comes, among others, to communication, buildings and
lighting, technology. power supplies. energy saving, and for
the most of it, industrial applications. Thus, the need of
energy transformation emerges; that i, to convert electrical
energy into mechanical one. To achieve this goal, DC motors
are commonly used and DC/DC power converters have been
recently adopted as a suitable option 1o drive them: giving

ociate editor coordiaating the review of this manuscript 0d
apvin o pabcation s Zhong Wa

tor” systems, with the former being of unidirectional
nature while the latter being for bidirectional motion. In this
regard, a wide variety of works have been developed. as can
be noted in the following state-of-the-art review associated
with these systems.

A. DC/DC POWER CONVERTER-DC MOTOR SYSTEMS
Lyshevski first hand 1] developed the mathematical models
for the DC/DC power converter-DC motor system by only
considering the Buck, Boost, and Cuk topologies. In such
a work, the regulation associated with the shaft of the DC
motor was also tackled. Based on Lyshevski’s contribution,

Buam
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Plan de accidon derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo
1 Implementar herramientas digitales para la recoleccién de datos tales como: 12 meses
experiencias de exalumnos, docentes, empleadores, casos de éxito, participaciones en
eventos de difusidn, impacto de las competencias adquiridas, empleabilidad en la regién.
(POSGRADO)
2 Fomentar la participacién de los estudiantes en proyectos sociales 6 meses
3 Evaluar los resultados o generar un instrumenté cualitativo 6 meses
4 Desarrollo de proyectos interdisciplinarios 12 meses
Recomendacidon | Finalmente, se recomienda establecer mecanismos que permitan adecuar los sistemas y
SEAES procesos institucionales a los principios del SEAES, aseqgurando que el ITSPR fortalezca su
impacto en el contexto local y estatal. Un andlisis mds profundo de las condiciones del
entorno permitiria identificar con mayor precision como las estrategias institucionales
responden a las necesidades de la region. Estas acciones contribuirdn a consolidar al ITSPR
como una institucion comprometida con la excelencia educativa, la innovacion y la mejora
continua.

Evidencia de seguimiento
Si bien se cuenta con un monitoreo de manera trimestral donde se identifica el comportamiento de los
indicadores de proyecto derivados del Programa de Desarrollo Institucional, para un mejor desarrollo, acorde
a la retroalimentacidon sugerida, se realiza el andlisis matricial de los criterios transversales y ambitos
impactado la sabana de indicadores del Instituto Tecnoldgico Superior de Poza Rica, siguiendo la siguiente
estructura:

Gl Criterio
trasversal

SEAES

Eje

estrategico/
Transversal el

Ambito del
SEAES
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Plan de accién derivado de la recomendacion
No. | Acciones propuestas Plazo
1 Restructurar las metas programadas para ver el reflejo de los ambitos en el reporte de 6 meses
evidencia de estos.
Pregunta 4. Sobre la informacion de soporte
Recomendacién | El informe presenta indicadores propios para medir el desempefio institucional, incluyendo
SEAES avances en formacion profesional, docencia, programas educativos y vinculacion. No
obstante, seria valioso ampliar estos indicadores para abarcar todas las dreas evaluadas y
alinearlos con los del SEAES, estableciendo conexiones explicitas con los criterios
transversales como responsabilidad social, equidad e innovacidn social. Incluir un grdfico
histdrico de avances permitiria visualizar la evolucion de las metas alcanzadas y su impacto
como el modelo dual y los proyectos

Las buenas prdcticas
4
sobre su implementacion, recursos requeridos y resultados obtenidos permitiria una mejor
4

7
autoevaluacion y facilitaria su aplicacion en otros contextos dentro de la institucion
Para mejorar la claridad y congruencia del informe, se sugiere utilizar esquemas o

diagramas que relacionen indicadores con criterios transversales, facilitando su
interpretacion. También se recomienda un andlisis mds profundo sobre el contexto local y
estatal en el que opera el ITSPR, resaltando cdmo sus estrategias responden a necesidades

implementadas
interdisciplinarios, son destacadas como estrategias clave. Para enriquecer su evaluacion

en la comunidad.
se recomienda documentar con mayor profundidad su estabilidad, replicabilidad y
contribucion al desarrollo institucional. Un repositorio de buenas prdcticas con detalles

Recomendacion
SEAES

Recomendacion

SEAES
En general, el informe muestra un esfuerzo significativo por evaluar el desempefio

institucional. Para continuar con esta mejora, se recomienda fortalecer el andlisis critico

especificas.
4
establecer mecanismos de seguimiento mds estructurados e incorporar herramientas
visuales y documentales que reflejen con mayor precision el impacto de las estrategias

Recomendacion
implementadas. Esto permitird consolidar un sistema de evaluacion alineado con los

SEAES j
principios del SEAES y enfocado en el desarrollo integral de la comunidad educativa y su

Evidencia de seguimiento
Del analisis matricial se identificaron los indicadores de proyecto por ambito y por criterio transversal para una

entorno.

mejor identificacion en la forma de documentar sus resultados

Si bien se presentan las buenas practicas implementadas por ambito y criterio transversal, en donde se
muestra el resultado del cumplimiento del objetivo descrito, para una mejor comprension se tomara en cuenta
la recomendacién de mostrar una mayor profundidad en su estabilidad, replicabilidad y contribucién al

Plan de accién derivado de la recomendacion

desarrollo institucional en posteriores informes

Calle Luis Donaldo Colosio Murrieta S/N, Col. Arroyo del Maiz, Poza Rica

de Hidalgo, Ver., C.P. 93230, Tel. 782 689 1180
e-mail: direccion@itspozarica.edu.mx www.itspozarica.edu.mx

2025

Ano de
La Mujer

§ Indigena

o




o » Tec
Educacion SEAES
Secretaria de Educacién Publica IL\ PLASTIC{"}

BE UN 5010 U0

Dy

No. | Acciones propuestas Plazo
1 Disefiar un formato para evidenciar la estabilidad, replicabilidad y contribucién al 3 meses
desarrollo institucional

CONCLUSIONES Y COMENTARIOS DE LA RETROALIMENTACION

El analisis de las recomendaciones recibidas nos marca un punto de partida para adaptar los criterios
transversales en el quehacer Institucional, el cual nos aporta en identificar fortalezas y areas de oportunidad
dentro y fuera de mismo, las cuales contribuiran en la resignificacién de la evaluacién acorde al Marco General
del SEAES.

Estableciendo plazos a las acciones propuestas, los cuales serdn trabajados en el ejercicio 2025, reflejo de los 5
ambitos (Institucional, formacién profesional, profesionalizacién de la docencia, programas educativos de
licenciatura y programas educativos de investigacién y posgrado) identificados en los indicadores de Proyecto
del Programa de Desarrollo Institucional con sus respectivos criterios de Compromiso con la responsabilidad
social, Equidad social y de género, Inclusion, Excelencia, Vanguardia, Innovacion social e Interculturalidad.

Siendo reflejados los resultados del desarrollo de los mismos por su grado de sistematicidad, participacién,
integralidad y énfasis formativo y diagndstico.
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